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في تزويد الحجاج والمعتمرين لمساجد طباا  الخ الاتصالي دورال

 بالمعلومات حول مناسك الحج والعمرة

 دراسة ميدانية

 1*د. عثمان بن بكر قزاز

 ملخص

يعتبر الخطاب من الركائز الأساسية والوسائل المهمة لدعوة الله عز وجل حيث يلتقي   

الدعاة مع المسلمين ف  المساجد لتذكيرهم بيربهم ويعلمهيم نيي هم ق وكيد كاليس المسياجد 

لا تزال وستستمر إلى المدرسة والجامعة والبرلمان.  ق والدور القييان  لخطبياو ومئمية 

العليييوا وال وييير والفقافييية فوانيميييا المسييياجد كاليييس تست يييي  المسييياجد وكبيييار مسييياتذة 

المييمتمراو وت يياكو  ييمون الييولن والدوليية وفيي  المسيياجد لتقييرر فيي   ييمون ال ييرب 

والسياسيية وكلهييا.  الق ييايا الوبييرة باى ييافة إلييى مييا تمفليي  المسيياجد ميين نور ت ييوير 

 ع فين الخطابية وتوعية وإر انية لجماهير المصلين وبالتال  من المهمة الأولى ف  ص

"من ال  ون التشويلية والوعظ واىر ان بما ف  ذلك الق ايا الاجتماعية المستوحاة مين  

معالاة ال اس اليومية بق ايا التعليم وحث مولياو الأمور على إيلاو المزيد مين الاهتمياا 

لأب ائهم تربويا واجتماعيا وسلوكيا. موا  ذ "من الوكوع ف  الال يرا  مختلي  وك يايا 

مخرة متعدنة" وب اوً على ميا سيب، ق تت ياول هيذد الدراسية معرفية نور اليدعاة والأئمية 

كقيييانة اليييرم  فييي  مجيييال الاتصيييال لتزوييييد جميييوع المسيييلمين بال جيييا  بالمعلومييياو.  

والمعرفة المرتبطة بواجب ال ج مو العمرة حيث يساهم خطيب المسجد بدور كبيير في  

لأزمييياو مفيييل كي يييية التعاميييل ميييع الأزمييياو توعيييية ال جيييا  بالمعلومييياو المتعلقييية با

وال رائ، وال ي الاو والازنحاا ع د رمي  الجميراو.  الطيرا والمعلومياو الصي ية 

 المتعلقة بال ظافة وال  اظ على البيئة.

 

  

                                                           
 ال ج والعمرةمعهد خانا ال رمين لأب اث  -قسم الب وث اىعلامية ب* استاذ مساعد 
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Communicative role of preachers in providing pilgrims 

with information about the rituals of Hajj and Umrah 

A field study 

D. Osman Bakur Gazzaz * 

Summary 

The rhetoric one of the main pillars and important means to 

call God Almighty where he meets preachers with Muslims in 

mosques to remind them of their Lord and teach them their religion , 

and has been the mosques are still and will continue to school, 

university and parliament, and the leadership role of preachers and 

imams of mosques and senior professors of science and thought and 

culture mosques were hosts conferences and discuss the affairs of the 

nation and the state and in mosques to be decided in the affairs of war 

and politics and all the major issues in addition to what it represents 

mosques of the role of enlightening and Awareness and indicative of 

the masses of worshipers and therefore of the first task in making the 

rhetoric art " of the fine arts and preaching and guidance , including 

social issues inspired by the suffering of the people daily issues of 

education and urged parents to pay more attention their children 

educationally , socially and behaviorally . away " from falling into the 

deviation is different and other issues multiple Based " on the above, 

the subject of this study addresses the knowledge of the role of 

preachers and imams as leaders opinion in the field of communication 

to provide the Muslim masses of pilgrims information and knowledge 

associated with the obligation of Hajj or Umrah , where the preacher 

of the mosque that contributes a significant role in educating the 

pilgrims information regarding crises such as how to cope with crises, 

fires, floods and congestion at the stoning ritual , and Alafterash in 

roads and health information related to hygiene and environmental 

conservation . 

                                                           
 *Associate professor of public relations and head of mass communication and media 

research department - Custodian of the Two Holy Research Institute of Hajj and 

Umrah-Umm al-Qura University  
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  مقدمة :

يشير م هوا كائد الرم  إليى عمليية ال قيل والت سيير اليذ  يقيوا بهيا بعي  الأفيران تبعيا 

لتأثرهم الشخص  والاجتمياع  وكيدراتهم الاتصيالية إليى الأ يخاش في   يول اتصيال 

مواجهى ل قل الرسائل , كميا ان كيانة اليرم  مي يا هيم مجموعية مين الأفيران اليذين لهيم 

تيييأثير عليييى سيييلو  ايخيييرين  لتيجييية لتمييييزهم مييين ليييواح  مختل ييية مفيييل  خصييييتهم, 

ً ومهييارتهم ,او اللاعهييم ع مكفيير اسييتخداما لوسييائل  مييا يوولييو لييى الشييأن العيياا و البييا

 الخطوتين. الم هوا عن لظرية تدف، الاتصال ذ الاتصال من  يرهم.  وكد لشأ هذا 

ن كييانة الييرم  في  المملويية العربييية السييعونية يختل ييون بيياختلا  وكيأ  مجتمييع  خيير فيي  

هيم  المجالاو لون مكفر القانة تيأثيرا في  المملوية عليى اليرم  العياا وتوجيهياو اىفيران

 العلماو والدعاة وخطباو المساجد , حيث تتوافر فيهم الخصائص التالية :

الص ة الدي ية ) التيدين  , الفقية والقبيول الاجتمياع  , التعيرا لوسيائل الاعيلاا بشيول 

 مستمر .

حيد الركييائز الأساسيية والوسيائل المهمية فيي  اليدعوة إليى الله عيز وجييل موتعيد الخطابية 

هم وهم بييربهم ويعلمييون فيي  المسيياجد ليييذكرد مييع المسييلميث يلتقيي  خطبيياو المسيياجحييي

ق ومن ه ا جاوو مهمية معرفة نور خطباو ومئمة المسياجد كقيانة رم  في  مجيال ني هم

الاتصال ف  تزويد جماهير المسلمين من ال جا  والمعتميرين بالمعلومياو والمعيار  

 و م اسك العمرة.مالمرتبطة ب ري ة ال ج 

 البحثية: تحديد المشكلة  -أولًا 

فقديما كالس  قلقد كالس المساجد ولا زالس وستظل  المدرسة والجامعة والبرلمان 

وف  المساجد يتم البس ف  تمراو وت اكو  ئون الأمة والدولة ق المساجد ت ت ن المم

نور ت وير  وكذلك تمفل المساجد ق  ئون ال رب والسياسة وكل الق ايا الرئيسية 

جعل الخطابة ف ا" من ال  ون الرفيعة  مما وتوعو  وإر ان  لجماهير المصليين 

والوعظ واىر ان بما ف  ذلك الق ايا الاجتماعية المستوحاة من معالاة ال اس اليومية 

وك ايا التربية والتعليم وحث ايباو والأمهاو على مزيد من الاهتماا بأب ائهم تربويا 

لوكيا. وبعيدا" عن الوكوع ف  الال را  المختل  وك ايا مخرة متعدنة واجتماعيا وس

وتأسيسا" على ما سب، تمفلس مشولة الدراسة ف  التساؤل الرئيس  " ما نور خطباو 

ومئمة المساجد كقانة رم  ف  مجال الاتصال ف  تزويد جماهير المسلمين من ال جا  

 ي ة ال ج او م اسك العمرة ؟". والمعتمرين بالمعلوماو والمعار  المرتبطة ب ر

 ثانياً: أهمية الدراسة:

  كلة الدراساو والب وث الت  اهتمس بدور كانة الرم  وخاصة خطباو المساجد

 .لمعلوماو حول م اسك ال ج والعمرةبتزويد ال جا  والمعتمرين با
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   الوكو  على لوعية اىر اناو التوعوية الخاصة بم اسك ال ج والعمرة والت

 يقدمها فئة خطباو المساجد لل جا  والمعتمرين. 

  نراسة مهمية ونرجة است انة ال جا  والمعتمرين من خلال تعر هم واستماعهم

لخطباو المساجد باى افة إلى مسباب الاست انة وال تائج المتوكعة من هذد  

 ست انة .الا

 رافية للمب وثين من ال جا  والمعتمرين اختبار علاكة المتغيراو الديموج  نراسة

ومدة است انتهم من كم المعلوماو الت  حصلوا عليها من خطباو المساجد كقانة 

 رم  ف  مجال الاتصال.

 أهداف الدراسة:  -ثالثاً

كقانة را  ف  التعر  على مدة متابعة ال جا  والمعتمرين لخطباو المساجد  -1

 مجال الاتصال .

التعر  على نرجة وكفافة التواجد ف  المساجد والاستماع للأحانيث   -2

 والمو وعاو الدي ية المرتبطة بم اسك ال ج والعمرة من خلال خطباو المساجد .

رصد مهم لرا التوعية اىعلامية المرتبطة بم اسك ال ج والعمرة والت  تقدا من  -3

 اجد كقانة رم .خلال خطباو ومئمة المس

التعر  على مهم مسباب ونوافع تعرا ال جا  والمعتمرين لخطباو المساجد  -4

 لل صول على المعلوماو الدي ية المرتبطة بال ج والعمرة 

ت ليل وت سير المو وعاو الأكفر است انة لدة ال جا  والمعتمرين من خلال  -5

 حصولهم على هذد المو وعاو من خطباو المساجد 

الوصول إلى المقترحاو الخاصة بتطوير مناو الخطاب الدي   لدة فئة الاست تا  و -6

 وجهة لظر المب وثين من ال جا  والمعتمرين. طباو المساجد كقانة اتصال من خ

 الإطار النظري للدراسة: -رابعاً

تعتميييد الدراسييية فييي  ب ائهيييا ال ظييير  عليييى لظريتييي  :لظريييية التقيييال المعلومييياو عليييى 

 ئولية الاجتماعية .مرحلتين , و لظرية المس

 أولاً : نظرية انتقال المعلومات على مرحلتين : 

ظهيييرو هيييذد ال ظريييية لتيجييية لجهيييون عيييدن مييين البييياحفين و العدييييد مييين الدراسييياو  

   1940كيييان مولهييييا الدراسيييية التيييي  مجراهييييا بييييول لازارسييييي لد و زملائيييي  . سيييي ة ) 

علييييى ال يييياخبين فيييي  مقالعيييية إلميييييرا بولاييييية ليويييييور  , و مو يييي س لتائجهييييا من 

 هير  . متغير الاتصال الشخص  يمفل عاملا ف  عملية الاتصال الجما
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هذد ال الة الت  ملل، عليها فيما بعد التقال المعلوماو على مرحلتين مفلس كما يقول 

  لقلة كبيرة ف  ب وث تأثير الاتصال و مفلس م وراً للدراساو  1994)  لتل جون 

 . 1)الت  معقبتها

و لظرية التقال المعلوماو على مرحلتين تتلخص ف  من تدف، المعلوماو و ايراو من 

ائل اىعلاا يصل إلى كانة الرم  ف  المجتمع , الذين يقومون بدورهم ب قل هذد وس

المعلوماو و ايراو لتابعيهم من مفران الجمهور من خلال الاتصال المبا ر كاللقاواو 

 الشخصية و الم اكشاو الت  تدور بي هم . 

   1955ــة كتابيهما التأثير الشخص  الذ  صدر س  كد لازرس يلد و كارتز ف و كد م

معيد لبعت  عدة مراو من م ور لظرياو الاتصال الشخص  هم كانة الرم  الذين 

يمفلون الوسيط ف  تدف، المعلوماو من وسائل اىعلاا حتى تصل إلى الجمهور . و 

  2)  :كد توصلس الدراساو الت  ت اولس مو وع كانة الرم  إلى ال تائج التالية

ب قل ما يصلهم من معلوماو و  راو من وسائل اىعلاا و مولاً : من كانة الرم  يقومون 

 مصانر المعلوماو و ايراو إلى تابعيهم . 

ثالياُ : إلهم يقومون بتقديم  رح و ت صيل و ت سير للمعلوماو الت  تصلهم من وسائل 

 الاتصال , و بهذا لا يقتصر نورهم على مجرن ال قل . 

ً : إلهم يقدمون ايراو و المعلوماو من وجهة لظرهم و رؤيتهم , و كد لا تت ،  ثالفا

 رؤاهم الشخصية مع رؤة وسائل اىعلاا . 

الباحيييث مييين تطبيييي، هيييذد ال ظريييية فييي  كي يييية الاعتميييان عليييى خطبييياو  اسيييت انكيييد و

المسييييياجد كقيييييانة رم  فييييي  مجيييييال الاتصيييييال الشخصييييي  فييييي  تزوييييييد ال جيييييا  و 

المعتمييييرين بال صييييول علييييى المعلوميييياو و المعييييار  الخاصيييية بم اسييييك ال ييييج و 

 العمرة . 

 ثانياً : نظرية المسئولية الاجتماعية : 

  اىسييييلاا فيييي  كييييون ال ييييرن الصييييال  هييييو مسيييياس تت ييييدن المسييييئولية الاجتماعييييية فيييي

المجتميييع الصيييال  و من صيييل  الأفيييران صيييل س الأسييير و المجتمعييياو و ليييذلك ع يييى 

اىسييلاا م ييد الع اييية بت ديييد مسييئولية كييل فييرن فيي  المجتمييع عيين ل سيي  مولاُ و عيين 

 ً  .     3)مجتمع  ثاليا

لييييى من مصييييطل  المسييييئولية يشييييتمل  البيييياً ع  Baldwinكمييييا يو يييي  بلييييدوين 

 .  4)المواك  الأخلاكية و الاجتماعية وه  واجب مرتبط بأفعال إرانية 

و يسييييتخدا ني ييييى البييييوو كلميييية المسييييئولية مرانفييييا لولميييية اىلييييزاا و ي ظيييير إلييييى 

 المسئولية من خلال ثلاث فئاو وه  : 
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 تجاه المجتمع العام : أولا : مسئولية الإعلام 

و يت قييي، ذليييك مييين خيييلال إتاحييية المعلومييياو و عيييدا إل ييياا ال يييرر بيييايخرين و 

كلاهمييييا يتصييييارع مييييع ايخيييير فأحيالييييا ي قيييي، تقييييديم المعلوميييياو  ييييررا لييييبع  

الأفيييران ولوييين م هيييوا الم  عييية يقت ييي  محياليييا الت ييي ية بصيييال  ال يييرن فييي  سيييبيل 

 صال  المجتمع . 

  ثانيا : مسئولية الإعلام تجاه المجتمع المحلي :

 وه  امتدان للمسئولية الأولى و تعتمد على ما يل  : 

 لشر ما يتوكع  الأفران من المجتمع وما يتوكع  المجتمع من الأفران .   1

 مناو الرسالة السابقة مع تج ب م   رر بقدر اىموان .  2

 إبلاغ ال اس بما ي ق، صال هم اين وف  المستقبل .  3

  . 5)ال اس مناو الرسالة السابقة بطريقة لا تقلل ثقة  4

 ثالثاً : مسئولية الإعلام اتجاه نفسه : 

و ذلييييك ميييين خييييلال مناو الرسييييالة اىعلامييييية بأكصييييى كييييدر ميييين الدكيييية و 

 .   6)ل  ف  صال  المجتمعو الصدا و المو وعية بما يعتقد م الأمالة

والمسيييييييئولية لهيييييييا مليييييييواع متعيييييييدنة فه يييييييا  المسيييييييئولية الاجتماعيييييييية و 

والمسيييييييئولية القالولييييييية ولوييييييل مييييييين هييييييذد المسيييييييئولياو المسييييييئولية الأخلاكييييييية 

 خصائصها الت  تميزها عن الألواع الأخرة .

: هيييي  مسييييئولية ناخلييييية ترتوييييز علييييى كول ييييا  أولا : المسئئئئئولية ايةلاقيئئئئة

ل يييييا ممييييياا و يتوجيييييب علي يييييا الالتيييييزاا بأعما اً بشيييييراً ميييييدركين ورا يييييدين و محيييييرار

المسييييئولية الأخلاكييييية بألهييييا  و يعيييير  محمييييد المهييييد ق  ييييميرلا و مميييياا الخييييال، 

و عملييي  عليييى ق مجميييوع اسيييتجاباو ال يييرن الدالييية عليييى تعال ييي  ميييع مفيييران المجتميييع 

فهييم مشييولاو الجماعيية و لييرا حلهييا و إلجيياز مهييدافها و بييذل كصييارة الجهييد فيي  

 . 7)سبيل ت قي، مهدا  المجتمع و رفع  أن الجماعة

: مصيييييدرها اىلزاميييي  هيييييو القيييييالون و كواعيييييدد و  ثانيئئئئاً : المسئئئئئئولية القانونيئئئئئة

لظرياتييي  و تشيييمل جمييييع المسيييئولياو المسيييتمدة مييين اليييدفاتر و القيييوالين التييي  يمتييياز 

تعيييوي    و جيييزاواو  –بهيييا المجتميييع و تترتيييب عليهيييا جيييزاواو مانيييية )  رامييية 

 .   8) اىعداا   –ال بس  –مع وية جسدية ) السجن 

ة القالوليييية بألهيييا تشيييمل جمييييع الييي ظم و التقالييييد و يعييير  م ميييد الشيييافع  المسيييئولي

التيي  التييزا بهييا اىلسييان ميين كبييل المجتمييع الييذ  يعيييو فييي  و تقلبيي  لمييا ي ييتج ع يي  

 .  9)من حمد على سلو  م مون مو ذا على سلو  مذموا
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 ثالثاً : المسئولية الاجتماعية : 

مييياا ذاتييي  عييين يعييير  سييييد عفميييان المسيييئولية الاجتماعيييية بألهيييا مسيييئولية ال يييرن م

الجماعييية التييي  ي تمييي  إليهيييا وهييي  تويييوين ذاتييي  خييياش ل يييو الجماعييية التييي  ي تمييي  

عيين الجماعيية الم عوسيية  إليهييا وعبييارة مسييئول مميياا ذاتيي  تع يي  فيي  ال قيقيية مسييئولاً 

 .   10)ف  ذات 

ً و تعتبييييير المسيييييئولية الاجتماعيييييية لوعييييي مييييين الشيييييعور بالواجيييييب الاجتمييييياع  و  ا

ا بيييي  كمييييا من لهييييا مظيييياهر سييييلوكية فهيييي  المسييييئولية القييييدرة علييييى ت مليييي  و القيييييا

تقالييي  و بيييذل مكصيييى جهيييد و الت يييال  و اىخيييلاش فييي  العميييل و إلجيييازد و ا المه يييية

و تتمفيييل فييي  التعييياون و اىيفيييار و الأمييير بيييالمعرو  و ال هييي  عييين الم وييير و قفيييي  

الاهتميييياا بالمشييييولاو الاجتماعييييية و المسيييياعدة علييييى حلهييييا و ت مييييية المجتمييييع و 

 .   11)ردتطوي

 و تتحد أركان المسئولية الاجتماعية في : 

الرعايييية : هييي  المسيييئولية موزعييية عليييى الجماعييية بيييلا اسيييتف او لويييل ع يييو م هيييا 

مهميييا كيييان و يييع  الاجتمييياع  و ييييرتبط ركييين الرعايييية فييي  المسيييئولية الاجتماعيييية 

 بع صر الاهتماا . 

الاجتماعيييية السيييليمة و الهدايييية : و تت يييمن اليييدعوة و ال صييي  للجماعييية ل يييو القييييم 

 .   12)المفل العليا ف  السلو  و ذلك ف  إصرار و صبر

 أبعاد نظرية المسئولية الاجتماعية : 

ترتويييز لظريييية المسيييئولية الاجتماعيييية و الأخلاكيييية لوسيييائل اىعيييلاا عليييى ثلاثييية 

مبعييييان رئيسييييية يتصييييل البعييييد الأول بالوظييييائ  التيييي  ي بغيييي  من يمنيهييييا اىعييييلاا 

تصيييل البعيييد الفيييال  بمعيييايير الأناو بي ميييا يتصيييل البعيييد الفاليييث بيييالقيم المعاصييير وي

 .   13)المه ية الت  ي بغ  مراعاتها ف  العمل اىعلام 

فعلييى مسييتوة الوظييائ  تييأت  الوظي يية السياسييية ميين خييلال إعييلاا المييوال ين بمييا 

ت علييي  ال وومييية و القيييوة السياسيييية الأخيييرة حييييث تصيييب  وسيييائل اىعيييلاا جيييزواً 

خلاً فيييي  العملييييية السياسييييية ميييين خييييلال مراكبيييية مراكييييز السييييلطة علييييى كييييل متييييدا

 المستوياو . 

و الوظي يييية التعليمييييية : عيييين لرييييي، إتاحيييية ال رصيييية لعييييرا الأفوييييار و ايراو 

وم اكشيييييتها لتويييييون م تيييييدة للأفويييييار و اىعيييييلاا مييييين خيييييلال  ييييي  المعلومييييياو 

مختليييي  ايراو و  المتوازليييية و الدكيقيييية و كييييذلك تقييييديم التقييييارير الصييييانكة وم اكشيييية

 المواك  . 
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الوظي ييية الفقافيييية : و تع ييي  تيييدعيم القييييم و التقالييييد و المعيييايير المفاليييية للمجتميييع و 

 تعري  اىفران بالخدماو و إثارة الاهتماا بالق ايا العالمية . 

الوظي يييية الاكتصييييانية : و التيييي  تهييييد  إلييييى تعرييييي  الأفييييران بالسييييلع و الق ييييايا 

بيئيييية و السييييوان و مشييييولاو التصيييي ر و تجرييييي  التربيييية الاكتصييييانية العاميييية كال

 ولبقة الأوزون . 

وظي يييية الم  عيييية: التيييي  تق يييي  بتقييييديم المعلوميييياو المرتبطيييية بالأحييييداث القومييييية 

 .  14)والعالمية

ويهييييتم البعييييد الفييييال  ل ظرييييية المسييييئولية الاجتماعييييية بمعييييايير الأناو اىعلاميييي  و 

التييي  تشيييمل المعيييايير الأخلاكيييية للأفيييران إ يييافة إليييى معيييايير الوسيييائل اىعلاميييية و 

مواثيقهيييا الأخلاكيييية سيييواو كاليييس موتوبييية مو  يييير موتوبييية و المعيييايير المه يييية التييي  

افة إليييى مجموعييية التشيييريعاو و القيييوالين ت يييعها الهيئييياو اىعلاميييية المختل ييية إ ييي

 الت  ت وم لظم وسائل اىعلاا . 

و تشيييييول معيييييايير الأناو اىعلامييييي  فييييي  مجملهيييييا العييييياا ال يييييوابط الأخلاكيييييية و 

القالوليييييية التييييي  ت ويييييم ممارسييييية العميييييل اىعلامييييي  فييييي  إليييييار مييييين المسيييييئولية 

تجييياد المجتميييع الاجتماعيييية و الأخلاكيييية التييي  ت يييتم عليييى اىعيييلاا من يقيييوا بواجبييي  

كميييا يييي عم ب قييي  فييي  ال ريييية و كيييذلك عيييرا ال قيييائ، و المعلومييياو التييي  تيييدعم 

 .   15)الديمقرالية و ت من مشاركة الرم  العاا ف  الأحداث الجارية

 المبادئ الرئيسية لنظرية المسئولية الاجتماعية : 

 :    16)ت طو  لظرية المسئولية الاجتماعية على عدة مبانئ

اىعيييلاا بالتزاماتهيييا الاجتماعيييية فييي  خدمييية المجتميييع و مفيييراند كيييياا وسيييائل  -1

و إتاحييييية ال رصييييية ممييييياا مختلييييي  ايراو للتعبيييييير عييييين ل سيييييها وو يييييع 

مقييياييس مه يييية مييين الصيييدا و الدكييية و التيييوازن حتيييى ت صيييل عليييى ثقييية 

 الجمهور . 

من وسيييائل اىعيييلاا ليييديها التزامييياو تجييياد المجتميييع يجيييب من ت يييطلع بهيييا  -2

 لجمهور . لت صل على ثقة ا

من ت  يييييذ هييييذد الالتزاميييياو يجييييب من يوييييون ميييين خييييلال المعييييايير المه ييييية  -3

 ل قل المعلوماو مفل الدكة و ال قيقة و المو وعية و التوازن . 

التييييزاا الوسييييائل اىعلامييييية بمجموعيييية ميييين القييييوالين ومواثييييي، الشيييير   -4

الأخلاكييييية و المعييييايير المه ييييية ب يييييث تتج ييييب مييييا يمويييين من يييييمن  إلييييى 

 ة و الع   و ال و ى و توجي  إهالاو إلى الأكلياو . الجريم
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ن تقييييوا وسييييائل اىعييييلاا بتعيييييين لقييييان ناخليييييين لتقييييييم الم ييييمون الييييذ  م -5

 تقدم  إلى الجمهور .

يجييييب علييييى وسييييائل اىعييييلاا من تعبيييير عيييين وجهيييياو ال ظيييير ومن تطييييرح  -6

الق يييايا الخلافيييية لل قييياج وعليييى الجهييياو ال ووميييية المختصييية من تراكيييب 

 .  17)بهذا الدوركيامها 

 التوصيات التي يمكن استخلاصها من نظرية المسئولية الاجتماعية : 

يجييييب علييييى وسييييائل الاتصييييال الجميييياهير  من تقبييييل ومن ت يييي  بالتزاميييياو  -1

 معي ة كبل المجتمع . 

وييييون ه ييييا  معييييايير لو اييييية الأناو ومسييييتوة الخدميييية اىعلامييييية ومن من ت  -2

و الدكييية و المو يييوعية و تب يييى هيييذد المقييياييس عليييى مسيييس مييين الصيييدا 

 التوازن .

ال رصييية كاملييية لوييي  تقيييوا لوسيييائل الاتصيييال الجمييياهير   يجيييب من تتييير  -3

م فييي  إليييار مييين سييييانة  م ومن تييي ظم ممورهيييا ناخلييييا ب صيييلاح  يييئولها ذاتييييا

 القالون و القيم و المعايير السائدة . 

يجييييب علييييى وسييييائل الاتصييييال الجميييياهير  من تعطيييي  فرصيييية لمختليييي   -4

 جاهاو ف  المجتمع ومن ت ترا ح، الرن ومن تو ل  .ايراو و الات

وميييين حيييي، المجتمييييع و الجمهييييور علييييى وسييييائل الاتصييييال الجميييياهير  من  -5

يتوكيييع م هيييا مسيييتوة عالييييا فييي  الأناو و التيييزاا كاميييل بالمعيييايير الأخلاكيييية 

وكيييد تبيييرز هيييذد ال ظريييية فييي  م يييي، ال يييدون وتيييدخل جهييياو خارجيييية فييي  

م للصال  العاا ولصال  المجتمع .  ئون الممسساو اىعلامية ت قيق  ا

 :هذا وقد تم الاستفادة من تطبيق نظرية المسئولية الاجتماعية في

باى افة إلى معرفة حدون و ق ت ديد الدور الوظي   لوسائل الاتصال الجماهيرية  

مجال الاتصال الشخص  ف   لخطباو المساجدمبعان المسئولية الاجتماعية و الأخلاكية 

و مسئوليتهم المه ية ف  تقديم المعلوماو و عن لري، نورهم تجاد المجتمع ق 

 المعار  اىسلامية المرتبطة بم اسك ال ج و العمرة لل جا  و المعتمرين .

 مراجعة الدراسات السابقة: -ةامسًا

 تسيييييع  عمليييييية مراجعييييية التيييييراث العلمييييي  بشيييييول مساسييييي  إلييييي  الوكيييييو  عليييييى

ب ال ظرييييية والم هجييييية المتعلقيييية بييييالمتغيراو م ييييل الدراسيييية والعلاكيييياو الجواليييي

القائميية فيمييا بي همييا ,بمييا يييمن  إليي  إثييراو الب يياو ال ظيير  والم هجيي  للدراسيية وكييد 

كييياا الباحيييث بمراجعييية الدراسييياو السيييابقة فييي  مجيييال نراسيييت  مييين خيييلال ترتيبهميييا 

 من الأكدا مل  ال انث .
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حيييييول نور البيييييرامج الدي يييييية   18) (2005دراسئئئئئة محمئئئئئد  ريئئئئئ    توصيييييلس 

بيييالق واو ال  يييائية العربيييية فييي  التفقيييي  اليييدي   ليييدة ليييلاب الجامعييياو  إليييى 

ارتبييييال نوافييييع تعييييرا المب ييييوثين للبييييرامج الدي ييييية بالييييدوافع ال  عييييية ب سييييبة 

كمييييا مثبتييييس ال تييييائج بوجييييون  %55.9ثييييم الييييدوافع الطقوسييييية ب سييييبة  68.1%

ن ال يييوع واليييدوافع ال  عيييية مييين المشييياهدة , علاكييية إرتباليييي  نالييية إحصيييائية بيييي

وجيياو م هيييوا الم  عييية بوصيي   مهيييم متغييييراو انرا  القيييم الدي يييية ق يليييي  متغيييير 

 ال افدة الس رية ثم التوحد .

حيييول  تجدييييد الخطييياب اليييدي   فييي    19) (2006دراسئئئة فئئئوزي ةليئئئ    مثبتيييس 

ين الاحوييياا  يييبوة القيييران الويييريم  ق ت يييوع المجيييالاو التييي  ت اولتهيييا مفويييار بييي

ال قهيييية والعقائيييد والعلاكييياو الالسيييالية كميييا لاكشيييس البيييرامج مشيييولاو الشيييرائ  

ف يييلام عييين تقيييديم  يييبوة القيييران  والأل يييالالاجتماعيييية مفيييل الشيييباب والميييرمة 

بيييالواكع المعيشييي  مفيييل مو يييوعاو الميييرمة فييي   مرتبطيييةالويييريم لمو يييوعاو 

 كس ومهميت  .سلاا وك ية ال  اظ على المال وكي ية تم ية والواى

حييييول مسيييياليب تطييييوير   20)  2006دراسئئئئة صئئئئالع السئئئئيد عراقئئئئي   مثبتييييس 

عبييييرو  %76.7لسييييبة  ق من الخطيييياب الييييدين فيييي  الق ييييواو ال  ييييائية العربييييية 

عييين  يييعورهم بالر يييا عييين الخطييياب اليييدي   المقيييدا مييين ال  يييائياو فييي  حيييين 

مييييين عي ييييية الدراسييييية اعتبيييييروا من الطيييييلاا فوييييير التطيييييوير مييييين  %22.8من 

ران والسيي ة ثييم الاجتهييان يعتبيير مهييم  ييوابط تطييوير الخطيياب الييدي   . كمييا القيي

مكييييدو عي يييية الدراسيييية علييييى من ك ييييية التواصييييل ال  ييييار  مييييع نول العييييالم 

تمفييييل مهييييم الق ييييايا التيييي  يجييييب من يركييييز عليهييييا الخطيييياب الييييدي   بييييالق واو 

 ال  ائية .

بع يييييوان نور   21) (2007دراسئئئئئة أمئئئئئاني عبئئئئئد الئئئئئرءوف محمئئئئئد   توصيييييلس 

 ق الق يييواو ال  يييائية اىسيييلامية فييي  إميييدان الشيييباب بالمعلومييياو حيييول الق يييايا 

تمفليييس إليييى من التيييأثيراو المختل ييية ال اتجييية عييين التعيييرا للق يييواو اىسيييلامية 

فييي  التعييير  عليييى الم اسيييباو الدي يييية وميييا ت تاجييي  مييين عبييياناو ومعييياملاو , 

و عليييى مكميييل وجييي  كميييا مثبيييس والتمسيييك بالعقييييدة , المسييياعدة عليييى مناو العبيييانا

الدراسييية بوجيييون علاكييية ارتباليييي  نالييية بيييين زييييانة معيييدلاو التعييير  للق يييواو 

 ال  ائية اىسلامية وزيانة الاعتمان عليها لدة الشباب الجامع  .

بع يييييييوان   22) (2008دراسئئئئئئئة بيمئئئئئئئان عبئئئئئئئدا لحئئئئئئئاف  هئئئئئئئزا   توصيييييييلس  

وعلاكتهييييييا  اسييييييتخداماو الجمهييييييور اليم يييييي  للق ييييييواو ال  ييييييائية اىسييييييلامية

يشييياهدون  %50لصييي  المب يييوثين من إليييى  قبمسيييتوة المعرفييية الدي يييية لديييي  

الق يييواو ال  يييائية اىسيييلامية بصييي ة نائمييية , كميييا وجيييدو فيييروا  يييير نالييية 
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إحصيييييائيا بيييييين المب يييييوثين مييييين اليييييذكور واىلييييياث مييييين المسيييييتوة التعليمييييي  

والمسيييييتوة الاكتصيييييان  فييييي  نوافيييييع تعر يييييهم ال  عيييييية للق يييييواو ال  يييييائية 

اىسيييلامية . كميييا تبيييين مي ييياً وجيييون فيييروا  يييير نالييية إحصيييائياً بيييين ال يييوع و 

معيييدل مشييياهدتهم لبيييرامج الق يييواو ال  يييائية اىسيييلامية وبيييين الم يييامين التييي  

 ي رش على مشاهدتها ف  هذد الق واو . 

اتجاهييياو ال خبييية  حيييول  23) (2008دراسئئئة محمئئئد عبئئئدا لبئئئديع السئئئيد   مثبتيييس 

ارت ييياع لسيييبة مشييياهدة ق المصيييرية ل يييو الق يييواو ال  يييائية الدي يييية اىسيييلامية 

الق ييييواو ال  ييييائية اىسييييلامية بييييين ال خييييب المصييييرية , كمييييا مثبييييس الدراسيييية 

مي ييييياً وجيييييون فيييييروا نالييييية إحصيييييائياً بيييييين اتجاهييييياو ال خبييييية الأكانيميييييية 

ميييييييية للق يييييييواو واىعلاميييييييية والدي يييييييية ل يييييييو مخلاكيييييييياو الممارسييييييية اىعلا

 التلي زيولية الدي ية .

الخطيييياب الييييدي   حييييول "   24)(2009دراسئئئئة نهئئئئال عمئئئئر الفئئئئارو    مثبتييييس 

كميييييا تعوسييييي  البيييييرامج الدي يييييية الموجهييييية باللغييييية الالجليزيييييية فييييي  الق يييييواو 

 بقائمييية القواليييب البرامجييييةاليييب ال يييديث المبا ييير وتعيييدن ك قال  يييائية العربيييية

 ةلسييييبة ال تيييياوة المرتبطيييي ثبتييييس الخ ييييااق كييييذلك االمسييييتخدمة فيييي  البييييرامج 

بالعصييير ال ا ييير وتب ييي  الخطييياب اليييدي   بصييي   عامييية موك ييياً م افظييياً مييين 

 كما الخ  س لسبة ال لقاو الت  توجهس للمرمة .ق المرمة 

بع يييوان ب يييية الخطييياب   52)  2010دراسئئئة مصئئئطفى عبئئئدا لوهئئئا    توصيييلس 

الييييييدي   اىسييييييلام  بييييييالق واو اىسييييييلامية ال وومييييييية والخاصيييييية والعوامييييييل 

بق يييييايا معاصيييييرة ب سيييييبة   إليييييى ارتبيييييال الم يييييمون اليييييدي ق الميييييمثرة فيييييي  

خاصييية , كميييا فييي  الق يييواو ال %77.1فييي  الق يييواو ال ووميييية مقابيييل  87.5%

لق يييييواو وجيييييون فيييييروا ذاو نلالييييية إحصيييييائية بيييييين امثبتيييييس لتيييييائج الدراسييييية 

ال وومييييية والخاصيييية فيمييييا يتعليييي، بال ييييغول التيييي  يتعييييرا لهييييا القييييائمون 

 بالاتصال ف  البرامج الدي ية .

حيييييول نور   Osman Gazzaz (2014 (26 دراسئئئئئة عثمئئئئئان بكئئئئئر قئئئئئزاز  

ال توة بعيييدا اليييذهاب بيييالعلمييياو وخطبييياو المسييياجد فييي   يييرس السيييلو  والقييييم 

الييتمون ميين ذلييك علييى اليير م لجبييل عرفيياو والشييعور بالأسييى فيي  حييال عييدا 

عي ييية الدراسييية مجمعيييو من  ال جيييا   توصيييلس إليييى منق  مييين المخيييالر المترتبييية

فيي  يييوا ال ييج جيياو  عرفيياو زيييارة جبييل معظييم المعلوميياو الخاصيية بهييم عيين 

 من مسجد كريب م هم.
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 حدود الاستفادة من الدراسات السابقة :

ه ييييا  العديييييد لييييوحظ ميييين خييييلال العييييرا السيييياب، للدراسيييياو السييييابقة من 

مييين موجييي  التشييياب  والاخيييتلا  بيييين الدراسييياو السيييابقة والدراسييية ال اليييية , كميييا من 

 ه ا  العديد من موج  الاست انة وذلك من خلال استعراا ما يل  :

الاسييييت انة ميييين الالييييار المعرفيييي  وال ظيييير  التيييي  اعتمييييدو عليهييييا الدراسيييياو  .1

الاجتماعييييية ولظرييييية السييييابقة ق وخاصيييية فيمييييا يتعليييي، ب ظريتيييي  المسييييئولية 

همييية الاتصيييال مييرحلتينق ف يييلا عيين الاعتمييان عليي  م التقييال المعلوميياو عليي 

 الشخص  وتطبيقات  ف  هذد الدراسة.

 الاست انة من الدراساو السابقة ف  صيا ة المشولة الب فية ف  الدراسة. .2

إموالييية اجييراو المقارليية بييين لتييائج تلييك الدراسيياوق وال تييائج التيي  تييم التوصييل  .3

 يها حت  يمون عقد مقارلاو تدعم الدراسة ال الية.ال

الوكيييييو  علييييي  محيييييدث المراجيييييع العربيييييية والأج بيييييية التييييي  اعتميييييد عليهيييييا  .4

 الدراساو السابقة لدعم و لدعم وتطوير الدراسة ال الية.

 فروض الدراسة: -سادسًا

توجد علاكة ارتبالي  نال  إحصائية بين نرجة حرش وتواجد  الفرض ايول :

 ن ف  المساجد ومعدل استماعهم ل لقاو العلم المقدمة من خطباو المساجد.المب وثي

توجد فروا نالة إحصائية بين كفافة تواجد المب وثين من ال جا   الفرض الثاني :

 والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد والخصائص الديموجرافية للمب وثين.

انر ال صول على المعلوماو توجد فروا نالة إحصائية بين مص الفرض الثالث :

 المرتبطة بم اسك ال ج والعمرة والخصائص الديموجرافية للمب وثين.

توجد علاكة ارتبالي  نالة إحصائية بين نوافع ومسباب اعتمان  الفرض الرابع :

ال جا  والمعتمرين على خطباو المساجد ف  ال صول على المعلوماو والخصائص 

 الديموجرافية  للمب وثين.

: تزنان نرجة فهم واستيعاب المب وثين من ال جا  والمعتمرين  رض الخامسالف

 بالمعلوماو كلما ت وع مسلوب ولغة خطباو المساجد بلغاو ال جا  والمعتمرين.

كلما زانو عدن لقاواو المب وثين من ال جا  والمعتمرين ف   الفرض السادس :

 وعاو المرتبطة  بم اسك المساجد مع خطباو المساجد زان فهمهم وإنراكهم للمو

 ال ج والعمرة.

توجد علاكة ارتبالي  بين نرجة ر ا المب وثين من ال جا   الفرض السابع:

 والمعتمرين لأناو خطباو المساجد  والخصائص الديموجرافية للمب وثين
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 الإجراءات المنهجية للدراسة: -سابعاً

 نو  الدراسة ومنهجها: (أ

التيييي   إلييييى الدراسيييياو والب ييييوث الوصيييي يةت تميييي  هييييذد الدراسيييية  نئئئئو  الدراسئئئئة:

تسيييتهد  تصيييوير فئييية مع يييية مييين فئييياو المجتميييع اىسيييلام  وهييي  فئييية ال جيييا  

والمعتمييرين الييذين يييأتون إلييى مويية لتأنييية م اسييك ال ييج والعمييرة بهييد  ال صيييول 

علييييى معلوميييياو وبياليييياو ميييين خييييلال خطبيييياو المسيييياجد كقييييانة رم  فيييي  مجييييال 

ومييياو ومعيييار  وكييييم حيييول م اسيييك ال يييج الاتصيييال الشخصييي  فييي  تزوييييدهم بمعل

 .والعمرة 

بصييي ة عامييية وفييي   وتيييم الاعتميييان عليييى مييي هج المسييي  اىعلامييي  مئئئنهج الدراسئئئة:

إليييار هيييذا المييي هج سييييقوا الباحيييث بيييالتركيز عليييى مييي هج مسييي  جمهيييور وسيييائل 

 اىعلاا مو الاتصال. 

ين يتمفل مجتمع الدراسة ف  جمهور ال جا  والمعتمر مجتمع وعينة الدراسة:  ب

الذين يمنون م اسك ال ج والعمرة بالمملوة العربية السعونية , ولبقس هذد 

  من ال جا  1253الدراسة على عي ة عشوائية م تظمة ويبلغ كوامها إلى ) 

 هــ.1434والمعتمرين عاا 

اسيييييتخدمس الدراسييييية صييييي ي ة الاستقصييييياو بالمقابلييييية  أدوات جمئئئئئع البيانئئئئئات:   

لت قيييي، مهيييدا  الدراسييية واختبيييار فرو يييها التييي  ا يييتملس عليييى عيييدة م ييياور 

نور خطبيييياو المسيييياجد كقييييانة رم  فيييي  مجييييال الاتصييييال فيييي   للتعيييير  عليييي 

تزوييييد ال جيييا  والمعتميييرين فييي  ال صيييول عليييى معلومييياو ومعيييار  خاصييية 

 بم اسك ال ج والعمرة.

كيياا الباحييث بعييرا الاسييتمارة فيي  صييورتها ال هائييية علييى  بيانئئاتصئئد  الولتييوفير 

لمعرفية ميدة صيدا كيل عبيارة وكيد م يار بع يهم بيبع    72)مجموعة من الم ومين

التعديلاو إما بال يذ  مو اى يافة مو التعيديل , وبعيد إجيراو التعيديلاو عليى م يرناو 

اس مهيدا  وتسياؤلاو الاستمارة م اروا بصلاحية ب ونها وعبارتها  وكيدرتها عليى كيي

 الدراسة .

كياا الباحيث ب سياب معاميل الفبياو وذليك عين لريي، مسييلوب ثبئات الصئحيفة ولقيياس 

من عي ية الدراسية بعيد مربيع  %10على عي ة كوامها  Testــ  Retestإعانة الاختبار 

مسابيع من تجميع بيالاو الاستمارة , وكد حققس إعانة الاختبار لسبة ثبياو عاليية بلغيس 

وهيي  كيميية عالييية تشييير إلييى الاتسيياا الويياف  فيي  إجابيياو المب ييوثين ممييا يع يي   0.85

 .صلاحية الاستمارة للتطبي،

تيم اللجيوو إليى المعياملاو والاختبياراو اىحصيائية  :د( المعالجة الإحصئائية للبيانئات

 ،التوييييراراو البسييييطة وال سييييب المئوييييية"  التاليييية فيييي  ت ليييييل بيالييياو الدراسيييية
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 ،  T- Testق اختبيار ) 2المتوسطاو ال سابية والال رافاو المعيارييةق اختبيار كيا

معاميل ،   Post Hoc Testsالاختباراو البعدية )  ،ت ليل التباين ذ  البعد الواحد

 .ارتبال بيرسونق معامل ارتبال سبيرمان

 نتائج الدراسة: -ثامناً

 نتائج الدراسة الميدانية:  م

 ( 1جدول رقم  

 مدى الحرص علي حضور الجلسات الدينية في المسجد:-1

مدى الحئرص علئي حضئور الجلسئات 

 الدينية في المسجد

 الإجمالي
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك 3د ح 

 33.2 416 دائما

475.118 0.001 

 43.3 542 أحيانا

 21.7 272 نادرا

 1.8 23 لا

 100 1253 الإجمالي

من مفران العي ة حريصون عل  ح ور  %33.2يت   من الجدول الساب، من لسبة 

م هم حريصون عل  ح ور  %43.3الجلساو الدي ية ف  المسجد نائما, ولسبة 

م هم لانرا ما ي رصوا على  %21.7محيالا, ولسبة الجلساو الدي ية ف  المسجد 

م هم لا ي رصوا عل  ح ور  %1.8ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد, ولسبة 

 الجلساو الدي ية ف  المسجد.

ويت   وجون فروا ف  مدة ال رش عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد, 

 اع عدن مفران العي ة , مما يع   ارت0.001نالة ع د مستوة  2حيث كالس كيمة كا

 الذين ي رصوا عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد.

 ( 2جدول رقم  

 الفرو  بين الجنسين في مدى الحرص علي حضور الجلسات الدينية في المسجد:-

 النو 

حضئئئئئئور الجلسئئئئئئات 

 الدينية

 بجمالي الإناث الذكور

 2كا

مسئئئئئئئئئئئئئئئئتوى 

 معنوية

 % ك % ك % ك 3د ح 

 33.2 416 24.5 65 35.5 351 دائما

13.00 0.01 

 43.3 542 47.2 125 42.2 417 أحيانا

 21.7 272 26.8 71 20.3 201 نادرا

 1.8 23 1.5 4 1.9 19 لا

 100 1253 100 265 100 988 الإجمالي

 0.101معامل التواف،= 
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حريصييون عليي  ح ييور الييذكور  مفييران العي ييةميين  %35.5لسييبة  يت يي  كييذلك من

ميي هم حريصييون عليي  ح ييور  %42.2الجلسيياو الدي ييية فيي  المسييجد نائمييا, ولسييبة 

علييى  ميي هم لييانرا مييا ي رصييون %20.3ولسييبة الجلسيياو الدي ييية فيي  المسييجد محيالييا, 

علي  ح يور  مي هم لا ي رصيون %1.9لمسيجد, ولسيبة ح ور الجلساو الدي ية في  ا

من مفيران العي ية اىلياث حريصيون علي   %24.5لسبة  الجلساو الدي ية ف  المسجد, و

ميي هم حريصييون عليي   %47.2ح ييور الجلسيياو الدي ييية فيي  المسييجد نائمييا, ولسييبة 

 مي هم ليانرا ميا ي رصيون %26.8 ولسيبةح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد محياليا, 

ميي هم لا ي رصييوا عليي   %1.5علييى ح ييور الجلسيياو الدي ييية فيي  المسييجد, ولسييبة 

 ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد.

كذلك يت   وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث ف  

=  2مة كامدة ال رش عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد, حيث كالس كي

, حيث كان الذكور مكفر حرصا من اىلاث 0.01وه  نالة ع د مستوة نلالة  13.00

 عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد.

 ( 3جدول رقم  

 :المدة المناسبة لتقديم الخطي  للجلسة الدينية -2

المئئئئدة المناسئئئئبة لتقئئئئديم الخطيئئئئ  للجلسئئئئة 

 الدينية

 الإجمالي
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك 4د ح 

 29.8 367 أق  من ربع ساعة

208.797 0.001 

 25.8 317 دقيقة20دقيقة بلى أق  من  15من 

 23.9 294 دقيقة30دقيقة بلى أق  من  20من 

 11.6 143 دقيقة40دقيقة بلى أق  من  30من 

 8.9 109 دقيقة فأكثر 40من

 100 1230 الإجمالي

من مفران العي ة يروا من المدة الم اسبة  %29.8يت   من الجدول الساب، من لسبة 

م هم يروا من المدة  %25.8لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية مكل من ربع ساعة, ولسبة 

نكيقة, ولسبة 20نكيقة إلى مكل من  15الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية من 

نكيقة, ولسبة 30نكيقة إلى مكل من  20م هم يروا من المدة الم اسبة من  23.9%

 نكيقة.40نكيقة إلى مكل من  30م هم يروا من المدة الم اسبة من  11.6%

ويت   وجون فروا ف  المدة الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية, حيث كالس كيمة 

 .0.001نالة ع د مستوة  2كا
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 ( 4جدول رقم  

 :للجلسة الدينيةالمدة المناسبة لتقديم الخطي  الفرو  بين الجنسين في -

 النو 

 المدة المناسبة

 بجمالي الإناث الذكور

 2كا

مسئئئئئئئئئئئئئئئئتوى 

 معنوية

 % ك % ك % ك 4د ح 

 29.8 367 32.6 85 29.1 282 أق  من ربع ساعة

8.179 
0.085  

  ير دالة

دقيقة بلى أق   15من 

 دقيقة20من 
244 25.2 73 28 317 25.8 

دقيقة بلى أق   20من 

 دقيقة30من 
245 25.3 49 18.8 294 23.9 

دقيقة بلى أق   30من 

 دقيقة40من 
118 12.2 25 9.6 143 11.6 

 8.9 109 11.1 29 8.3 80 دقيقة فأكثر 40من

 100 1230 100 261 100 969 الإجمالي

من المدة الم اسبة لتقديم  يرونالذكور  مفران العي ةمن  %29.1لسبة  يت   كذلك من

من المدة  م هم يرون %25.3ربع ساعة, ولسبة  الخطيب للجلسة الدي ية مكل من

من المدة  رونم هم ي %25.2نكيقة, ولسبة 30نكيقة إلى مكل من  20الم اسبة من 

نكيقة, ولسبة 20ن نكيقة إلى مكل م 15الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية من 

لسبة  نكيقة, و40نكيقة إلى مكل من  30من المدة الم اسبة من  م هم يرون 12.2%

من المدة الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية  يرون لاثمفران العي ة اىمن  32.6%

من المدة الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة  م هم يرون %28عة, ولسبة مكل من ربع سا

من المدة  م هم يرون %18.8نكيقة, ولسبة 20ن نكيقة إلى مكل م 15الدي ية من 

من المدة  م هم يرون %11.1نكيقة, ولسبة 30ن نكيقة إلى مكل م 20الم اسبة من 

 نكيقة فأكفر. 40الم اسبة من

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث 

وه   8.179=  2ف  المدة الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية, حيث كالس كيمة كا

 .0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة 
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 ( 5جدول رقم  

 :ايوقات التي تفض  فيها حضور الجلسات الدينية -3  

ايوقئئات التئئي تفضئئ  فيهئئا حضئئور 

 الجلسات الدينية

الإجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئالي 

 1230ن=

 مستوى معنوية 2كا الترتي 

 1د ح 

 % ك

 0.001 528.159 3 17.2 212 بعد صلاة الفجر

 0.001 676.215 5 12.9 159 بعد صلاة الظهر

 0.001 203.252 2 29.7 365 بعد صلاة العصر

 0.001 175.037 1 31.1 383 بعد صلاة المغر 

 0.001 661.467 4 13.3 164 بعد صلاة العشاء

ح ور  من مفران العي ة ي  لون %31.1سبة يت   من الجدول الساب، من ل

ح ور الجلساو  م هم ي  لون %29.7المغرب, ولسبة  الجلساو الدي ية بعد صلاة

ح ور الجلساو الدي ية بعد  م هم ي  لون %17.2ولسبة  ة العصر,الدي ية بعد صلا

ح ور الجلساو الدي ية بعد صلاة  م هم ي  لون %13.3ة ال جر, ولسبة صلا

 العشاو.

ويت   وجون فروا ف  الأوكاو الت  ت  ل فيها ح ور الجلساو الدي ية, 

 .0.001نالة ع د مستوة  2حيث كالس كيمة كا

 ( 6جدول رقم  

 :ايوقات التي تفض  فيها حضور الجلسات الدينيةالفرو  بين الجنسين في -

 النو 

 ايوقات

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 2كا 1230ن=

مستوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

 0.115 0.001 16.479 17.2 212 8.8 23 19.5 189 بعد صلاة الفجر

 0.081 0.01 8.156 12.9 159 7.7 20 14.3 139 بعد صلاة الظهر

بعئئئئئئئئئئد صئئئئئئئئئئلاة 

 العصر
289 29.8 76 29.1 365 29.7 0.049 0.825 - 

بعئئئئئئئئئئد صئئئئئئئئئئلاة 

 المغر 
283 29.2 100 38.3 383 31.1 7.956 0.01 0.080 

بعئئئئئئئئئئد صئئئئئئئئئئلاة 

 العشاء
120 12.4 44 16.9 164 13.3 3.562 0.059 - 

الذكور ي  لوا ح ور الجلساو  مفران العي ةمن  %29.8لسبة  يت   كذلك من

ح ور الجلساو الدي ية بعد  م هم ي  لون %29.2ة العصر, ولسبة الدي ية بعد صلا

ة ح ور الجلساو الدي ية بعد صلا م هم ي  لون %19.5صلاة المغرب, ولسبة 

ح ور الجلساو الدي ية بعد صلاة الظهر, و  م هم ي  لون %14.3ال جر, ولسبة 
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 ح ور الجلساو الدي ية بعد صلاة من مفران العي ة اىلاث ي  لون %38.3لسبة 

ح ور الجلساو الدي ية بعد صلاة العصر,  م هم ي  لون %29.1المغرب, ولسبة 

ة العشاو, ولسبة ح ور الجلساو الدي ية بعد صلا م ي  لونم ه %16.9سبة ول

 ح ور الجلساو الدي ية بعد صلاة ال جر. م هم ي  لون 8.8%

كذلك يت   وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث ف  

 2ت  يل الذكور ل  ور الجلساو بعد صلاة ال جر والظهيرة , حيث كالس كيم كا

, وف  ت  يل اىلاث ل  ور الجلساو بعد 0.001, 0.01 د مستوة نلالة نالة ع

, ولم يون بي هم فروا  0.01نالة ع د مستوة  2صلاة المغرب, حيث كالس كيمة كا

 ير نالة  2ف  ح ور الجلساو بعد صلاة العصر وصلاة العشاو, حيث كالس كيمة كا

 .0.05ع د مستوة 

 ( 7جدول رقم  

 :متابعة ةطي  المسجد في هذه الجلساتأسبا  الحرص علي  -4

أسئئبا  الحئئرص علئئي متابعئئة ةطيئئ  

 المسجد في هذه الجلسات

الإجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئالي 

 2كا الترتي  1230ن=
 مستوى معنوية

 1د ح 
 % ك

أسئئئئلو  عرائئئئه وادائئئئئه للمعلومئئئئات 

 الدينية شيق وجذا 
409 33.3 

1 
138.003 0.001 

يقدم المعلومات الدينيئة بطريقئة سئهلة 

 ومبسطة
313 25.4 

2 
296.598 0.001 

يقئئدم لئئي القصئئص والحكايئئات الدينيئئة 

 المفيدة
271 22 

4 
384.833 0.001 

يقئئدم نمئئانج مئئن الشخصئئيات الدينيئئئة 

 نات السلوك الحسن
248 20.2 

5 
438.013 0.001 

يحئئئئئذرنا مئئئئئن ايفعئئئئئال والسئئئئئلوكيات 

 السيئة
273 22.2 

3 
380.371 0.001 

 الموائئوعات التئئي يناقشئئها تسئئاعدنا

 علي التفكير السليم
181 14.7 

6 
612.540 0.001 

يئئئئئئربا قضئئئئئئايا المجتمئئئئئئع المعاصئئئئئئر 

 ويعالجها بوجهة نظر دينية
166 13.5 

7 
655.613 0.001 

عل  متابعة  من مفران العي ة ي رصون %33.3سبة يت   من الجدول الساب، من ل

بة خطيب المسجد لأسلوب عر   وانائ  للمعلوماو الدي ية  ي، وجذاب, ولس

 على متابعت  لال  يقدا المعلوماو الدي ية بطريقة سهلة م هم ي رصون 25.4%

على متابعت  لال  ي ذرلا من الأفعال  م هم ي رصون %22.2ومبسطة, ولسبة 

على متابعت  لال  يقدا ل  القصص  م هم ي رصون %22او السيئة, ولسبة والسلوكي

على متابعت  لال  يقدا  ي رصونم هم  %20.2وال واياو الدي ية الم يدة, ولسبة 

 لماذ  من الشخصياو الدي ية ذاو السلو  ال سن.
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ويت   وجون فروا ف  مسباب ال رش عل  متابعة خطيب المسجد ف  هذد 

 .0.001نالة ع د مستوة  2الجلساو, حيث كالس كيمة كا

 ( 8جدول رقم  

أسبا  الحرص علي متابعة ةطي  المسجد في هذه الفرو  بين الجنسين في -

 :الجلسات

 النو 

أسئئئئئئئئئئبا  متابعئئئئئئئئئئة 

 الخطي 

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 2كا 1230ن=

مستوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

أسئئئئئئئئلو  عرائئئئئئئئه 

وادائئئئئئه للمعلومئئئئئات 

 الدينية شيق وجذا 

339 35 70 26.8 409 33.3 6.176 0.05 0.071 

يقئئئئئئئدم المعلومئئئئئئئات 

الدينيئئئئئئئئة بطريقئئئئئئئئة 

 سهلة ومبسطة

254 26.2 59 22.6 313 25.4 1.410 0.235 - 

يقئئئئدم لئئئئي القصئئئئص 

والحكايئئئئات الدينيئئئئئة 

 المفيدة

195 20.2 75 28.7 271 22 8.666 0.01 0.084 

يقئئئئئدم نمئئئئئانج مئئئئئئن 

الشخصئئئيات الدينيئئئة 

 نات السلوك الحسن

194 20 54 20.7 248 20.2 0.057 0.811 - 

يحئئئذرنا مئئئن ايفعئئئال 

 والسلوكيات السيئة
226 23.3 47 18 273 22.2 3.364 0.067 - 

الموائئئئوعات التئئئئي 

يناقشئئئئئئها تسئئئئئئاعدنا 

 علي التفكير السليم

152 15.7 29 11.1 181 14.7 3.429 0.064 - 

يربا قضايا المجتمع 

المعاصئئئئر ويعالجهئئئئا 

 بوجهة نظر دينية

114 11.8 52 19.9 166 13.5 11.724 0.001 0.097 

عليي  متابعيية خطيييب  كور ي رصييونالييذ مفييران العي ييةميين  %35لسييبة  يت يي  كييذلك من

ميي هم  %26.2، وجييذاب, ولسييبة المسييجد لأسييلوب عر يي  ومنائيي  للمعلوميياو الدي ييية  ييي

ومبسييطة, ولسييبة  علييى متابعتيي  لأليي  يقييدا المعلوميياو الدي ييية بطريقيية سييهلة ي رصييون

على متابعت  لأل  ي ذرلا من الأفعال والسلوكياو السييئة, ولسيبة  م هم ي رصون 23.3%

ة الم ييدة, على متابعت  لا لي  يقيدا لي  القصيص وال وايياو الدي يي م هم ي رصون 20.2%

ابعتي  لألي  يقيدا لمياذ  مين الشخصيياو الدي يية ذاو عليى مت م هم ي رصيون %20ولسبة 

علي  متابعية خطييب  مين مفيران العي ية اىلياث ي رصيون %28.7السلو  ال سن, و لسبة 

عليى  مي هم ي رصيون %26.8الم يدة, ولسبة المسجد يقدا ل  القصص وال واياو الدي ية 

مي هم  %22.6ولسبة ، وجذاب, متابعت  لأل  لأسلوب عر   ومنائ  للمعلوماو الدي ية  ي

ومبسييطة, ولسييبة  علييى متابعتيي  لأليي  يقييدا المعلوميياو الدي ييية بطريقيية سييهلة ي رصييون
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علييى متابعتيي  لأليي  يقييدا لميياذ  ميين الشخصييياو الدي ييية ذاو  ميي هم ي رصييون 20.7%

عليى متابعتي  لألي  ييربط ك يايا المجتميع  م هم ي رصيون %19.9  ال سن, ولسبة السلو

 لظر ني ية. المعاصر ويعالجها بوجهة

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بيين مفيران العي ية اليذكور واىلياث في  مسيباب 

 ييير ناليية ع ييد  2ال ييرش عليي  متابعيية خطيييب المسييجد فيي  هييذد الجلسيياو, حيييث كالييس كيييم كييا

, فيمييا عييدا مسييلوب عر يي  ومنائيي  للمعلوميياو الدي ييية  ييي، وجييذاب  ه ييا  0.05مسييتوة نلاليية 

, و يقييدا ليي  القصييص  0.05ناليية ع ييد مسييتوة  2ال  الييذكور, حيييث كالييس كيميية كييافييروا لصيي

ناليية ع ييد  2وال واييياو الدي ييية الم يييدة كالييس ه ييا  فييروا لصييال  اىليياث, حيييث كالييس كيميية كييا

, , و يربط ك ايا المجتمع المعاصر ويعالجها بوجهة لظر ني ية كالس ه ا  فروا 0.05مستوة 

 .0.001نالة ع د مستوة  2كيمة كالصال  اىلاث, حيث كالس 

 ( 9جدول رقم   

 مصادر الحصول على المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة: -5

 درجة الاستخدام

 المصادر

المتوسا  لا اعتمد عليها اعيفة متوسطة كبيرة

 المرجع

الوزن 

 النسبي%
 الترتي 

 % ك  ك % ك % ك

ةطي   -1

 المسجد
586 46.8 191 15.2 93 7.4 383 30.6 1.8 60% 1 

الصحف  -2

 والمجلات
266 21.2 333 26. 166 13.2 488 38.9 1.3 43.3% 4 

 4 %43.3 1.3 43.7 548 11.5 144 14.4 180 30.4 381 الراديو -3

القنوات  -4

القضائية 

 المتخصصة

337 26.9 199 15.9 148 11.8 569 45.4 1.2 40% 5 

الاتصال  -5

 الشخصي
403 32.2 212 16.9 103 8.2 535 42.7 1.4 46.7% 3 

 2 %50 1.5 37.4 468 9.7 121 20.8 260 32.2 404 الكت  الدينية -6

 6 %36.7 1.1 52.8 661 10.7 134 11.3 142 25.2 316 اينترنت -7

يتضع من الجدول السابق أن مصادر حصول أفراد العينة على المعلومات الخاصة 

 بمناسك الحج والعمرة: 

الوتب الدي ية ف  ق يلي   %60ف  الترتيب الأول بوزن لسب  خطيب المسجد  -

الترتيب الفالث بوزن  لاتصال الشخص  ف ق يلي  ا%50الترتيب الفال  بوزن لسب  

الص   والمجلاو  و الرانيو ف  الترتيب الرابع  بوزن لسب  ق ثم %46.7لسب  

ف  الترتيب الخامس بوزن لسب  الق واو الق ائية المتخصصة ق يليها 43.3%

 .%36.7الألترلس ف  الترتيب السانس بوزن لسب   ق ومخيرا40%

حول نور العلماو  2014وتت ، لتائج هذد الدراسة مع نراسة عفمان بور كزاز  -

وخطباو المساجد ف   رس السلو  والقيم بال توة بعدا الذهاب لجبل عرفاو 
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ق والشعور بالأسى ف  حال عدا التمون من ذلك على الر م من المخالر المترتبة

 حيث مثبتس حصول عي ة الدراسة على معلوماتهم عن لري، مسجد كريب م هم.

 ( 10جدول رقم  

 نة الذكور على المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرةمصادر حصول افراد العي

 النو 

 المصادر

معامئئئئئئئئئئئئ   بناث نكور

ارتبئئئئئئئئئئئاط 

 الرت 

 سبيرمان

المتوسئئئا  الدلالة

 المرجع

الئئئئئئئئئئئوزن 

 النسبي%
 الترتي 

المتوسئئا 

 المرجع

الئئئئئئئئئئئئئوزن 

 النسبي%
 الترتي 

ةطيئئئئئئئئئئئئئئئئئئ   -1

 1.8 المسجد
60% 

1 1.7 
56.7% 

1 

0.712** 0.01 

الصئئئئئئئئئئئئئحف  -2

 1.3 والمجلات
43.3% 

4 1.3 
43.3% 

4 

 3 %46.7 1.4 4 %43.3 1.3 الراديو -3

القنئئئئئئئئئئئئئئوات  -4

القضئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئائية 

 1.2 المتخصصة

40% 

5 1.5 

50% 

2 

الاتصئئئئئئئئئئئئئئال  -5

 1.4 الشخصي
46.7% 

3 1.4 
46.7% 

3 

 3 %46.7 1.4 2 %50 1.5 الكت  الدينية -6

 5 %36.7 1.1 6 %36.7 1.1 اينترنت -7

 يتضع من الجدول السابق أن: 

ف  الوتب الدي ية ق يلي   %60  خطيب المسجد ف  الترتيب الأول بوزن لسب -

الترتيب الفالث بوزن  الاتصال الشخص  ف ق يلي  %50الترتيب الفال  بوزن لسب  

الترتيب الرابع  بوزن لسب  الص   والمجلاو  و الرانيو ف   ق ثم %46.7لسب  

ف  الترتيب الخامس بوزن لسب  الق واو الق ائية المتخصصة ق يليها 43.3%

 .%36.7الألترلس ف  الترتيب السانس بوزن لسب  ق يليها 40%

يتضع من الجدول السابق أن مصادر حصول أفراد العينة الإناث على 

 المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة: 

الق واو الق ائية  ق يلي  %56.7الترتيب الأول بوزن لسب   مسجد ف خطيب ال -

الاتصال الشخص  و الرانيو ق يلي  %50ف  الترتيب الفال  بوزن لسب  المتخصصة 

الص   والمجلاو  وف  ق ثم %46.7الترتيب الفالث بوزن لسب   و الوتب الدي ية ف 

  الترتيب الخامس بوزن لسب  الألترلس فق يلي  %43.3الترتيب الرابع  بوزن لسب  

36.7%. 

يت   كذلك وجون علاكة كوية بين ترتيب الذكور لمصانر ال صول على المعلوماو 

الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب اىلاث لمصانر ال صول على المعلوماو 
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  وه  نالة ع د مستوة 0.6الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

0.01. 

 ( 11رقم   جدول

مصادر الحصول على المعلومات الخاصة بمناسك الحج الفرو  بين الجنسين في  -

 :والعمرة

 الجنس

 المتغير

 (265بناث ن= (988نكور ن=
 ت

 مستوى معنوية

   م   م 1251د.ح 

مصادر الحصئول علئى المعلومئات 

 الخاصة بمناسك الحج والعمرة
9.7 6.97 10.1 6.87 -0.703 

0.482  

 دالة ير 

يت   من الجدول الساب، عيدا وجيون فيروا ذاو نلالية إحصيائية بيين متوسيط  نرجياو اليذكور 

واىلاث ف  مصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسيك ال يج والعميرة  , حييث كاليس كييم 

 . 0.05)و   ير نالة ع د مستوة 

 ( 12جدول رقم  

المعلومات الخاصة  درجة الاعتماد على ةطي  المسجد في الحصول على -6

 بمناسك الحج والعمرة:

درجة الاعتماد على ةطي  المسئجد فئي الحصئول 

 على المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة

 الإجمالي
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك 3د ح 

 42.4 521 قوي

445.102 0.001 

 35.3 434 متوسا

 18.8 231 اعيف

 3.6 44 لا اعتمد عليها

 100 1230 الإجمالي

من مفران العي ة يعتمدوا بدرجة كوية على  %42.4يت   من الجدول الساب، من لسبة 

خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة , ولسبة 

م هم يعتمدوا علي   %18.8م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة, ولسبة  35.3%

 بدرجة  عي ة.

وجون فروا ف  نرجة الاعتمان على خطيب المسجد ف  ال صول على ويت   

وه   445.102= 2المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

 .0.001نالة ع د مستوة 
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 ( 13جدول رقم  

الفرو  بين الجنسين في درجة الاعتماد على ةطي  المسجد في الحصول على -

 الحج والعمرة: المعلومات الخاصة بمناسك

 النو 

 درجة الاعتماد 

 بجمالي الإناث الذكور
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك % ك % ك 3د ح 

 42.4 521 40.2 105 42.9 416 قوي

4.547 
0.208  

  ير دالة

 35.3 434 32.6 85 36 349 متوسا

 18.8 231 23 60 17.6 171 اعيف

 3.6 44 4.2 11 3.4 33 لا اعتمد عليها

 100 1230 100 261 100 969 الإجمالي

بدرجة كوية على  يعتمدونالذكور  مفران العي ةمن  %42.9لسبة  يت   كذلك من

خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة , ولسبة 

م هم يعتمدوا علي  بدرجة  %17.6م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة, ولسبة  36%

يعتمدوا بدرجة كوية على خطيب  مفران العي ة اىلاثمن  %40.2لسبة   عي ة , و

المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة , ولسبة 

م هم يعتمدوا علي  بدرجة  %23م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة, ولسبة  32.6%

  عي ة.

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث 

ف  نرجة الاعتمان على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك 

وه   ير نالة ع د مستوة نلالة   4.547=  2ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

0.05 . 

 ( 14جدول رقم  

 ة ايكثر تفضيلاً التي تحص  عليها من ةطي  المسجد:المواوعات الديني -7

 درجة الاستفادة

 المواوعات

 استفيد كثيرا
اسئئتفيد بلئئى حئئد 

 ما
عئئئئئئئئئدد  لا استفيد

 النقاط

المتوسئئئئا 

 المرجع
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

 استفيد بلى حد ما 1.94 2389 44.2 544 17.3 213 38.5 473 العقائد -1

 استفيد بلى حد ما 1.93 2374 42.8 526 21.5 264 35.8 440 العبادات -2

 استفيد بلى حد ما 1.99 2450 40 492 20.8 256 39.2 482 الفتاوى -3

 استفيد بلى حد ما 1.90 2337 43.2 531 23.7 291 33.2 408 العلوم والمعارف الدينية -4

الموائئئئئوعات المسئئئئئايرة  -5

 للأحداث والمناسبات
 استفيد بلى حد ما 1.78 2191 47.9 589 26.1 321 26 320

معلومات الخاصة بمناسك  -6

 الحج والعمرة
 استفيد بلى حد ما 1.85 2280 48.5 597 17.6 216 33.9 417



 الدور الاتصالي لخطباء المساجد في تزويد الحجاج والمعتمرين بالمعلومات حول مناسك الحج والعمرة

 154  2021 ديسمبر/  يوليو –والعشرون  الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة استفادوا بلى حد ما بالمواوعات الدينية 

 التي تحصلوا عليها من ةطي  المسجد: 

, 1.94, العقائد ف  الترتيب الفال  بمتوسط 1.99ال تاوة ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

ف  الترتيب , والعلوا والمعار  الدي ية 1.93والعباناو ف  الترتيب الفالث بمتوسط 

, و معلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة ف  الترتيب 1.90الرابع بمتوسط 

, و المو وعاو المسايرة للأحداث والم اسباو ف  الترتيب 1.85الخامس بمتوسط 

 .1.78السانس بمتوسط 

 ( 15جدول رقم  

 المواوعات الدينية ايكثر تفضيلاً التي تحص  عليها من ةطي  المسجد

 النو 

 لمواوعاتا

 بناث نكور

عئئئئئئئئئئئدد 

 النقاط

المتوسا 

 المرجع
 الاتجاه

عئئئئئئئئئدد 

 النقاط

المتوسئئئئئئئئئا 

 المرجع
 الاتجاه

 استفيد بلى حد ما 1.84 480 استفيد بلى حد ما 1.97 1909 العقائد -1

 استفيد بلى حد ما 1.86 486 استفيد بلى حد ما 1.95 1888 العبادات -2

 استفيد بلى حد ما 2.00 523 مااستفيد بلى حد  1.99 1927 الفتاوى -3

 استفيد بلى حد ما 1.93 504 استفيد بلى حد ما 1.89 1833 العلوم والمعارف الدينية -4

الموائوعات المسئايرة للأحئئداث  -5

 والمناسبات
 لا استفيد 1.62 424 استفيد بلى حد ما 1.82 1767

معلومات الخاصة بمناسئك الحئج  -6

 والعمرة
 استفيد بلى حد ما 1.97 515 بلى حد مااستفيد  1.82 1765

يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة الذكور استفادوا بلى حد ما 

 عليها من ةطي  المسجد:  حصلوبالمواوعات الدينية التي 

, 1.97, العقائد ف  الترتيب الفال  بمتوسط 1.99ال تاوة ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

, والعلوا والمعار  الدي ية ف  الترتيب 1.95الفالث بمتوسط والعباناو ف  الترتيب 

, و معلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة ف  الترتيب 1.89الرابع بمتوسط 

, و المو وعاو المسايرة للأحداث والم اسباو ف  الترتيب 1.82الخامس بمتوسط 

 .1.82السانس بمتوسط 

فادوا الإناث بلى حد ما يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة است

 بالمواوعات الدينية التي تحصلوا عليها من ةطي  المسجد: 

, و معلوماو الخاصة بم اسك ال ج 2.00ال تاوة ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

, , والعلوا والمعار  الدي ية ف  الترتيب 1.97والعمرة ف  الترتيب الفال  بمتوسط 

,العقائد ف  1.86الترتيب الرابع بمتوسط , والعباناو ف  1.93الفالث بمتوسط 

,و المو وعاو المسايرة للأحداث والم اسباو ف   1.84الترتيب الخامس بمتوسط 

 .1.62الترتيب السانس بمتوسط 
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 ( 16جدول رقم  

المواوعات الدينية ايكثر تفضيلاً التي تحص  عليها من الفرو  بين الجنسين في  -

 :ةطي  المسجد

 الجنس

 المتغير

 (261بناث ن= (969نكور ن=
 ت

 مستوى معنوية

   م   م 1228د.ح 

الموائئوعات الدينيئئة ايكثئئر تفضئئيلاً 

التئئئئئي تحصئئئئئ  عليهئئئئئا مئئئئئن ةطيئئئئئ  

 المسجد

12.6 4.29 12.3 3.97 1.001 
0.317  

  ير دالة

يت ييي  مييين الجيييدول السييياب، عيييدا وجيييون فيييروا ذاو نلالييية إحصيييائية بيييين 

متوسط  نرجاو الذكور واىلاث ف  المو وعاو الدي ية الأكفر ت  يلاً الت  ت صل 

 . 0.05عليها من خطيب المسجد, حيث كالس كيمة )و    ير نالة ع د مستوة 

 ( 17جدول رقم  

الحصول على المعلومات الخاصة أسبا  الاعتماد على ةطي  المسجد في  -8

 :بمناسك الحج والعمرة

أسئئبا  الاعتمئئاد علئئى ةطيئئ  المسئئجد فئئي 

الحصول على المعلومات الخاصة بمناسك 

 الحج والعمرة

الإجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئالي 

 2كا الترتي  1230ن=
 مستوى معنوية

 1د ح 
 % ك

يقئئدم المعلومئئات الخاصئئة  بمناسئئك الحئئج 

 والعمرة بطريقة بسيطة وسهلة
515 41.9 

1 
32.520 0.001 

 0.001 258.615 2 27.1 333 الثقة في المعلومات المقدمة من ةلاله

عمئئئئئئق المعالجئئئئئئة والتفصئئئئئئي  والشئئئئئئرح 

 للمعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة
251 20.4 

5 
430.881 0.001 

يقدم لي صور ونمانج من السئيرة النبويئة 

والصحابة تجعلني استفيد من ةبراتهم في 

 والعمرةالحج 

265 21.5 

3 

398.374 0.001 

يعرفنئئئئئي الطئئئئئر  الصئئئئئحيحة وايسئئئئئالي  

 الصحيحة يداء مناسك الحج والعمرة
254 20.7 

4 
423.808 0.001 

يعلمنئئي أشئئياء دينيئئة جديئئدة لا أعرفهئئا ولا 

 أستطيع تعلمها الا من ةلاله
163 13.3 

7 
664.403 0.001 

الحصئئئئئول علئئئئئي المعلومئئئئئات والمعئئئئئارف 

 بصفة عامةالدينية 
182 14.8 

6 
609.720 0.001 

من مفران العي ة يعتمدوا على خطيب  %41.9يت   من الجدول الساب، من لسبة 

المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة لأل  يقدا 

 %27.1المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة بطريقة بسيطة وسهلة, ولسبة 

مقدمة من خلال , ولسبة م هم يعتمدوا على خطيب المسجد للفقة ف  المعلوماو ال

م هم يعتمدوا على خطيب المسجد لأل  يقدا ل  صور ولماذ  من السيرة  21.5%

م هم  %20.7ال بوية والص ابة تجعل   است يد من خبراتهم ف  ال ج والعمرة, ولسبة 



 الدور الاتصالي لخطباء المساجد في تزويد الحجاج والمعتمرين بالمعلومات حول مناسك الحج والعمرة

 156  2021 ديسمبر/  يوليو –والعشرون  الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

يعتمدوا على خطيب المسجد لأل  يعرف   الطرا الص ي ة والأساليب الص ي ة 

م هم يعتمدوا على خطيب المسجد لأل   %20.4مرة, ولسبة لأناو م اسك ال ج والع

 عم، المعالجة والت صيل والشرح للمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة.

ويت   وجون فروا ف  مسباب الاعتمان على خطيب المسجد ف  ال صول على 

نالة ع د مستوة  2المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

0.001. 

 ( 18جدول رقم  

أسبا  الاعتماد على ةطي  المسجد في الحصول على الفرو  بين الجنسين في -

 :المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة

 النو 

 أسبا  الاعتماد

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 2كا 1230ن=

مسئئتوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

يقئئئئئئئئئدم المعلومئئئئئئئئئات 

الخاصئئئئئئئة  بمناسئئئئئئئك 

الحج والعمرة بطريقة 

 بسيطة وسهلة

415 42.8 100 38.3 515 41.9 1.721 0.190 - 

الثقئئة فئئي المعلومئئات 

 المقدمة من ةلاله
261 26.9 72 27.6 333 27.1 0.044 0.834 - 

عمئئئئئئئئئئق المعالجئئئئئئئئئئة 

والتفصئئئئئي  والشئئئئئرح 

للمعلومئئئئات الخاصئئئئة 

بمناسئئئئئئئئئئئك الحئئئئئئئئئئئج 

 والعمرة

205 21.2 46 17.6 251 20.4 1.579 0.209 - 

يقئئئئئئئدم لئئئئئئئي صئئئئئئئور 

ونمئئئانج مئئئن السئئئيرة 

النبويئئئئئئة والصئئئئئئحابة 

تجعلنئئئي اسئئئتفيد مئئئن 

ةبئئئئراتهم فئئئئي الحئئئئج 

 والعمرة

214 22.1 51 19.5 265 21.5 0.788 0.375 - 

يعرفنئئئئئئئئئئي الطئئئئئئئئئئر  

الصئئحيحة وايسئئالي  

الصئئئئئئئئئئئئئئئئئئحيحة يداء 

 مناسك الحج والعمرة

181 18.7 73 28 254 20.7 10.830 0.001 0.093 

يعلمنئئئي أشئئئياء دينيئئئة 

جديئئئدة لا أعرفهئئئا ولا 

أستطيع تعلمها الا من 

 ةلاله

103 10.6 60 23 163 13.3 27.320 0.001 0.147 

الحصئئئئئئئئئئئول علئئئئئئئئئئئي 

المعلومات والمعئارف 

 الدينية بصفة عامة

137 14.1 45 17.2 182 14.8 1.570 0.210 - 
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على خطيب المسجد ف   الذكور يعتمدون مفران العي ةمن  %42.8لسبة  يت   كذلك من

ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة لأل  يقدا المعلوماو الخاصة  

على خطيب  م هم يعتمدون %26.9وسهلة, ولسبة  بم اسك ال ج والعمرة بطريقة بسيطة

على  م هم يعتمدون %22.1لسبة خلال , و المسجد للفقة ف  المعلوماو المقدمة من

خطيب المسجد لأل  يقدا ل  صور ولماذ  من السيرة ال بوية والص ابة تجعل   است يد 

على خطيب المسجد لأل   م هم يعتمدون %21.2العمرة, ولسبة من خبراتهم ف  ال ج و

العمرة, ولسبة عم، المعالجة والت صيل والشرح للمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج و

على خطيب المسجد لأل  يعرف   الطرا الص ي ة والأساليب  م هم يعتمدون 18.7%

 من مفران العي ة اىلاث يعتمدون %38.3الص ي ة لأناو م اسك ال ج والعمرة, و لسبة 

على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة لأل  

 %28مرة بطريقة بسيطة وسهلة, ولسبة يقدا المعلوماو الخاصة  بم اسك ال ج والع

على خطيب المسجد لأل  يعرف   الطرا الص ي ة والأساليب الص ي ة  ونم هم يعتمد

على خطيب المسجد للفقة ف   م هم يعتمدون %27.6العمرة, ولسبة لأناو م اسك ال ج و

على خطيب المسجد لأل   م هم يعتمدون %23من خلال , ولسبة المعلوماو المقدمة 

 %19.5خلال , ولسبة  علم   م ياو ني ية جديدة لا معرفها ولا مستطيع تعلمها إلا مني

على خطيب المسجد لأل  يقدا ل  صور ولماذ  من السيرة ال بوية  م هم يعتمدون

 والص ابة تجعل   است يد من خبراتهم ف  ال ج والعمرة.

 ة الذكور كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي

واىلاث ف  مسباب الاعتمان على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة 

, فيما عدا 0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة  2بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيم كا

يعرف   الطرا الص ي ة والأساليب الص ي ة لأناو م اسك ال ج والعمرة  يعلم   م ياو 

رفها ولا مستطيع تعلمها إلا من خلال  ولصال  اىلاث, حيث كالس كيمة ني ية جديدة لا مع

 . 0.001نالة ع د مستوة  2كا

 ( 19جدول رقم  

 أهم المواوعات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد: -9

 درجة الاستخدام

 المواوعات

عئئئئئئئئئئدد  لا استفيد استفيد بلى حد ما استفيد كثيرا

 النقاط

المتوسا 

 المرجع
 الاتجاه

 % ك % ك % ك

 استفيد بلى حد ما 2.02 2481 40.8 502 16.7 205 42.5 523 الا تسال والطي  -1

 استفيد بلى حد ما 1.86 2283 45.9 564 22.7 279 31.5 387 الاحرام -2

 استفيد بلى حد ما 1.91 2349 44.2 544 20.6 253 35.2 433 ركعتي الإحرام -3

 استفيد بلى حد ما 1.86 2295 44.9 552 23.7 291 31.5 387 الميقات -4

 استفيد بلى حد ما 1.91 2344 42.7 525 24.1 296 33.3 409 طواف القدوم  -5

 استفيد بلى حد ما 1.89 2333 43.7 538 22.8 281 33.4 441 المبيت بمني  -6

 استفيد بلى حد ما 1.94 2388 41.8 514 22.3 274 35.9 442 الوقوف بعرفة  -7

 استفيد بلى حد ما 1.89 2323 44.1 543 22.8 281 33 406 رمي الجمرات  -8

الطئئواف والسئئعي بئئين  -9

 الصفا والمروة
 استفيد بلى حد ما 1.88 2310 44.6 548 23.1 284 32.4 398

 استفيد بلى حد ما 1.81 2221 48.1 592 23.2 285 28.7 353 الحلق -10
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يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة استفادوا الى حد ما من المواوعات 

 الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد: 

, الوكو  بعرفة ف  الترتيب 2.02الا تسال والطيب ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

لفالث بمتوسط , ركعت  اىحراا  و لوا  القدوا ف  الترتيب ا1.94الفال  بمتوسط 

, و الطوا  1.89, رم  الجمراو والمبيس بم   ف  الترتيب الرابع بمتوسط 1.91

 .1.88والسع  بين الص ا والمروة ف  الترتيب الخامس بمتوسط 

 (20جدول رقم  

 أهم المواوعات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد

 النو 

 المواوعات

 بناث نكور

عئئئئئئئئئئئئئئئدد 

 النقاط

المتوسئئئئئئئئئئئئئئا 

 المرجع
 الاتجاه

عئئئئئئئئئئئئئئئئدد 

 النقاط

المتوسئئئئئئئئئا 

 المرجع
 الاتجاه

 استفيد بلى حد ما 1.98 516 استفيد بلى حد ما 2.03 1965 الا تسال والطي  -1

 استفيد بلى حد ما 1.90 496 استفيد بلى حد ما 1.84 1787 الاحرام -2

 استفيد بلى حد ما 1.88 491 استفيد بلى حد ما 1.92 1858 ركعتي الإحرام -3

 استفيد بلى حد ما 1.89 492 استفيد بلى حد ما 1.86 1803 الميقات -4

 لا استفيد 1.86 486 استفيد بلى حد ما 1.92 1858 طواف القدوم  -5

 استفيد بلى حد ما 1.99 519 استفيد بلى حد ما 1.87 1814 المبيت بمني  -6

 استفيد بلى حد ما 2.06 538 ما استفيد بلى حد 1.91 1850 الوقوف بعرفة  -7

 استفيد بلى حد ما 1.99 520 استفيد بلى حد ما 1.86 1803 رمي الجمرات  -8

الطئئئئئواف والسئئئئئعي بئئئئئين  -9

 الصفا والمروة
 استفيد بلى حد ما 1.96 5.11 استفيد بلى حد ما 1.86 1799

 استفيد بلى حد ما 1.84 481 استفيد بلى حد ما 1.79 1740 الحلق -10

يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة الذكور استفادوا الى حد ما من 

 المواوعات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد: 

, ركعت  اىحراا و لوا  2.03الا تسال والطيب ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

رتيب الفالث بمتوسط , الوكو  بعرفة ف  الت1.92القدوا ف  الترتيب الفال  بمتوسط 

, الميقاو و رم  الجمراو 1.87, المبيس بم   ف  الترتيب الرابع بمتوسط 1.91

 .1.86والطوا  والسع  بين الص ا والمروة ف  الترتيب الخامس بمتوسط 

يتضع من الجدول السابق أن أفراد العينة الإناث استفادوا الى حد ما من 

 ة التي يقدمها ةطي  المسجد: المواوعات الخاصة بمناسك الحج والعمر

, المبيس بم   ورم  الجمراو ف  2.06الوكو  بعرفة ف  الترتيب الأول بمتوسط  -

, الطوا  والسع  بين الص ا والمروة ف  الترتيب 1.99الترتيب الفال  بمتوسط 

, و الميقاو ف  1.90, الاحراا ف  الترتيب الرابع بمتوسط 1.96الفالث بمتوسط 

 .1.89مس بمتوسط الترتيب الخا

 



 الدور الاتصالي لخطباء المساجد في تزويد الحجاج والمعتمرين بالمعلومات حول مناسك الحج والعمرة

 159  2021 ديسمبر/  يوليو –والعشرون  الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 ( 21جدول رقم  

أهم المواوعات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي الفرو  بين الجنسين في  -

 :يقدمها ةطي  المسجد

 الجنس

 المتغير

 (261بناث ن= (969نكور ن=
 ت

 مستوى معنوية

   م   م 1228د.ح 

أهئئم الموائئوعات الخاصئئة بمناسئئك 

الحئئج والعمئئرة التئئي يقئئدمها ةطيئئ  

 المسجد

20.2 7.51 20.5 7.55 -0.629 
0.530  

  ير دالة

يت يي  ميين الجييدول السيياب، عييدا وجييون فييروا ذاو نلاليية إحصييائية بييين متوسييط  

نرجياو اليذكور واىلياث في  مهيم المو يوعاو الخاصية بم اسيك ال يج والعميرة التيي  

 . 0.05يقدمها خطيب المسجد, حيث كالس كيم )و    ير نالة ع د مستوة 

 ( 22جدول رقم  

أسالي  الإقنا  التي يستخدمها ةطي  المسجد في تقديم  المعلومات الخاصة  -10

 :بمناسك الحج والعمرة

أسئئئالي  الإقنئئئا  التئئئي يسئئئتخدمها ةطيئئئ  

المسئئئجد فئئئي تقئئئديم  المعلومئئئات الخاصئئئة 

 بمناسك الحج والعمرة

الإجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئالي 

 2كا الترتي  1230ن=
 مستوى معنوية

 1د ح 
 % ك

 0.001 69.320 1 61.9 761 الاستشهاد بالقرآن الكريم

 0.001 49.200 2 40 492 الاستشهاد ايحاديث النبوية

 0.001 335.093 3 23.9 294 بعطاء أمثلة من المااي والحاار

 0.001 694.127 4 12.4 153 أسلو  التر ي 

 0.001 755.525 5 10.8 133 أسلو  الترهي 

 0.001 865.873 6 8 99 أسلو  الحجج والبرهان

من مهم مساليب  من مفران العي ة يرون %61.9لسبة  يت   من الجدول الساب، من

اىك اع الت  يستخدمها خطيب المسجد ف  تقديم المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج 

ث مل  الاستشهان الأحاني م هم يرون %40قر ن الوريم, ولسبة والعمرة الاستشهان بال

  وال ا ر, ولسبة مل  إعطاو ممفلة من الما  م هم يرون %23.9ولسبة ال بوية, 

مل  مسلوب  م هم يرون %10.8ب التر يب, ولسبة مل  مسلو م هم يرون 12.4%

 الترهيب.

ويت   وجون فروا ف  مساليب اىك اع الت  يستخدمها خطيب المسجد ف  تقديم 

نالة ع د مستوة  2يمة كاالمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس ك

0.001. 
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 ( 23جدول رقم  

أسالي  ايقنا  التي يستخدمها ةطي  المسجد في تقديم  الفرو  بين الجنسين في -

 :المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة

 النو 

 أسالي  الإقنا 

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 1230ن=
 2كا

مسئئتوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

الاستشئئئئئهاد بئئئئئالقرآن 

 الكريم
628 64.8 133 51 761 61.9 16.722 0.001 0.116 

الاستشئئئهاد ايحاديئئئث 

 النبوية
376 38.8 116 44.4 492 40 2.727 0.099 - 

بعطئئئئئاء أمثلئئئئئة مئئئئئن 

 المااي والحاار
210 21.7 84 32.2 294 23.9 12.492 0.001 0.100 

 - 0.455 0.558 12.4 153 13.8 36 12.1 11 أسلو  التر ي 

 - 0.469 0.524 10.8 133 9.6 25 11.1 108 أسلو  الترهي 

أسئئئئئئئئئئلو  الحجئئئئئئئئئئج 

 والبرهان
79 8.2 20 7.7 99 8 0.067 0.796 - 

الذكور يروا من مهم مساليب اىك اع الت   مفران العي ةمن  %64.8لسبة  يت   كذلك من

يستخدمها خطيب المسجد ف  تقديم  المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الاستشهان 

م هم يروا مل  الاستشهان الأحانيث ال بوية, ولسبة  %38.8بالقر ن الوريم, ولسبة 

م هم يروا  %12.1م هم يروا مل  إعطاو ممفلة من الما   وال ا ر, ولسبة  21.7%

من  %51م هم يروا مل  مسلوب الترهيب, و لسبة  %11.1مل  مسلوب التر يب, ولسبة 

مفران العي ة اىلاث يروا من مهم مساليب اىك اع الت  يستخدمها خطيب المسجد ف  تقديم  

 %44.4المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الاستشهان بالقر ن الوريم, ولسبة 

م هم يروا مل  إعطاو ممفلة من  %32.2الاستشهان الأحانيث ال بوية, ولسبة  م هم يروا مل 

م هم  %10.8م هم يروا مل  مسلوب التر يب, ولسبة  %13.8الما   وال ا ر, ولسبة 

 يروا مل  مسلوب الترهيب.

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث ف  

 اع الت  يستخدمها خطيب المسجد ف  تقديم  المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج مساليب الاك

, فيما عدا الاستشهان 0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة  2والعمرة, حيث كالس كيم كا

بالقر ن الوريم و إعطاو ممفلة من الما   وال ا ر ه ا  فروا لصال  اىلاث, حيث 

 .0.001نالة ع د مستوة  2كالس كيمة كا
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 ( 24جدول رقم  

 :نوعية المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد -11

نوعيئة المعلومئئات الخاصئة بمناسئئك الحئئج 

 والعمرة التي يقدمها ةطي  المسجد

الإجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئالي 

 2كا الترتي  1230ن=
 مستوى معنوية

 1د ح 
 % ك

 0.001 50.003 1 60.1 739 معلومات ةاصة باركان الحج والعمرة

 0.001 826.068 6 9 111 معلومات بمواجهة السيول

 0.001 813.008 5 9.3 115 معلومات عن أزمات الحرائق

 0.001 623.883 2 14.4 177 معلومات عن الازدحام عند الجمرات

 0.001 806.517 4 9.5 117 معلومات صحية ةاصة بايمراض المعدية

فئئئئي معلومئئئئات مروريئئئئة عئئئئن الازدحئئئئام 

 الشوار 
62 5 

7 
994.501 0.001 

 0.001 688.130 3 12.6 155 معلومات عن النظافة

من مهم المعلوماو  من مفران العي ة يرون %73.7لسبة  يت   من الجدول الساب، من

الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الت  يقدمها خطيب المسجد معلوماو خاصة باركان 

د الجمراو, ملها معلوماو عن الازنحاا ع  يرونم هم  %14.4ال ج والعمرة, ولسبة 

ملها  م هم يرون %9.5عن ال ظافة, ولسبة ملها معلوماو  م هم يرون %12.6ولسبة 

 معلوماو ص ية خاصة بالأمراا المعدية.

ويت   وجون فروا ف  لوعية المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الت  يقدمها 

 .0.001نالة ع د مستوة  2خطيب المسجد, حيث كالس كيمة كا

 ( 25جدول رقم  

نوعية المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة التي الفرو  بين الجنسين في -

 :يقدمها ةطي  المسجد

 النو 

 نوعية المعلومات

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 2كا 1230ن=

مسئئئئئتوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئئئئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

معلومئئات ةاصئئة باركئئان 

 الحج والعمرة
588 60.7 151 57.9 739 60.1 0.685 0.408 - 

معلومئئئئئئئئئات بمواجهئئئئئئئئئة 

 السيول
94 9.7 17 6.5 111 9 2.544 0.111 - 

معلومئئئئئات عئئئئئن أزمئئئئئات 

 الحرائق
90 9.3 25 9.6 115 9.3 0.020 0.886 - 

معلومئئئات عئئئن الازدحئئئام 

 عند الجمرات
130 13.4 47 18 177 14.4 3.519 0.061 - 

معلومئئئات صئئئحية ةاصئئئة 

 بايمراض المعدية
93 9.6 24 9.2 117 9.5 0.039 0.844 - 

معلومئئئئات مروريئئئئة عئئئئن 

 الازدحام في الشوار 
43 4.4 19 7.3 62 5 3.470 0.062 - 

 - 0.816 0.054 12.6 155 13 34 12.5 121 معلومات عن النظافة
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من مهم المعلوماو  الذكور يرون مفران العي ةمن  %60.7لسبة  يت   كذلك من

الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الت  يقدمها خطيب المسجد معلوماو خاصة باركان 

د الجمراو, م هم يروا ملها معلوماو عن الازنحاا ع  %13.4ال ج والعمرة, ولسبة 

ملها  هم يرونم  %9.6عن ال ظافة, ولسبة ملها معلوماو  م هم يرون %12.5ولسبة 

من مفران العي ة اىلاث  %57.9معلوماو ص ية خاصة بالأمراا المعدية, و لسبة 

من مهم المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الت  يقدمها خطيب المسجد  يرون

ملها معلوماو عن  م هم يرون %18ل ج والعمرة, ولسبة معلوماو خاصة باركان ا

ملها معلوماو عن ال ظافة, ولسبة  م هم يرون %13ع د الجمراو, ولسبة الازنحاا 

 ملها معلوماو عن مزماو ال رائ،. م هم يرون 9.6%

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث 

ف  لوعية المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة الت  يقدمها خطيب المسجد, 

 .0.05نالة ع د مستوة نلالة   ير 2حيث كالس كيم كا

 ( 26جدول رقم  

 :صورة ةطي  المسجد في أدائه حول المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة -12

صورة ةطي  المسجد فئي أدائئه حئول المعلومئات 

 الخاصة بمناسك الحج والعمرة

 الإجمالي
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك 2د ح 

 67.5 831 بيجابية

693.868 0.001 
 24.1 296 محايدة

 8.4 103 سلبية

 100 1230 الإجمالي

من صورة خطيب  من مفران العي ة يرون %67.5لسبة  يت   من الجدول الساب، من

ة إيجابية, ولسبة المسجد ف  منائ  حول المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمر

 من صورت  سلبية. م هم يرون %8.4رت  م ايدة, ولسبة من صو م هم يرون 24.1%

ويت   وجون فروا ف  صورة خطيب المسجد ف  منائ  حول المعلوماو الخاصة 

وه  نالة ع د مستوة  693.868= 2بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

0.001. 
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 ( 27جدول رقم  

صورة ةطي  المسجد في أدائه حول المعلومات الخاصة الفرو  بين الجنسين في -

 :الحج والعمرةبمناسك 

 النو 

 صورة الخطي  

 بجمالي الإناث الذكور
 2كا

 مستوى معنوية

 % ك % ك % ك 2د ح 

 67.5 831 65.9 172 68 659 بيجابية

0.491 
0.782  

  ير دالة

 24.1 296 25.7 67 23.6 229 محايدة

 8.4 103 8.4 22 8.4 81 سلبية

 100 1230 100 261 100 969 الإجمالي

من صورة خطيب المسجد  يرونالذكور  مفران العي ةمن  %68لسبة  لك منيت   كذ

 %23.6ة إيجابية, ولسبة ف  منائ  حول المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمر

لسبة  م هم يروا من صورت  سلبية, و %8.4من صورت  م ايدة, ولسبة  م هم يرون

جد ف  منائ  حول من صورة خطيب المس يرون مفران العي ة اىلاثمن  65.9%

من  نم هم يرو %25.7المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة إيجابية, ولسبة 

 من صورت  سلبية. م هم يرون %8.4رت  م ايدة, ولسبة صو

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث 

لخاصة بم اسك ال ج والعمرة, ف  صورة خطيب المسجد ف  منائ  حول المعلوماو ا

 . 0.05وه   ير نالة ع د مستوة نلالة   0.491=  2حيث كالس كيمة كا

 ( 28جدول رقم  

درجة الراا عن أداء ةطي  المسجد كمصدر في الحصول علي المعلومات  -13

 :الخاصة بالحج والعمرة

درجئئة الرائئا عئئن أداء ةطيئئ  المسئئجد كمصئئدر فئئي الحصئئول 

 الخاصة بالحج والعمرةعلي المعلومات 

 الإجمالي

 2كا

مسئئئئئئئئئئئئئئتوى 

 معنوية

 % ك 2د ح 

 57.6 709 راض جداً 

457.478 0.001 
 34.5 424 راض بلى حد ما

 7.9 97  ير راض    

 100 1230 الإجمالي

جدا عن مناو  من مفران العي ة را ون %57.6لسبة يت   من الجدول الساب، من 

والعمرة, ولسبة خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج 

 .را ون م هم  ير %7.9إلى حد ما, ولسبة  م هم را ون 34.5%

ويت   وجون فروا ف  نرجة الر ا عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول 

وه  نالة  457.478= 2عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

 .0.001ع د مستوة 
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 ( 29جدول رقم  

درجة الراا عن أداء ةطي  المسجد كمصدر في الفرو  بين الجنسين في -

 :الحصول علي المعلومات الخاصة بالحج والعمرة

 النو 

 درجة الراا

 بجمالي الإناث الذكور

 2كا

مسئئئئئئئئئئئئئئئتوى 

 معنوية

 % ك % ك % ك 2د ح 

 57.6 709 52.5 137 59 572 جداً  راض

4.867 
 يئئئر  0.088

 دالة

 34.5 424 40.2 105 32.9 319 بلى حد ما راض

 7.9 97 7.3 19 8 79      ير راض

 100 1230 100 261 100 969 الإجمالي

را يين جدا عن مناو خطيب الذكور  مفران العي ةمن  %59لسبة  يت   كذلك من

المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة, ولسبة 

 %52.5لسبة  م هم  ير را ين, و %8م هم را يين إلى حد ما, ولسبة  32.9%

يين جدا عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول را  مفران العي ة اىلاثمن 

م هم را يين إلى حد ما,  %40.2عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة, ولسبة 

 م هم  ير را ين. %7.3ولسبة 

كذلك يت   عدا  وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث 

ف  ال صول عل  المعلوماو  ف  نرجة الر ا عن مناو خطيب المسجد كمصدر

وه   ير نالة ع د مستوة   4.867=  2الخاصة بال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

 . 0.05نلالة 

 ( 30جدول رقم  

عدم  الراا عن أداء ةطي  المسجد كمصدر في الحصول علي أسبا   -14

 :المعلومات الخاصة بالحج والعمرة

أسئئبا  عئئدم  الرائئا عئئن أداء ةطيئئ  المسئئجد 

كمصدر في الحصئول علئي المعلومئات الخاصئة 

 بالحج والعمرة

 97الإجمالي ن=

 2كا الترتي 
 مستوى معنوية

 % ك 1د ح 

يقئئئئئدم المعلومئئئئئات الخاصئئئئئة  بمناسئئئئئك الحئئئئئج 

 والعمرة بطريقة معقدة
41 42.3 

  ير دالة 0.128 2.320 1

 0.001 11.227 2 33 32 عدم الثقة في المعلومات المقدمة من ةلاله

السئئئئطحية فئئئئي تقديمئئئئه  للمعلومئئئئات الخاصئئئئة 

 بمناسك الحج والعمرة
27 27.8 

4 19.062 
0.001 

 0.001 17.330 3 28.9 28 أسلو  ادائه  ير مشوقة

ائئئئعف الخطيئئئئ  وعئئئئدم بلمامئئئئه بالمعلومئئئئات 

 الخاصة بمناسك الحج والعمرة
19 19.6 

6 35.887 
0.001 

 0.001 26.814 5 23.7 23 التكرار والمل  في عراه للمعلومات

عدم استخدامه يكثر من لغة تتناسئ  مئع فئئات 

 الحجاج والمعتمرين
11 11.3 

7 57.990 
0.001 

من مفران العي ة  ير را ين عن مناو  %67.7يت   من الجدول الساب، من لسبة 

خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة مل   
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م هم  %33بم اسك ال ج والعمرة بطريقة معقدة, ولسبة   يقدا المعلوماو الخاصة

م هم  ير  %28.9 ير را ين لعدا الفقة ف  المعلوماو المقدمة من خلال , ولسبة 

م هم  ير را ين للسط ية ف   %27.8را ين لأسلوب منائ   ير مشوكة, ولسبة 

 تقديم   للمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة.

مسباب عدا  الر ا عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف   ويت   وجون فروا ف 

نالة ع د  2ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة, حيث كالس كيم كا

, فيما عدا يقدا المعلوماو الخاصة  بم اسك ال ج والعمرة بطريقة 0.001مستوة 

 .0.05 ير نالة ع د مستوة  2معقدة لم يون بي هما فروا حيث كالس كيمة كا

 ( 31جدول رقم  

أسبا  عدم  الراا عن أداء ةطي  المسجد كمصدر في الفرو  بين الجنسين في -

 :الحصول علي المعلومات الخاصة بالحج والعمرة

 النو 

 اسبا  عدم الراا

 الذكور

 79ن=

 الإناث

 18ن=

 بجمالي

 2كا 97ن=

مسئئئتوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

يقئئئئدم المعلومئئئئات الخاصئئئئة  

بمناسئئئئئك الحئئئئئج والعمئئئئئرة 

 بطريقة معقدة

34 43 7 38.9 41 42.3 0.103 0.748 - 

عئئدم الثقئئئة فئئئي المعلومئئئات 

 المقدمة من ةلاله
29 36.7 3 16.7 32 33 2.664 0.103 - 

السئئئئئئئطحية فئئئئئئئي تقديمئئئئئئئه  

للمعلومات الخاصة بمناسك 

 الحج والعمرة

24 30.4 3 16.7 27 27.8 1.372 0.241 - 

 - 0.065 3.393 28.9 28 11.1 2 32.9 26 أسلو  ادائه  ير مشوقة

ائئئئئئعف الخطيئئئئئئ  وعئئئئئئدم 

بلمامه بالمعلومات الخاصئة 

 بمناسك الحج والعمرة

16 20.3 3 16.7 19 19.6 0.120 0.729 - 

التكئئرار والملئئ  فئئي عرائئه 

 للمعلومات
17 21.5 6 33.3 23 23.7 1.131 0.288 - 

اسئئئتخدامه يكثئئئر مئئئن  عئئئدم

لغئئئئئة تتناسئئئئئ  مئئئئئع فئئئئئئات 

 الحجاج والمعتمرين

9 11.4 2 11.1 11 11.3 0.001 0.973 - 

من مفران العي ة الذكور  ير را ين عن مناو خطيب  %34يت   كذلك من لسبة 

المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج والعمرة مل   يقدا 

م هم  ير  %36.7المعلوماو الخاصة  بم اسك ال ج والعمرة بطريقة معقدة, ولسبة 

 ير م هم  %32.9ولسبة  را ين لعدا الفقة ف  المعلوماو المقدمة من خلال ,

م هم  ير را ين للسط ية ف   %30.4, ولسبة را ين لأسلوب منائ   ير مشوا

من مفران العي ة  %38.9تقديم   للمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, و لسبة 

اىلاث  ير را ين عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو 

يقدا المعلوماو الخاصة  بم اسك ال ج والعمرة بطريقة  الخاصة بال ج والعمرة مل  

م هم  ير را ين التورار والملل ف  عر   للمعلوماو,  %33.3معقدة, ولسبة 
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م هم  ير را ين لعدا الفقة ف  المعلوماو المقدمة من خلال   %16.7ولسبة 

السط ية ف  تقديم   للمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ع  الخطيب 

 عدا إلمام  بالمعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة.و

كذلك يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث ف  مسباب 

عدا  الر ا عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة بال ج 

 .0.05ة  ير نالة ع د مستوة نلال 2والعمرة, حيث كالس كيم كا

 نتائج اةتبار فروض الدراسة: ( 

توجد علاكة ارتبالي  نال  إحصائية بين نرجة حرش وتواجد الفرض ايول : 

 المب وثين ف  المساجد ومعدل استماعهم ل لقاو العلم المقدمة من خطباو المساجد.

 ( 32جدول رقم  

 المتغير
انحئئئئئئئئئئئئئراف  متوسا

 معياري

معامئئئئئئئئئئئئئئئئئ  

 الارتباط
 القوة الاتجاه

مسئئئئئئتوى 

 معنوية

درجئئة حئئرص وتواجئئد المبحئئوثين فئئي 

 المساجد 

2.1 0.79 

 0.01 اعيف طردي **0.134
معدل استماعهم لحلقئات العلئم المقدمئة 

 من ةطباء المساجد

2.4 1.27 

وجون علاكة لرنية  عي ة بين نرجة حرش  يت   من الجدول الساب، : 

العلم المقدمة من خطباو وتواجد المب وثين ف  المساجد ومعدل استماعهم ل لقاو 

, م  مل  كلما زانو 0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.3المساجد, حيث كالس )ر>

نرجة حرش وتواجد المب وثين ف  المساجد مرت ع معدل استماعهم ل لقاو العلم 

 المقدمة من خطباو المساجد.

ال جا  توجد فروا نالة إحصائية بين كفافة تواجد المب وثين من الفرض الثاني : 

 -والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد باختلا  الخصائص الديموجرافية) ال وع

 المستوة الاجتماع  الاكتصان   للمب وثين. –المستوة التعليم   -العمر

الفرو  بين الذكور والإناث في كثافة تواجد المبحوثين من الحجاج  - أ(2

 والمعتمرين للاستفادة من ةطباء المساجد :

 ( 33دول رقم  ج

 الجنس

 المتغير

 نكور

 (969 ن=

 بناث

 ت (261 ن=
 مستوى المعنوية

 1228د.ح
   م   م

كثافة تواجد المبحئوثين مئن الحجئاج 

والمعتمئئئرين للاسئئئتفادة مئئئن ةطبئئئاء 

 المساجد 

5.7 1.57 5.4 1.6 2.616 0.01 

يت يي  ميين الجييدول السيياب، وجييون فييروا ذاو نلاليية إحصييائية بييين متوسييط  نرجيياو 

الييذكور واىليياث فيي  كفافيية تواجييد المب ييوثين ميين ال جييا  والمعتمييرين للاسييت انة ميين 

 . 0.01خطباو المساجد  لصال  الذكور, حيث كالس كيمة )و  نالة ع د مستوة 
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كثافئئئة تواجئئئد المبحئئئوثين مئئئن الحجئئئاج الفئئئرو  بئئئين الفئئئئات العمريئئئة فئئئي -  (2

 :والمعتمرين للاستفادة من ةطباء المساجد 

 ( 34جدول رقم  

 البيان الفرو  تبعا بلى
مجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئو  

 الدرجات
 ف متوسا د . ح

مسئئئئئئتوى 

 معنوية

 

كثافئئئة تواجئئئد المبحئئئوثين مئئئن 

الحجاج والمعتمرين للاستفادة 

 من ةطباء المساجد 

 30.342 4 121.366 بين مجموعات

12.498 0.001 
 2.428 1225 2974.033 داة 

  1229 3095.399 مجمو 

من خلال الجدول الساب، يتبين : وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين متوسطاو 

نرجاو مفران العي ة باختلا  ال ئاو العمرية ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  

حيث كالس كيمة )   نالة ع د مستوة والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد , 

0.001 . 

( لمعرفة مصدر التباين وبجراء المقارنات الثنائية الفئات العمرية   L S Dاةتبار   

 كثافة تواجد المبحوثين من الحجاج والمعتمرين للاستفادة من ةطباء المساجد 

 ( 35جدول رقم  

 متوسا ن الفئات العمرية
انحراف 

 معياري

أقئئئئئئئئئ  

 20من

 سنة

: 20مئئن 

 سنة 30

 30مئئئئئئئئئن 

 سنة 40:

:  40مئئئئن 

 سنة 50

 50مئئئئئئئئئن 

 سنة فأكثر

حجئئئئئئئئئئئئئم 

 تعرض 

أقئئئئئئئئئئئئئئئئئ  

 20مئئئئئئئئئن

 سنة

96 5.1 1.53 

 -

0.2679 

-

0.5908* 

-

0.6066* 

-

1.2079* 

: 20مئئئئن 

 سنة 30
358 5.3 1.55 

  -

0.3229* 

-

0.3388* 

-

0.9400* 

 30مئئئئئئئن 

 سنة 40:
449 5.7 1.51 

   -0.0159 -

0.6171* 

:  40مئئن 

 سنة 50
181 5.7 1.62 

    -

0.6013* 

 50مئئئئئئئن 

سئئئئئئئئئئئئئئنة 

 فأكثر 

146 6.3 1.66 

     

      1.59 5.6 1230 الإجمالي

 20ت   من الجدول الساب، :وجيون فيروا بيين مفيران العي ية بال ئية العمريية مكيل مين ي

س ة في  كفافية تواجيد المب يوثين مين  40: 30س ة وبين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد  لصال  مفيران العي ية بال ئية العمريية ال جا  

 .0.05س ة ع د مستوة  40: 30من 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  20وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية مكل من 

س ة ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  50: 40العمرية من 
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س ة ع د  50: 40ت انة من خطباو المساجد  لصال  مفران العي ة بال ئة العمرية من للاس

 .0.05مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  20وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية مكل من 

س ة فاكفر ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  50العمرية من 

س ة فأكفر ع د 50و المساجد  لصال  مفران العي ة بال ئة العمرية من للاست انة من خطبا

 .0.05مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  30:  20وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

س ة ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  40: 30العمرية من 

س ة ع د  40: 30ال  مفران العي ة بال ئة العمرية من للاست انة من خطباو المساجد  لص

 .0.05مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  30:  20وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

س ة ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  50: 40العمرية من 

س ة ع د  50: 40 ة بال ئة العمرية من للاست انة من خطباو المساجد  لصال  مفران العي

 .0.05مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  30:  20وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

س ة فاكفر ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  50العمرية من 

س ة فأكفر ع د 50عمرية من للاست انة من خطباو المساجد  لصال  مفران العي ة بال ئة ال

 .0.05مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة  40:  30وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

س ة  فأكفر ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين  50العمرية من 

س ة  فأكفر  50للاست انة من خطباو المساجد  لصال  مفران العي ة بال ئة العمرية من 

 .0.05ع د مستوة 

س ة وبين مفران العي ة بال ئة 50:  40وجون فروا بين مفران العي ة بال ئة العمرية من 

س ة فاكفر ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين 50العمرية من 

ر س ة  فأكف 50للاست انة من خطباو المساجد  لصال  مفران العي ة بال ئة العمرية من 

 .0.05ع د مستوة 

كثافئئة تواجئئد المبحئئوثين مئئن الحجئئاج الفئئرو  بئئين المسئئتويات التعليميئئة فئئي - ج(2

 :والمعتمرين للاستفادة من ةطباء المساجد 

 ( 36جدول رقم  

 البيان الفرو  تبعا بلى
مجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئو  

 الدرجات
 ف متوسا د . ح

مسئئئئتوى 

 معنوية

كثافئئئة تواجئئئد المبحئئئوثين مئئئن 

الحجاج والمعتمرين للاستفادة 

 من ةطباء المساجد 

 18.391 5 91.956 بين مجموعات

 2.454 1224 3003.444 داة  0.001 7.495

  1229 3095.399 مجمو 



 الدور الاتصالي لخطباء المساجد في تزويد الحجاج والمعتمرين بالمعلومات حول مناسك الحج والعمرة

 169  2021 ديسمبر/  يوليو –والعشرون  الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

ميين خييلال الجييدول السيياب، يتبييين : وجييون فييروا ذاو نلاليية إحصييائية بييين متوسييطاو 

التعليمييية فيي  كفافيية تواجييد المب ييوثين ميين ال جييا  والمعتمييرين نرجيياو المسييتوياو 

 . 0.001للاست انة من خطباو المساجد , حيث كالس كيمة )   نالة ع د مستوة 

( لمعرفة مصدر التباين وبجراء المقارنات الثنائية بين المستويات  L S Dاةتبار   

كثافة تواجد المبحوثين من الحجاج والمعتمرين للاستفادة من ةطباء التعليمية في 

 المساجد 

 ( 36جدول رقم  

 متوسا ن المستوى التعليمي
انحراف 

 معياري
 أمي

يقئئئئئئئئئئئئرأ 

 ويكت 
 جامعي ثانوي متوسا

دراسئئئئئئئات 

 عليا

حجئئئئئئئئئئم 

 التعرض

 0.3430 *0.6138 *0.9208 *0.5707 0.1875  1.54 6.1 84 أمي

 0.1555 *0.4263 *0.7332 *0.3831   1.73 5.9 219 يقرأ ويكت 

 0.2276- 0.0432 *0.3501    1.47 5.5 186 متوسا

   1.59 5.2 232 ثانوي
  -

0.3069* 

-

0.5777* 

 0.2708-      1.49 5.5 384 جامعي

دراسئئئئئئئئئئئئات 

 عليا
125 5.8 1.59   

  
 

 

       1.59 5.6 1230 الإجمالي

الساب،:وجون فروا ذاو نلالية إحصيائية بيين نرجياو مفيران العي ية يت   من الجدول 

الأميين ويقرم ويوتب ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة مين 

 .0.05خطباو المساجد لصال  مفران العي ة الأميين ع د مستوة 

  التعليم وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة الأميين وذو

متوسط ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو 

 .0.05المساجد لصال  مفران العي ة الأميين ع د مستوة 

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة الأميين وذو  التعليم 

ن للاست انة من خطباو الفالو  ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمري

 .0.05المساجد لصال  مفران العي ة الأميين ع د مستوة 

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة الأميين وذو  التعليم 

الجامع  ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو 

 .0.05مستوة المساجد لصال  مفران العي ة الأميين ع د 

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة يقرم ويوتب وذو  التعليم 

متوسط ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو 

 .0.05المساجد  لصال  مفران العي ة يقرم ويوتب ع د مستوة 

العي ة يقرم ويوتب وذو  التعليم  وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران

الفالو  ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو 

 .0.05المساجد  مفران العي ة يقرم ويوتب ع د مستوة 
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وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة يقرم ويوتب وذو  التعليم 

 وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو الجامع  ف  كفافة تواجد المب

 .0.05المساجد  مفران العي ة يقرم ويوتب ع د مستوة 

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة ذو  التعليم المتوسط وذو  

التعليم الفالو  ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من 

 .0.05اجد  لصال  ذو  التعليم المتوسط ع د مستوة خطباو المس

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة ذو  التعليم الفالو  وذو  

التعليم الجامع  ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من 

 .0.05خطباو المساجد  لصال  ذو  التعليم الجامع  ع د مستوة 

جون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران العي ة ذو  التعليم الفالو  وذو  و

التعليم نراساو عليا ف  كفافة تواجد المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من 

 .0.05خطباو المساجد  لصال  ذو  التعليم نراساو عليا ع د مستوة 

كثافة تواجد المبحئوثين مئن تصادية في الفرو  بين المستويات الاجتماعية الاق- د(2

 :الحجاج والمعتمرين للاستفادة من ةطباء المساجد  

 ( 37جدول رقم  

 البيان الفرو  تبعا بلى
مجمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئو  

 الدرجات
 ف متوسا د . ح

مسئئئئئتوى 

 معنوية

كثافة تواجد المبحوثين مئن 

الحجئئئئئئئئئئاج والمعتمئئئئئئئئئئرين 

للاسئئئئئئتفادة مئئئئئئن ةطبئئئئئئاء 

 المساجد 

 15.422 2 30.844 بين مجموعات

6.175 0.01 
 2.498 1227 3064.555 داة 

  1229 3095.399 مجمو 

ميين خييلال الجييدول السيياب، يتبييين : وجييون فييروا ذاو نلاليية إحصييائية بييين متوسييطاو 

نرجيياو المسييتوياو الاجتماعييية الاكتصييانية فيي  كفافيية تواجييد المب ييوثين ميين ال جييا  

حييث كاليس كيمية )   نالية ع يد مسيتوة والمعتمرين للاست انة من خطبياو المسياجد , 

0.01 . 

( لمعرفة مصدر التباين وبجراء المقارنات الثنائية بين المستويات  L S Dاةتبار   

كثافة تواجد المبحوثين من الحجاج والمعتمرين الاجتماعية الاقتصادية في 

 للاستفادة من ةطباء المساجد

  ( 38جدول رقم  

 متوسا ن المستوى
انحراف 

 معياري
 مرتفع متوسا منخفض

كثافئئئئئئئئئة تواجئئئئئئئئئد 

 المبحوثين

 *0.4392 *0.5328  1.77 6.0 128 منخفض

 0.0936-   1.58 5.5 712 متوسا

    1.51 5.6 390 مرتفع

    1.59 5.6 1230 الإجمالي

يت   من الجيدول السياب،:وجون فيروا ذاو نلالية إحصيائية بيين نرجياو مفيران ذو  

المسييتوة الاجتميياع  الاكتصييان  الميي خ   وذو  المسييتوة الاجتميياع  الاكتصييان  
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المتوسييط فيي  كفافيية تواجييد المب ييوثين ميين ال جييا  والمعتمييرين للاسييت انة ميين خطبيياو 

 .0.05ن  الم خ   ع د مستوة المساجد  لصال  ذو  المستوة الاجتماع  الاكتصا

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين نرجاو مفران ذو  المستوة الاجتماع  

الاكتصان  الم خ   وذو  المستوة الاجتماع  الاكتصان  المرت ع ف  كفافة تواجد 

المب وثين من ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد  لصال  ذو  

 .0.05الاكتصان  الم خ   ع د مستوة المستوة الاجتماع  

الفرض الثالث : توجد فرو  دالة بحصائية بين مصادر الحصول على المعلومات 

 -العمر -المرتبطة بمناسك الحج والعمرة والخصائص الديمو رافية   النو 

 المستوى الاجتماعي الاقتصادي( للمبحوثين. –المستوى التعليمي 

نئئاث فئئي مصئئادر الحصئئول علئئى المعلومئئات الخاصئئة الفئئرو  بئئين الئئذكور والإ - أ(3

 بمناسك الحج والعمرة:

 ( 39جدول رقم  

 النو 

 المصادر

معامئئئئئئئئئئئئ   بناث نكور

ارتبئئئئئئئئئئئاط 

 الرت 

 سبيرمان

المتوسا  الدلالة

 المرجع

الئئئئئئئئئئئوزن 

 النسبي%
 الترتي 

المتوسا 

 المرجع

الئئئئئئئئئئئئوزن 

 النسبي%
 الترتي 

 1 %56.7 1.7 1 %60 1.8 ةطي  المسجد -1

0.712** 0.05 

الصئئئئئئئئئئئئئئئئئئئحف  -2

 1.3 والمجلات
43.3% 

4 1.3 
43.3 

4 

 3 %46.7 1.4 4 %43.3 1.3 الراديو -3

القنئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئوات  -4

القضئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئائية 

 1.2 المتخصصة

40% 

5 1.5 

50% 

2 

الاتصئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئال  -5

 1.4 الشخصي
46.7% 

3 1.4 
46.7% 

3 

 3 %46.7 1.4 2 %50 1.5 الكت  الدينية -6

 5 %36.7 1.1 6 %36.7 1.1 الانترنت -7

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب الذكور لمصانر ال صول على المعلوماو 

الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب اىلاث لمصانر ال صول على المعلوماو 

  وه  نالة ع د مستوة 0.6الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

0.01. 
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العمرية في مصادر الحصول على المعلومات الخاصة الفرو  بين الفئات  -  (3

 بمناسك الحج والعمرة:

 ( 40جدول رقم  

 العمر

 المصادر

 سنة40: 30من  سنة 30: 20من  سنة20أق  من 
 40سئئنة50مئن : 

 

سئئئئئئئنة  50مئئئئئئئن 

 فأكثر

 ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا  ترتي  متوسا ترتي  متوسا

ةطيئئئئئئئئئئئئئئئئ   -1

 1 2 1 1.7 1 1.9 1 1.7 1 1.5 المسجد

الصئئئئئئئئئئئئحف  -2

 2 1.6 3 1.3 3 1.3 3 1.2 4 1 والمجلات

 2 1.6 3 1.3 2 1.4 3 1.2 4 1 الراديو -3

القنئئئئئئئئئئئئئوات  -4

القضئئئئئئئئئئئئئئئئئئئائية 

 3 1.4 3 1.3 4 1.2 3 1.2 2 1.3 المتخصصة

الاتصئئئئئئئئئئئئال  -5

 2 1.6 3 1.3 2 1.4 2 1.3 2 1.3 الشخصي

الكتئئئئئئئئئئئئئئئئئئ   -6

 3 1.4 2 1.4 2 1.4 1 1.7 2 1.3 الدينية

 4 0.9 4 0.9 5 1.1 3 1.2 3 1.2 اينترنت -7

 

 ( 41جدول رقم  

العلاقة بين ترتي  فئات العمر مصادر الحصول على المعلومات الخاصة بمناسك 

 الحج والعمرة

أقئئئئئئئئئئئ  مئئئئئئئئئئئن  معام  الارتباط

 سنة20

 30: 20مئئئئئئئئئئن 

 سنة
 سنة50: 40من  سنة40: 30من 

سئئئئئئنة  50مئئئئئئن 

 فأكثر

 0.481 *0.772 0.654 *0.856  سنة20أق  من 

 0.593 **0.891 **0.851   سنة 30: 20من 

 **0.868 **0.897    سنة40: 30من 

 *0.739     سنة50: 40من 

      سنة فأكثر 50من 

س ة لمصانر ال صول  20يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية مكل من 

 30: 20ترتيب ال ئة العمرية من على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و 

س ة لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس 

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6كيمة ) ر< 

س ة لمصانر ال صول  20يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية مكل من 

 50: 40رتيب ال ئة العمرية من على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ت

س ة لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس 

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6كيمة ) ر< 

س ة لمصانر ال صول 30:  20يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية من 

 40: 30تيب ال ئة العمرية من على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و تر
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س ة لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس 

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6كيمة ) ر< 

س ة لمصانر ال صول 30:  20يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية من 

 50: 40يب ال ئة العمرية من على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترت

س ة لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس 

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6كيمة ) ر< 

س ة لمصانر ال صول 40:  30يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية من 

 50: 40ب ال ئة العمرية من على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتي

س ة لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس 

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6كيمة ) ر< 

س ة لمصانر  40:  30يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ال ئة العمرية من 

ب ال ئة العمرية من ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتي

س ة فأكفر لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة,  50

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6حيث كالس كيمة ) ر< 

س ة لمصانر  50:  40يت   وجون علاكة لرنية كوية بين ترتيب ال ئة العمرية من 

ة و ترتيب ال ئة العمرية من ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمر

س ة فأكفر لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة,  50

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6حيث كالس كيمة ) ر<

الفرو  بين الفئات التعليمية في مصادر الحصول على المعلومات الخاصة  - ج(3

 بمناسك الحج والعمرة:

 ( 42جدول رقم  

المستوى 

 التعليمى

 المصادر

 دراسات عليا جامعي ثانوي متوسا يقرأ ويكت  أمي

 ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا

ةطي   -1

 المسجد
1.7 2 2.1 1 1.9 1 1.6 1 1.7 1 1.5 1 

الصحف  -2

 والمجلات
1.3 4 1.5 3 1.5 3 1.1 5 1.3 3 1.2 3 

 2 1.4 4 1.2 6 1 4 1.4 2 1.6 1 1.8 الراديو -3

القنوات  -4

القضائية 

 المتخصصة

1.6 3 1.2 4 1.3 5 1.2 4 1.3 3 1.1 4 

الاتصال  -5

 الشخصي
1.7 2 1.5 3 1.4 4 1.3 3 1.3 3 1.2 3 

الكت   -6

 الدينية
1.2 5 1.5 3 1.6 2 1.4 2 1.5 2 1.4 2 

7- 

 الانترنت
0.9 6 0.9 5 1.1 6 1.1 5 1.3 3 1.1 4 
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 ( 43جدول رقم  

لى المعلومات الخاصة علاقة بين ترتي  المستوى التعليمى لمصادر الحصول ع

 والعمرةبمناسك الحج 

معامئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئ  

 الارتباط
 دراسات عليا جامعي  ثانوي  متوسا يقرأ ويكت  أمي

 0.665 0.172 0.313 0.488 *0.822  أميين

 **0.947 0.507 0.528 **0.859   يقرأ ويكت 

 **0.915 *0.785 *0.747    متوسا

 0.622 **0.944     ثانوي

 0.633      جامعي

       دراسات عليا

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب الأميين لمصانر ال صول على المعلوماو 

ترتيب من يقرم ويوتب لمصانر ال صول على  الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و

  وه  نالة 0.6المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

 .0.05ع د مستوة 

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب من يقرم ويوتب لمصانر ال صول على 

صانر المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم المتوسط لم

ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب من يقرم ويوتب لمصانر ال صول على 

المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم نراساو عليا 

علوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) لمصانر ال صول على الم

 .0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6ر< 

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ذو  التعليم المتوسط لمصانر ال صول على 

المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم الفالو  لمصانر 

اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< ال صول على المعلوماو الخاصة بم 

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ذو  التعليم المتوسط لمصانر ال صول على 

المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم الجامع  لمصانر 

حيث كالس كيمة ) ر<  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة,

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ذو  التعليم المتوسط لمصانر ال صول على 

المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم نراساو عليا 
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ة ) لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيم

 . 0.01  وه  نالة ع د مستوة 0.6ر< 

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ذو  التعليم الفالو  لمصانر ال صول على 

المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  التعليم الجامع  لمصانر 

ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

 .0.01نالة ع د مستوة   وه  0.6

الفرو  بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي في مصادر الحصول على  - د(3

 المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة:

 ( 44جدول رقم  

 المستوى الاجتماعي الاقتصادي 

 المصادر

 مرتفع متوسا منخفض

 ترتي  متوسا ترتي  متوسا ترتي  متوسا

 1 1.6 1 1.9 2 1.6 ةطي  المسجد -1

 4 1.1 3 1.4 5 1.3 الصحف والمجلات -2

 3 1.2 4 1.3 1 1.7 الراديو -3

 3 1.2 5 1.2 4 1.4 القنوات القضائية المتخصصة -4

 3 1.2 3 1.4 3 1.5 الاتصال الشخصي -5

 2 1.4 2 1.5 5 1.3 الكت  الدينية -6

 3 1.2 6 1.1 6 09 الانترنت -7

الاجتماعى والاقتصادى لمصادر الحصول على علاقة بين ترتي  المستوى 

 المعلومات الخاصة بمناسك الحج والعمرة

 ( 45جدول رقم  

 مرتفع متوسا منخفض معام  الارتباط

 0.447 0.042  منخفض

 *0.721   متوسا

    مرتفع

يت   وجون علاكة كوية بين ترتيب ذو  المستوة الاجتماع  الاكتصان  المتوسط 

على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة و ترتيب ذو  لمصانر ال صول 

المستوة الاجتماع  الاكتصان  المرت ع لمصانر ال صول على المعلوماو الخاصة 

 .0.05  وه  نالة ع د مستوة 0.6بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيمة ) ر< 

ا  اعتماد الفرض الرابع : توجد علاقة ارتباطيه دالة بحصائية بين دوافع وأسب

الحجاج والمعتمرين على ةطباء المساجد في الحصول على المعلومات والخصائص 

المستوى الاجتماعي  –المستوى التعليمي  -العمر -الديمو رافية   النو 

 الاقتصادي(  للمبحوثين.
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أسبا  الاعتماد على ةطي  المسجد في الحصول الفرو  بين الجنسين في -)م 4

 :بمناسك الحج والعمرة على المعلومات الخاصة

 ( 46جدول رقم  

 النو 

 أسبا  الاعتماد

 الذكور

 969ن=

 الإناث

 261ن=

 بجمالي

 2كا 1230ن=

مسئئتوى 

 معنوية

 1د ح  

معامئئئئئئئئئئئئ  

 التوافق
 % ك % ك % ك

يقئئئئئئئئئدم المعلومئئئئئئئئئات 

الخاصئئئئئئئة  بمناسئئئئئئئك 

الحج والعمرة بطريقة 

 بسيطة وسهلة

415 42.8 100 38.3 515 41.9 1.721 0.190 - 

الثقئئة فئئي المعلومئئات 

 المقدمة من ةلاله
261 26.9 72 27.6 333 27.1 0.044 0.834 - 

عمئئئئئئئئئئق المعالجئئئئئئئئئئة 

والتفصئئئئئي  والشئئئئئرح 

للمعلومئئئئات الخاصئئئئة 

بمناسئئئئئئئئئئئك الحئئئئئئئئئئئج 

 والعمرة

205 21.2 46 17.6 251 20.4 1.579 0.209 - 

يقئئئئئئئدم لئئئئئئئي صئئئئئئئور 

ونمئئئانج مئئئن السئئئيرة 

النبويئئئئئئة والصئئئئئئحابة 

تجعلنئئئي اسئئئتفيد مئئئن 

ةبئئئئراتهم فئئئئي الحئئئئج 

 والعمرة

214 22.1 51 19.5 265 21.5 0.788 0.375 - 

يعرفنئئئئئئئئئئي الطئئئئئئئئئئر  

الصئئحيحة وايسئئالي  

الصئئئئئئئئئئئئئئئئئئحيحة يداء 

 مناسك الحج والعمرة

181 18.7 73 28 254 20.7 10.830 0.001 0.093 

يعلمنئئئي أشئئئياء دينيئئئة 

جديئئئدة لا أعرفهئئئا ولا 

أستطيع تعلمها الا من 

 ةلاله

103 10.6 60 23 163 13.3 27.320 0.001 0.147 

الحصئئئئئئئئئئئول علئئئئئئئئئئئي 

المعلومات والمعئارف 

 الدينية بصفة عامة

137 14.1 45 17.2 182 14.8 1.570 0.210 - 

وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث كذلك يت   عدا 

ف  مسباب الاعتمان على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة 

, فيما 0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة  2بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس كيم كا

 ج والعمرة  عدا يعرف   الطرا الص ي ة والأساليب الص ي ة لأناو م اسك ال

يعلم   م ياو ني ية جديدة لا معرفها ولا مستطيع تعلمها إلا من خلال  ولصال  اىلاث, 

 . 0.001نالة ع د مستوة  2حيث كالس كيمة كا
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الفرو  بين الفئات العمرية في دوافع وأسبا  اعتماد الحجاج والمعتمرين  -  (4

 على ةطباء المساجد في الحصول على المعلومات:

 ( 47جدول رقم  

 السن
 ايسبا 

أقئئئئئئئئئئ  مئئئئئئئئئئن 
 سنة20
 96ن=

20-30 
 358ن=

30-40   
 449ن=

40-50 
 181ن=

 فاكثر50
 2كا 146ن=

مسئئتوى 
 معنوية

 4د ح  

معامئئئئئئ  
 التوافق

 % ك % ك % ك % ك % ك

يقئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئدم 
المعلومئئئئئئئئئئئئئئات 
الخاصئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئة  
بمناسئئئك الحئئئج 
والعمئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئرة 
بطريقة بسئيطة 

 وسهلة

41 42.7 141 39.4 180 40.1 79 43.6 74 50.7 6.417 0.170 - 

الثقئئئئئئئئئة فئئئئئئئئئئي 
المعلومئئئئئئئئئئئئئئات 
المقدمئئئئئة مئئئئئئن 

 ةلاله

20 20.8 104 29.1 124 27.6 47 26 38 26 2.862 0.581 - 

عمئئق المعالجئئة 
والتفصئئئئئئئئئئئئئئئي  
والشئئئئئئئئئئئئئئئئئئئرح 
للمعلومئئئئئئئئئئئئئات 
الخاصئئئئئئئئئئئئئئئئئئئئة 
بمناسئئئك الحئئئج 

 والعمرة

18 18.8 77 21.5 100 22.3 35 19.3 21 14.4 4.780 0.311 - 

يقئئدم لئئي صئئور 
ونمئئئئئئانج مئئئئئئن 
السئئيرة النبويئئة 
والصئئئئئئئئئئئئئئحابة 
تجعلني اسئتفيد 
مئئئئئن ةبئئئئئراتهم 
فئئئئئئئئئي الحئئئئئئئئئج 

 والعمرة

23 24 77 21.5 96 21.4 43 23.8 26 17.8 2.068 0.723 - 

يعرفنئئي الطئئر  
الصئئئئئئئئئئئئئئئئحيحة 
وايسئئئئئئئئئئئئئئالي  
الصئئئئئئئئئئئئئئئئحيحة 
يداء مناسئئئئئئئئك 
 الحج والعمرة

16 16.7 70 19.6 97 21.6 49 27.1 22 15.1 8.773 0.067 - 

يعلمنئئئي أشئئئياء 
دينيئئة جديئئدة لا 
أعرفهئئئئئئئئئئئئا ولا 
أستطيع تعلمهئا 

 الا من ةلاله

16 16.7 45 12.6 47 10.5 32 17.7 23 15.8 8.028 0.091 - 

الحصئئئول علئئئي 
المعلومئئئئئئئئئئئئئئات 
والمعئئئئئئئئئئئئئئئارف 
الدينيئئئة بصئئئفة 

 عامة

22 22.9 48 13.4 60 13.4 29 16 23 15.8 6.622 0.157 - 

يتبين من الجدول الساب، عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين ال ئاو العمرية  ف  ال روا 

بين فئاو العمرية ف  نوافع ومسباب اعتمان ال جا  والمعتمرين على خطباو المساجد ف  

 0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة  2كاال صول على المعلوماو,  حيث كالس كيم 
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الفرو  بين المستويات التعليمية في دوافع وأسبا  اعتماد الحجاج  - ج(4

 والمعتمرين على ةطباء المساجد في الحصول على المعلومات:

 ( 48جدول رقم  

 التعليم
 ايسبا 

 أمي
 84ن=

 يقرأ ويكت 
 219ن=

 متوسا
 186ن=

 ثانوي
 232ن=

 جامعي
 384ن=

 عليادراسات 
 2كا 125ن=

مستوى 
 معنوية
 5د ح 

معام  
 التوافق

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

يقدم المعلومات 
الخاصة  بمناسك 
الحج والعمرة 
بطريقة بسيطة 

 وسهلة

35 41.7 85 38.8 79 42.5 98 42.2 175 45.6 43 34.4 5.912 0.315 - 

الثقة في 
المعلومات 
المقدمة من 

 ةلاله

14 16.7 53 24.2 50 26.9 53 22.8 127 33.1 36 28.8 14.817 0.05 0.109 

عمق المعالجة 
والتفصي  
والشرح 
للمعلومات 

الخاصة بمناسك 
 الحج والعمرة

15 17.9 36 16.4 45 24.2 43 18.5 90 23.4 22 17.6 7.380 0.194 - 

لي صور  يقدم
ونمانج من 

السيرة النبوية 
والصحابة 

تجعلني استفيد 
من ةبراتهم في 
 الحج والعمرة

13 15.5 46 21 33 17.7 55 23.7 90 23.4 28 22.4 4.969 0.420 - 

يعرفني الطر  
الصحيحة 
وايسالي  

الصحيحة يداء 
مناسك الحج 

 والعمرة

19 22.6 46 21 36 19.4 50 21.6 79 20.6 24 19.2 0.683 0.984 - 

يعلمني أشياء 
دينية جديدة لا 
أعرفها ولا 

أستطيع تعلمها 
 الا من ةلاله

21 25 22 10 16 8.6 39 16.8 52 13.5 13 10.4 19.009 0.01 0.123 

الحصول علي 
المعلومات 
والمعارف 

الدينية بصفة 
 عامة

15 17.9 32 14.6 20 10.8 42 18.1 52 13.5 21 16.8 5.933 0.313 - 

يت   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين المستوياو التعليمية ف  نوافع 

ومسباب اعتمان ال جا  والمعتمرين على خطباو المساجد ف  ال صول على 

, فيما عدا  الفقة ف  0.05 ير نالة ع د مستوة  2المعلوماو حيث كالس كيم كا

المعلوماو المقدمة من خلال  كالس ه ا  فروا لصال  ذو  التعليم الجامع  ع د 
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, يعلم   م ياو ني ية جديدة لا معرفها ولا مستطيع تعلمها إلا من 0.05مستوة نلالة 

 .0.001خلال  كالس ه ا  فروا لصال  ذو  التعليم الجامع  ع د مستوة نلالة 

الفرو  بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي في دوافع وأسبا  اعتماد  - د(4

 الحجاج والمعتمرين على ةطباء المساجد في الحصول على المعلومات:

 ( 49جدول رقم  

 المستوى
 الاسبا 

 منخفض
 128ن=

 متوسا
 712ن=

 مرتفع
 2كا 390ن=

مستوى 
 معنوية

 2د ح  

معام  
 التوافق

 % ك % ك % ك

المعلومات الخاصة  بمناسك يقدم 
الحج والعمرة بطريقة بسيطة 
 وسهلة

53 41.4 294 41.3 168 43.1 0.342 0.843 - 

الثقة في المعلومات المقدمة من 
 ةلاله

30 23.4 191 26.8 112 28.7 1.413 0.493 - 

عمق المعالجة والتفصي  
والشرح للمعلومات الخاصة 
 بمناسك الحج والعمرة

20 15.6 145 20.4 86 22.1 2.452 0.293 - 

يقدم لي صور ونمانج من 
السيرة النبوية والصحابة 
تجعلني استفيد من ةبراتهم في 
 الحج والعمرة

22 17.2 159 22.3 84 21.5 1.698 0.428 - 

يعرفني الطر  الصحيحة 
وايسالي  الصحيحة يداء 
 مناسك الحج والعمرة

31 24.2 139 19.5 84 21.5 1.735 0.420 - 

يعلمني أشياء دينية جديدة لا 
أعرفها ولا أستطيع تعلمها الا 
 من ةلاله

27 21.1 82 11.5 54 13.8 8.831 0.05 0.084 

الحصول علي المعلومات 
 والمعارف الدينية بصفة عامة

26 20.3 94 13.2 62 15.9 4.899 0.086 - 

المستوياو الاجتماعية  يتبين من الجدول الساب، عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين

الاكتصانية ف  نوافع ومسباب اعتمان ال جا  والمعتمرين على خطباو المساجد ف  ال صول 

,  بي ما كان بي هم فروا 0.05 ير نالة ع د مستوة نلالة  2على المعلوماو حيث كالس كيم كا

صال  المستوة ف  يعلم   م ياو ني ية جديدة لا معرفها ولا مستطيع تعلمها الا من خلال  ل

 .0.05الاجتماع  الاكتصان  الم خ   ع د مستوة 

الفرض الخامس : تزداد درجة فهم واستيعا  المبحوثين من الحجاج والمعتمرين 

 بالمعلومات كلما تنو  أسلو  ولغة ةطباء المساجد بلغات الحجاج والمعتمرين.

 ( 50جدول رقم  

 المتغير
انحراف  متوسا

 معياري
 القوة الاتجاه معام  الارتباط

مستوى 
 معنوية

درجة فهم واستيعا  المبحوثين من الحجاج 
 والمعتمرين المعلومات

1.6 0.98 

 0.01 متوسا طردي **0.448
تنو  أسلو  ولغة ةطباء المساجد بلغات الحجاج 
 والمعتمرين

1.2 0.62 
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 يت   من الجدول الساب، : 

واسييتيعاب المب ييوثين ميين ال جييا  وجييون علاكيية لرنييية متوسييطة بييين نرجيية فهييم -

والمعتميييرين بالمعلومييياو و ت يييوع مسيييلوب ولغييية خطبييياو المسييياجد بلغييياو ال جيييا  

, م  ملي  كلميا 0.01  وهي  نالية ع يد مسيتوة 0.6>ر>0.3والمعتمرين, حيث كاليس )

ت ييوع مسييلوب ولغيية خطبيياو المسيياجد بلغيياو ال جييا  والمعتمييرين زانو نرجيية فهييم 

  ال جا  والمعتمرين بالمعلوماو.واستيعاب المب وثين من 

الفرض السادس: كلما زادت عدد لقاءات المبحوثين من الحجاج والمعتمرين في 

المساجد مع ةطباء المساجد زاد فهمهم وأدراكهم للمواوعات المرتبطة بمناسك 

 الحج والعمرة.

 ( 51جدول رقم  

 المتغير
انحراف  متوسا

 معياري
 القوة الاتجاه معام  الارتباط

مستوى 
 معنوية

درجة فهم واستيعا  المبحوثين من الحجاج 
 والمعتمرين بالمعلومات

1.2 0.62 

 لا توجد علاقة 0.041
عدد لقاءات المبحوثين من الحجاج والمعتمرين 
 في المساجد مع ةطباء المساجد

2.2 0.85 

 يت   من الجدول الساب، : 

لقيياواو المب ييوثين ميين ال جييا  وجييون علاكيية ذاو نلاليية إحصييائية بييين عييدن عييدا -

والمعتميييرين فييي  المسييياجد ميييع خطبييياو المسييياجد و فهمهيييم ومنراكهيييم للمو يييوعاو 

 .0.05المرتبطة بم اسك ال ج والعمرة, حيث كالس )ر   ير نالة ع د مستوة 

الفرض السابع: توجد علاقة ارتباطيه بين درجة راا المبحوثين من الحجاج 

 -العمر -المساجد والخصائص الديمو رافية   النو والمعتمرين يداء ةطباء 

 المستوى الاجتماعي الاقتصادي( للمبحوثين. –المستوى التعليمي 

الفرو  بين الجنسين في درجة راا المبحوثين من الحجاج والمعتمرين يداء -)م 7

 ةطباء المساجد:

الفرو  بين الجنسين في درجة الراا عن أداء ةطي  المسجد كمصدر في -

 الحصول علي المعلومات الخاصة بالحج والعمرة:

 ( 52جدول رقم  

 النو    درجة الراا
 بجمالي الإناث الذكور

 2كا
مستوى 
 معنوية
 % ك % ك % ك 2د ح 

 57.6 709 52.5 137 59 572 جداً  راض

4.867 
 ير  0.088

 دالة

 34.5 424 40.2 105 32.9 319 بلى حد ما راض

 7.9 97 7.3 19 8 79      ير راض

 100 1230 100 261 100 969 الإجمالي

   عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين مفران العي ة الذكور واىلاث كذلك يت

ف  جة الر ا عن مناو خطيب المسجد كمصدر ف  ال صول عل  المعلوماو الخاصة 
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وه   ير نالة ع د مستوة نلالة   4.867=  2بال ج والعمرة, حيث كالس كيمة كا

0.05 . 

ا المبحوثين من الحجاج الفرو  بين الفئات العمرية في درجة را -  (7

 والمعتمرين يداء ةطباء المساجد:

 ( 53جدول رقم  

 السن
 الراا

 فاكثر50 50-40   40-30 30-20 سنة20أق  من 
 2كا

مستوى 
 معنوية

 % ك % ك % ك % ك % ك 8د ح  

 63.7 93 .59 108 59 265 52.8 189 56.3 54 جدا ضرا

11.051 
0.199 
  ير دالة

 26.7 39 34.3 62 34.3 154 38.5 138 32.3 31 الى حد ما راض
 9.6 14 6.1 11 6.7 30 8.7 31 11.5 11  ير راض

 100 146 100 181 100 449 100 358 100 96 الإجمالي

يتبين من الجدول الساب، عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين ال ئاو العمرية  

ف  ال روا بين فئاو العمرية ف  نرجة ر ا المب وثين من ال جا  والمعتمرين 

وة وه   ير نالة ع د مست 11.051=  2لأناو خطباو المساجد,  حيث كالس كيمة كا

 .0.05نلالة 

الفرو  بين المستويات التعليمية في درجة راا المبحوثين من الحجاج  - ج(7

 والمعتمرين يداء ةطباء المساجد:

 ( 54جدول رقم  

 التعليم
 الراا

 دراسات عليا جامعي ثانوي متوسا يقرأ ويكت  أمي

 2كا

مستو
ى 
 معنوية
د ح 
10 

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 راض
 جدا

5
4 

64.
3 

12
7 

58 
10
1 

54.
3 

13
1 

56.
5 

22
5 

58.
6 

71 
56.
8 

19.03
6 

0.05 

 راض
الى حد 
 ما

1
9 

22.
6 

68 
31.
1 

72 
38.
7 

80 
34.
5 

14
2 

37 43 
34.
4 

 ير 
 راض

1
1 

13.
1 

24 11 13 7 21 9.1 17 4.4 11 8.8 

الإجمال
 ي

8
4 

100 
21
9 

100 
18
6 

100 
23
2 

100 
38
4 

100 
12
5 

100 

 0.0123معامل التواف،= 

يت   وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين المستوياو التعليمية ف  نرجة ر ا 

=  2المب وثين من ال جا  والمعتمرين لأناو خطباو المساجد حيث كالس كيمة كا

 .0.05وه  نالة ع د مستوة  19.036
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الفرو  بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي في درجة راا المبحوثين من  - د(7

 الحجاج والمعتمرين يداء ةطباء المساجد:

 ( 55جدول رقم  

 المستوى        درجة الراا
 مرتفع متوسا منخفض

 2كا
مستوى 
 معنوية

 % ك % ك % ك 4د ح  

 57.9 226 56.7 404 61.7 79 جدا راض

5.784 
0.216 

 دالة ير 
 35.9 140 35 249 27.3 35 الى حد ما راض

 6.2 24 8.3 59 10.9 14  ير راض

 100 390 100 712 100 128 الإجمالي

يتبين من الجدول الساب، عدا وجون فروا ذاو نلالة إحصائية بين المستوياو 

الاجتماعية الاكتصانية ف  نرجة ر ا المب وثين من ال جا  والمعتمرين لأناو 

وه   ير نالة ع د مستوة نلالة  5.784= 2خطباو المساجد حيث كالس كيمة كا

0.05. 

 ةاتمة الدراسة:

من مفران العي ة حريصون عل  ح ور  %33.2من لسبة  مو  س ال تائج   

م هم حريصون عل  ح ور  %43.3الجلساو الدي ية ف  المسجد نائما, ولسبة 

على  م هم لانرا ما ي رصون %21.7ولسبة الجلساو الدي ية ف  المسجد محيالا, 

م هم لا ي رصوا عل  ح ور  %1.8ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد, ولسبة 

 الجلساو الدي ية ف  المسجد.

من مفران العي ة الذكور حريصون عل   %35.5م ارو لتائج الدراسة من لسبة   

ل  م هم حريصون ع %42.2ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد نائما, ولسبة 

م هم لانرا ما  %20.3ولسبة ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد محيالا, 

م هم لا  %1.9لمسجد, ولسبة على ح ور الجلساو الدي ية ف  ا ي رصون

من مفران  %24.5عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد, و لسبة  ي رصون

, ولسبة العي ة اىلاث حريصون عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد نائما

ولسبة م هم حريصون عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد محيالا,  47.2%

على ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد,  م هم لانرا ما ي رصون 26.8%

 م هم لا ي رصوا عل  ح ور الجلساو الدي ية ف  المسجد. %1.5ولسبة 

من المدة  يرون من مفران العي ة الذكور %29.1مظهرو لتائج الدراسة من لسبة   

م هم  %25.3ربع ساعة, ولسبة  الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية مكل من

م هم  %25.2نكيقة, ولسبة 30ن نكيقة إلى مكل م 20من المدة الم اسبة من  يرون

ن نكيقة إلى مكل م 15من المدة الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية من  يرون
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نكيقة إلى مكل من  30من المدة الم اسبة من   هم يرونم %12.2نكيقة, ولسبة 20

من المدة الم اسبة لتقديم  من مفران العي ة اىلاث يرون %32.6نكيقة, و لسبة 40

من المدة  م هم يرون %28من ربع ساعة, ولسبة الخطيب للجلسة الدي ية مكل 

نكيقة, ولسبة 20ن نكيقة إلى مكل م 15الم اسبة لتقديم الخطيب للجلسة الدي ية من 

نكيقة, ولسبة 30ن نكيقة إلى مكل م 20من المدة الم اسبة من  م هم يرون 18.8%

 نكيقة فأكفر. 40من المدة الم اسبة من م هم يرون 11.1%

من مفران العي ة ي رصوا عل  متابعة  %33.3بي س لتائج الدراسة من لسبة   

وجذاب, ولسبة  خطيب المسجد لأسلوب عر   وانائ  للمعلوماو الدي ية  ي،

م هم ي رصوا على متابعت  لال  يقدا المعلوماو الدي ية بطريقة سهلة  25.4%

م هم ي رصوا على متابعت  لال  ي ذرلا من الأفعال  %22.2ومبسطة, ولسبة 

م هم ي رصوا على متابعت  لال  يقدا ل   %22والسلوكياو السيئة, ولسبة 

م هم ي رصوا على متابعت   %20.2القصص وال واياو الدي ية الم يدة, ولسبة 

 لال  يقدا لماذ  من الشخصياو الدي ية ذاو السلو  ال سن.

من مفران العي ة الذكور يعتمدوا بدرجة كوية على  %42.9م ارو ال تائج من لسبة   

خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة , 

م هم يعتمدوا  %17.6متوسطة, ولسبة  م هم يعتمدوا علي  بدرجة %36ولسبة 

من مفران العي ة اىلاث يعتمدوا بدرجة كوية  %40.2علي  بدرجة  عي ة , و لسبة 

على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك ال ج والعمرة 

م هم يعتمدوا  %23م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة, ولسبة  %32.6, ولسبة 

 عي ة.علي  بدرجة  

من مفران العي ة الذكور يعتمدوا  %42.9مثبتس لتائج الدراسة وجون من لسبة   

بدرجة كوية على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة بم اسك 

 %17.6م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة, ولسبة  %36ال ج والعمرة , ولسبة 

ن مفران العي ة اىلاث م %40.2م هم يعتمدوا علي  بدرجة  عي ة , و لسبة 

يعتمدوا بدرجة كوية على خطيب المسجد ف  ال صول على المعلوماو الخاصة 

م هم يعتمدوا علي  بدرجة متوسطة,  %32.6بم اسك ال ج والعمرة , ولسبة 

 م هم يعتمدوا علي  بدرجة  عي ة. %23ولسبة 

د مثبتس لتائج الدراسة وجون علاكة لرنية  عي ة بين نرجة حرش وتواج  

 المب وثين ف  المساجد ومعدل استماعهم ل لقاو العلم المقدمة من خطباو المساجد

بي س لتائج الدراسة وجون فروا نالة إحصائية بين كفافة تواجد المب وثين من   

ال جا  والمعتمرين للاست انة من خطباو المساجد باختلا  الخصائص 
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لمستوة الاجتماع  ا –المستوة التعليم   -العمر -الديموجرافية) ال وع

 الاكتصان   للمب وثين

فروا نالة إحصائية بين مصانر ال صول على المعلوماو المرتبطة بم اسك ال ج   

المستوة  –المستوة التعليم   -العمر -والعمرة والخصائص الديمو رافية ) ال وع

 الاجتماع  الاكتصان   للمب وثين.

نالة إحصائية بين نوافع  مو  س لتائج الدراسة عدا وجون علاكة ارتبالي   

ومسباب اعتمان ال جا  والمعتمرين على خطباو المساجد ف  ال صول على 

 –المستوة التعليم   -العمر -المعلوماو والخصائص الديمو رافية ) ال وع

 المستوة الاجتماع  الاكتصان    للمب وثين.

تيعاب مثبتس لتائج الدراسة وجون علاكة لرنية متوسطة بين نرجة فهم واس  

المب وثين من ال جا  والمعتمرين بالمعلوماو و ت وع مسلوب ولغة خطباو 

 المساجد بلغاو ال جا  والمعتمرين

مثبتس لتائج الدراسة عن عدا وجون علاكة ذاو نلالة إحصائية بين عدن لقاواو   

المب وثين من ال جا  والمعتمرين ف  المساجد مع خطباو المساجد و فهمهم 

 وعاو المرتبطة بم اسك ال ج والعمرةومنراكهم للمو 

مظهرو لتائج الدراسة وجون فروا مع وية ذاو احصائية ف  متغير المستو    

التعليم   و نرجة ر ا المب وثين من ال جا  والمعتمرين لأناو خطباو 

 -المساجد والخصائص الديمو رافيةق ولم توجد فروا ف  متغيراو ) ال وع

 كتصان   للمب وثين.المستوة الاجتماع  الا –العمر

 توصيات الدراسة:

 رورة تأهيل الائمة والخطباو من خلال نوراو تدريبية ف  ف ون مهاراو   

 الاتصال للتطوير من الأناو الخطاب  الاعلام .

ت عيل نور خطباو المساجد ف   رح الجالب القيم  والسلوك  ق وبث روح   

 التعاون والمونة بين ال جا  والمعتمرين.

نور ك واو التلي زيون السعون  بالبث ال   من ناخل المساجد المختل ة ت عيل   

بموة والمدي ة الت  يقوا فيها مئمة المساجد بشرح وتو ي  الم اسك الخاصة بال ج 

 والعمرة ىظهار الدور التوجيه  والار ان  والاعلام  لخطباو وائمة المساجد.
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رين بالدعوة ال  توحيد ص و  حث خطباو ومئمة المساجد بتوعية ال جا  والمعتم  

المسلمين ف  جميع ال او العالم مع اظهار نور الخطباو ف  مواجهة البث 

 الاعلام  الوافد من الق واو الاج بية والذ  يعان  الاسلاا والمسلمين.

يجب الاكفار من ال ديث عن الار اناو التوعوية المختل ة الت  تواج  ال جا    

مفل التزاحم ع د رم  الجمراو , والافتراج ف  والمعتمرين اث او الأزماو 

 الطركاو والمعلوماو الص ية المرتبطة بال ظافة وال  اظ على البيئة .

ي بغ  عل  خطباو ومئمة المساجد كقانة رم  ف  مجال الاتصال الشخص  من   

يت اول خطابهم الاعلام  ف  هذد الم اسبة العظيمة تجديد الدعوة للتوحيد وتأكيد 

 رية والترابط بين مسلم  العالم ق وبث ال ور الاسلام  الأصيل وب او مع   ال

 الفقافة العربية وال  ارة الاسلامية. 
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