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 والغ يًارضح انثحىز فٍ إداراخ انؼلالاخ انؼايح

 دراضح وطفُح ػهً ػُنح ين انًنظًاخ انحكىيُح وانخاطح

تند ػهٍ انُحًُ هذَمد.
*

 

  انذراضح: يهخض

ًرشال  جغزمهياب جان الماب مْن   اَ رندزط ىره الدزاظخ ػمن الدزاظابد الٌطاةْخ المعاؾْخ  

ادازاد اٙرظاابو ًالهٚتاابد الهبجااخ نااِ المنكماابد الؾلٌجْااخ ًاللبطااخ نااِ المم لااخ الهسثْااخ 

( 03العااهٌدّخ  ًاازاابزد الجبؽضااخ  ْنااخ  شااٌا ْخ جاان المااب مْن   ااَ ر اا  اٗدازاد تٌاجيااب  

دازاد الهٚتابد جةسدح. ًتد اظزيدنذ الدزاظخ الزهسف   َ ًاتع جمبزظخ ًظْةخ الجؾاش ناِ ا

الهبجااخ ثز اا  المنكماابد  ًياارا ؽجْهااخ الجؾاااٌس الزااِ رغسّيااب  ًالمغاابٙد الزااِ رعااازيدنيب  

ًجهٌتبد اعسا يب  ًجن صم الزهسف   َ جدٍ اظازةبدح ر ا  اٗدازاد جان اجاساد إيابدّمْْن 

ًالجبؽضْن نِ الغبجهبد ًالمسايص الجؾضْاخ. ًا ظاذ الدزاظاخ الاَ عم اخ جان النزاب ظ ياب  جان 

%( جااان المجؾاااٌصْن ّاااسً  أ  ادازاريااام  إْاااس جيزماااخ( ثااابعسا  ثؾاااٌس 30.0ثسشىااابن أ   أ

%( جانيم أ   ادد الجؾاٌس الزاِ رغسّياب ادازاريام ٙ رزغابًش 03الهٚتبد الهبجخ  نْمب يشف  

 امعخ( ظنٌّبً. ًارؼؼ أ  جهكم الجؾٌس الزِ ّزم اعساإىب؛ انماب رازم لمٌاعياخ تؼاْخ جهْناخ. 

اظازلاٚ  رزا  الغمياٌز اللابزعِ ًانلاجب ابريم رغابه اادجبد المنكماخ( ًأثبنذ الدزاظاخ أ   

%( جان المجؾاٌصْن أ  00.0ّؤرِ نِ جمدجخ المغبٙد الزاِ رعازيدنيب ر ا  الجؾاٌس  ًيشاف  

 رؾعْن الظاٌزح الرىنْاخ ل منكمابد( ّهاد اليادف إىام لجؾاٌصيم . ًتاد أياد جهكام المجؾاٌصْن 

بنت الزنكْسُ( ً أ  إثؾبس اله مْاخ ناِ الزلظاض ًعٌد  نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ ًالغ

ٙ رٚجط ًاتع الممبزظخ المينْخ(  ً د أإ ت المجؾٌصْن  اٙنيمبك ثبلميبم الٌْجْخ المهزابدح ( 

 أثسش جهٌتبد اعسا  الجؾٌس.

  الجؾٌس  الهٚتبد الهبجخ  نكسّخ اٙجزْبشانًفراحُح :  انكهًاخ

  

                                                           
*
  جامعة المام محمد بن سعود السلامية -كلية العلام والاتصال ب علانبقسم العلاقات العامة وال  المساعد ستاذ ال  
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The reality of research practice in public relations departments 

A descriptive study on a sample of governmental and private 

organizations 

Abstract: 

This study falls within the descriptive survey studies, and its 

community consists of those in charge of communication and public 

relations departments in governmental and private organizations, and 

the researcher chose a random sample of those in charge of those 

departments consisting of (30) individuals. The study aimed to 

identify the reality of the practice of the research function in public 

relations departments. It concluded a number of results, most notably: 

(43.3%) of the respondents believe that their departments are (not 

interested) in conducting research, while (70%) of them revealed that 

the number of research conducted by their departments does not 

exceed (five) annually. And she indicated that (surveying the opinions 

of the external public and their impressions towards the services of the 

organization) comes at the forefront of the areas targeted by this 

research, and most of the respondents confirmed the existence of (a 

gap between professional practice and the theoretical aspect) and (that 

scientific research in the specialty does not touch the reality of 

professional practice), and most of the respondents considered The 

respondents (preoccupation with the usual daily tasks) are the most 

prominent obstacles to conducting research. 

Keywords: Research, public relations, Theory of excellence 
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 انًمذيح:

بد ّلبد ّزةق اجسا  الهٚتبد الهبجخ ًثبؽضٌىب   َ أ  إظط اله مْخ لممبزظخ أنشلاخ الهٚت 

الهبجخ ًرنةْر ثساجغيب ّمس ثؤزثع  م ْبد؛ ىِن الجؾش  صم الزللاْؾ  صم الزنةْر  ًأاْساً الزمْْم 

ًالزمٌّم. ً  ْو؛ نب  اعسا  الجؾٌس ًالدزاظبد ّهزجس جن أظبظْبد ججبشسح الهٚتبد الهبجخ 

دازح لمنبشلايب ًًظب ةيب؛ ًٙ إسً نِ ذل  اذا جب أدزينب أ  الجؾٌس ىِ الهمٌد الةمسُ ل٘

اٙظزسارْغْخ الهٚتبد الهبجخ  ًأ  ي  المه ٌجبد ًالجْبنبد الزِ ّزم عمهيب ًالؾظٌو   ْيب 

رهُد المداٚد إظبض لٌػع الاؾ  -ظٌا  يبنذ يمْخ أً يْةْخ  -جن اٚو ىره إثؾبس 

 الهم  ًرظمْم  الجساجظ  ًجن صم رنةْرىب ًادازريب.

الهم ِ الرُ ّؼم يبنخ إنشلاخ ًالهم ْبد ًالجؾٌس نِ الهٚتبد الهبجخ ىِ اٗؽبز 

اٙرظبلْخ؛ نيِ الغيٌد المنكمخ ًالدتْمخ الزِ رعزيدف رٌنْس المه ٌجبد ؽٌو الغمبىْس 

المعزيدنخ ثبلمنزغبد  أً الع ع  أً اللدجبد الزِ رمدجيب المنكمخ  ًىِ أظبض نِ ارلبذ 

  المئظعِ  المصاىسح  المسازاد  ًنِ رللاْؾ الغيٌد اٗدازّخ  ًرغٌّد ًرؾعْن إدا

 (.43من5302

ًرؾز  أثؾبس الهٚتبد الهبجخ جلبنخ زنْهخ نِ المنكمبد؛ يٌنيب رزظ  ثبيزشبف إظٌاق  

ًدزاظخ الغمبىْس المؾ ْخ  ًاظزمسا  اجلبنْخ النغبػ أً الةش   ًتْبض نهبلْخ الجساجظ 

لِ  ًدجنيٌزُ  ًإنشلاخ  ًتْبض الظٌزح الرىنْخ  ًزدًد نه  الغميٌز  ًإْسىب  اللؾ

 (.03من5302

ًرهزجس ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ إداح الؾٌّْخ الزِ رعزلدجيب ادازاد الهٚتبد الهبجخ 

ل ؾظٌو   َ جهسنخ جٌػٌ ْخ جٌصٌق ثيب  يمب رهد أداح ل ستبثخ ثؾْش رهم  نكبم رؾرّس 

ن أ  رلْف ججلس لزؾدّد المشلٚد الزِ ّملن أ  رٌاعييب اٗدازح تج  ؽدًصيب  ؽزَ رزملن ج

 (.043من5333نةعيب جع ىره المزغْساد أً المشلٚد  الغصالِ  

ً  َ السإم جن إىمْخ الجبلغخ لجؾٌس الهٚتبد الهبجخ ًجب رئدّو جن دًز جؾٌزُ ّملنيب 

جن رؾمْق عٌدح إدا   ًاٙػلاٚ  ثميمزيب نِ ثنب  ًرظؾْؼ الظٌزح الرىنْخ ل منكمبد 

لٌاتع اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ رلشف  ثؤنٌا يب  اٙ النكسح الةبؽظخ

ثٌػٌػ أ  جهكم ر   إثؾبس رسيص   َ ثؾٌس اظزلاٚ بد السأُ ظٌا  أيبنذ جٌعيخ 

ل غميٌز الداا ِ أً اللبزعِ  أً اظزلاٚ بد جب ثهد إشجخ  أً إثؾبس تظْسح المدٍ 

ظخ نِ الظٌزح الرىنْخ اللبطخ ثبرغبىبد الغمبىْس. جع ندزح ع ْخ لٖثؾبس المزلظ

ل منكمخ ذاريب  ًثؾٌس الزؤصْساد العْبظْخ ًاٙتزظبدّخ ًاٙعزمب ْخ   َ ارغبىبد الغمبىْس 

 المعزيدنخ  ًثؾٌس السأُ الهبم .

ًصمخ أجس ٙنذ ّشْس الَ أنو ًثبلسإم جن ًنسح إثؾبس إيبدّمْخ المزلظظخ نِ الهٚتبد 

  َ جمبزظبد الهٚتبد الهبجخ ّزعم ثبلندزح  ًأ  إبلجْخ الهبجخ؛ اٙ أ  انهلبظبد ىره إثؾبس 

ىره إثؾبس ٙ شالذ ثؾبعخ الَ جٌا جخ ًاتهْخ رٚجط اؽزْبعبد ادازاد الهٚتبد الهبجخ نِ 

 المئظعبد ثبازٚف تلاب بريب.
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لرا نمد زأد الجبؽضخ أىمْخ اعسا  دزاظخ رعزيدف زطد ًاتع إثؾبس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  

لزهسف   َ المغبٙد الزِ رعزيدنيب ىره إثؾبس  الَ عبنت اللشف  ن المهٌتبد الزِ رؾٌو ًا

دً  اعسا  إثؾبس الٚشجخ  يمب أ  ىره الدزاظخ رعهَ ػمن أىدانيب الَ الزهسف   َ جدٍ 

انبدح ادازاد الهٚتبد الهبجخ جن إثؾبس إيبدّمْخ المزلظظخ  الزِ رمدجيب الغبجهبد ًالمسايص 

 الجؾضْخ.

 انذراضاخ انطاتمح:

جن اٚو جعؼ أدثْبد الجؾش الهسثِ ًإعنجِ المسرجؾ ثمٌػٌ  الدزاظخ  ًتةذ الجبؽضخ 

انكحكٍ، ودينهىرٌ،   َ  دد جؾدًد جن الدزاظبد الزِ رنبًلذ ىرا المغبو؛ جنيب دزاظخ  

دا  ( الزِ رمض ذ جشل زيب نِ جهسنخ دًز ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ نِ رلاٌّس إو9102

المئظعِ ًتد رلٌ  جغزمع الدزاظخ جن جعئًلِ الهٚتبد الهبجخ نِ المئظعبد اللبطخ 

( جةسدح ثؤظ ٌة الهْنخ المزبؽخ. ًجن 035ثمنلامخ جلخ الملسجخ  ًث غ  دد أنساد الهْنخ  

اٚو المنيظ الٌطةِ الزؾ ْ ِ ًثبظزلدام اٙظزجبنخ رٌط ذ الدزاظخ الَ  دح نزب ظ؛ أىميبن 

بم ثٌظْةخ الجؾش نِ ادازح الهٚتبد الهبجخ جمبزنخ ثبٕنشلاخ إاسٍ يبلزللاْؾ ت خ اٙىزم

ًاطداز الملاجٌ بد  ًيب  أىم أظجبة تْبم ادازح الهٚتبد الهبجخ ثبلجؾٌس ىٌ تْبض جدٍ 

زػب الهمٚ   ن اللدجبد الممدجخ ًرمٌّم إدا  المئظعِ  ًيشةذ الدزاظخ أ  أىم أنٌا  

دازح ىِ تْبض السأُ الهبم ل مٌظةْن ّ ْيب عمع الجْبنبد إظبظْخ  أجب الجؾٌس الزِ رنةُرىب اٗ

ً ل مئظعخ نلبنذ ثؾٌس رمٌّم إدا  المئظعِ  ًر غؤ المئظعبد الَ  أيضس الجؾٌس اؽزْبعب

اٙظزهبنخ ثبلمسايص الجؾضْخ ًالغبجهبد ثنعجخ يجْسح ٕع  زنع جعزٌٍ أدا  المئظعخ أً نِ 

عسا  الجؾٌس  ًيبنذ أىم المهٌتبد الزِ زطدريب الدزاظخ ؽبلخ  دم ًعٌد تعم ابص ٗ

 ىِ  دم ًعٌد جزلظظْن جدزثْن  ً دم ً ِ اٗدازح ثؤىمْخ رٌنْس الزلبلْف المبدّخ.

ػثاش، وانحطن، ًجن الدزاظبد الزِ يشةذ  ن جدٍ اٗنبدح جن إثؾبس اله مْخ؛ دزاظخ  

لجؾٌس اله مْخ نِ الممبزظخ المينْخ ( الزِ رنبًلذ ػمن أىدانيب جدٍ اٙظزةبدح جن او9102

ل هٚتبد الهبجخ ثبلمئظعبد العٌدانْخ. ًرهزجس ىره الدزاظخ جن الدزاظبد الٌطةْخ الزؾ ْ ْخ  

ً جنيظ رؾ ْ   ًتد ا زمد الجبؽش نْيب   َ أظ ٌة الؾظس الشبج  ل جؾٌس اله مْخ جعزلدجب

ً اٙظزجبنخ أداح لغمع المه ٌجبد. ًتد رٌط  ذ الدزاظخ الَ  دح نزب ظ؛ المؼمٌ   جٌظةب

أىميبن أيدد اعبثبد أنساد الهْنخ   َ اظزةبدح الممبزظْن لمينخ الهٚتبد الهبجخ جن السظب   

اله مْخ  إْس أنيب يشةذ  ن ًعٌد نغٌح ثْن الغبنت النكسُ ًالزلاجْمِ نِ جمبزظخ جينخ 

بؽضْن إيبدّمْْن الهٚتبد الهبجخ  لرا أًطذ الدزاظخ ثؤىمْخ الزنعْق ًالزهبً  ثْن الج

ًالممبزظْن لمينخ الهٚتبد الهبجخ ثملز ف جئظعبد الدًلخ  ًاعسا  دزاظخ رمٌّمْخ لمنبىظ 

 الهٚتبد الهبجخ رجؾش  ن ؽمْمخ الةغٌح ثْن الغبنت النكسُ ًالزلاجْمِ.

( نيدنذ الَ الزهسف   َ أىمْخ ثؾٌس الهٚتبد Al Neaimi, et al, 2016أجب دزاظخ  

عبد دًلخ اٗجبزاد الهسثْخ المزؾدح  ًا زمدد   َ المنيظ الٌطةِ جن الهبجخ نِ جئظ

اٚو اظزلدام اٙظزجبنخ نِ جلز ف المئظعبد الؾلٌجْخ ًاللبطخ. ًرٌط ذ الدزاظخ الَ 

أىمْخ الجؾش لزنكْم الشسيخ  ًلسظم الاؾ  م  ل معزمج   ًل ؾد جن إالاب   يمب رٌط ذ 
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% 03ثؾبس جن داا  المنكمخ  ثْنمب يشةذ أ  % جن المنكمبد رهزمد   َ ا33ٕالَ أ  

جن المئظعبد رٌاعو نمظبً نِ جْصانْخ الجؾٌس  ًأ  أثسش الزؾدّبد الزِ رٌاعو تعم الجؾٌس 

يبنذ نِ  دم رٌنس الٌتذ اللبنِ  ًطهٌثخ اعسا  إثؾبس نِ ثهغ المٌاظم؛ جض ن شيس 

 زجؼب .

تبجذ   َ دزاظخ جلضةخ  ( الزAl-Jenaibi, 2015ًِنِ ثؾش جمبزة عب د دزاظخ  

ل هدّد جن شسيبد الهٚتبد الهبجخ نِ اٗجبزاد الهسثْخ المزؾدح  ًرظف الدزاظخ جمبزظبد 

الجؾش المهبطسح الزِ رجنِ   ْيب ىره الشسيبد  ًتد رم اعسا  رؾ ْٚد جزهممخ نِ شسيبد 

الجؾش   ٚتبد  بجخ ًؽنْخ ًدًلْخ ًطغْسح ًجزٌظلاخ ً بلْخ النلابق  لزؾدّد يْف ّعب د

  َ جعزٌّبد جلز ةخ نِ الزمْص ًاصبزح ا غبة الهمٚ . ًلزؾمْق أىداف الدزاظخ؛ رم رٌشّع 

( أشيس. ًتد أشبزد أىم النزب ظ الَ أ  0( جمبث خ   َ جدٍ  00( اظزجْبنبً  ًأعسّذ  023 

اللظب ض اٙتزظبدّخ ًاٙعزمب ْخ ًالمئظعْخ لشسيبد الهٚتبد الهبجخ نِ دًلخ اٗجبزاد 

هسثْخ المزؾدح رلز ف  ن إْسىب جن الج دا ؛ لرا ّ صم اعسا  المصّد جن إثؾبس الملضةخ ال

 لزؾدّد أىمْخ الجؾٌس المسرجلاخ ثممبزظبد الهٚتبد الهبجخ ًرلاٌّسىب.

( نزنبًلذ اظزلدام الزللاْؾ ًالجؾٌس اله مْخ نِ ثهغ و9102إدرَص، أجب دزاظخ  

اٚو المنيظ الٌطةِ زيصد الدزاظخ   َ  المئظعبد اٗ ٚجْخ ثٌّٙخ اللسؽٌم  ًجن

جهسنخ جدٍ اظزلدام الزللاْؾ ًالجؾٌس اله مْخ نِ المئظعبد اٗ ٚجْخ  ًى  ّعزند 

الزللاْؾ نْيب الَ جهبّْس   مْخ  ًجدٍ ا زمبد الزللاْؾ نِ عمع المه ٌجبد ًالجْبنبد   َ 

أ  الزللاْؾ نِ ىره  الجؾٌس الهم ْخ  ًيرل  الظهٌثبد الزِ رٌاعييب. ًا ظذ الدزاظخ الَ

ً   َ أظط   مْخ  ًأ  ر   اٗدازاد ٙ رعزهْن ثظةخ جعزمسح  المئظعبد تد ّمٌم أؽْبنب

ً أظط ًجهبّْس  ثبلمللاؾ  ند ًػع العْبظخ الهبجخ ل مئظعبد اٗ ٚجْخ  ًٙ رزٌنس دا مب

 الجؾش اله مِ نِ الجؾٌس الزِ أعسريب المئظعبد اٗ ٚجْخ.

( الَ جهسنخ جدٍ اظزةبدح المئظعخ العْبؽْخ جن اعسا  و9116حفظٍ، ثْنمب ظهذ دزاظخ  

ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ  ًجهسنزيب ثٌػع اظزسارْغْخ ارظبلْخ ل هٚتبد الهبجخ. ًا زمدد 

الدزاظخ   َ المنيظ الٌطةِ الزؾ ْ ِ  جن اٚو اظزلدام اٙظزجْب    َ الغمبىْس اللبزعْخ 

ش ْن ًالٌيٚ . ًرٌط ذ الدزاظخ الَ ًعٌد رداا  الزِ رزهبج  جع المئظعخ العْبؽْخ ًالمٌ

ثْن ادازح الزعٌّق ًالزٌصْق ًثْن ادازح الهٚتبد الهبجخ ًاٙرظبو  نزْغخ الزمبزة نِ 

المةبىْم ًالميبم  ًيشةذ يرل   ن  دم اٙظزةبدح ثظٌزح يبنْخ جن ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ  

ح الهٚتبد الهبجخ  ًثؼسًزح ًعٌد ارظبو ًأًطذ الدزاظخ ثبتنب  اٗدازح اله ْب ثؤىمْخ اداز

 ججبشس ثْن المئظعخ ًثْن جهبىد العْبؽخ ًاٙرظبو ًالهٚتبد الهبجخ.

ًثيدف اللشف  ن المشلٚد الزِ نشؤد ثْن إيبدّمْْن ًالمينْْن نِ عبنت الممبزظخ 

َ أ  (  اذ أشبز نْيب الجبؽش الGrunig, 2006الجؾضْخ نِ الهٚتبد الهبجخ؛ عب د دزاظخ  

جمبزظخ المينْْن ل هٚتبد الهبجخ ىِ جمبزظخ ثهْدح ي  الجهد  ن يٌنيب تب مخ   َ الجؾش  

ًأنو نِ أؽعن إؽٌاو ّيزم المؾزسنٌ  ثبلجؾٌس تظْسح المدٍ  ًابطخ رصبز اٙرظبو 

ًجدٍ رؤصْسه   َ الزعٌّق  ًأ  رٌظْف إثؾبس نِ الهدّد جن المنبظجبد ّزم لمنؼ ا زمب  
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نِ الهٚتبد الهبجخ  ًثيدف اظيبز أ  ىره اٙظزضمبزاد أيضس زثؾْخ جن لٚظزضمبز 

اٗ ٚنبد. ًأًطذ الدزاظخ إيبدّمْْن المزلظظْن نِ الهٚتبد الهبجخ ثؤ  ّؤارًا نِ 

 اٙ زجبز أ  أثؾبصيم ّغت أ  رمُدم جب ّلدم النشبؽ المينِ نِ الزلظض.

زِ رم اعساإىب لٚثزلبز ًالجؾش ( نجؾضذ نِ الزسرْجبد الWhite, 2000أجب دزاظخ  

ًالزلاٌّس نِ جغبو اللدجبد المينْخ  ًٙ ظْمب اظزشبزاد اٗدازح ًالهٚتبد الهبجخ  ًرمبز  

الٌزتخ الزسرْجبد الزِ رم اعساإىب نِ اظزشبزاد اٗدازح ًالهٚتبد الهبجخ ثبٙ زمبد   َ 

خ نِ المم لخ المزؾدح. ًتد اجسح اٙظزشبزاد اٗدازّخ الدًلْخ ًاظزشبزاد الهٚتبد الهبج

ا ظذ الدزاظخ الَ الهدّد جن اٙظزنزبعبد المزه مخ ثزلاٌّس الممبزظخ نِ الهٚتبد الهبجخ؛ 

أىميبن أ  اٙظزضمبز نِ اظزشبزاد الهٚتبد الهبجخ تد رؾمق  ب داً يبنًْب لزلاٌّس الممبزظخ  

أنيب زثلاذ ذل  ثبلٌيبٙد ًنِ رٌلْد إنلبز الزِ تد ّهزمد   ْيب جعزمج  الممبزظخ  إْس 

اٙظزشبزّخ اللجسٍ نمؾ  ثْنمب ّزهْن   َ الشسيبد اٙظزشبزّخ إطغس أ  رنكس نِ ؽسق 

نهبلخ جن ؽْش الزل ةخ ل ؾظٌو   َ المهسنخ  ًىٌ جب ظْهنِ أ  المٌظةْن نِ جض  ىره 

اٙظزشبزاد ّغت أ  ّلٌنٌا ثبؽضْن ذًُ يةب ح  بلْخ  ًأيدد الدزاظخ   َ أنو  جن 

الؼسًزُ اٙظزةبدح ثشل  أيجس جن إنلبز المزٌلدح ابزط اؽبز اٙظزشبزاد  ًٙ ظْمب نِ 

 المسايص إيبدّمْخ ؽْش ّزم ردزّط الهٚتبد الهبجخ ًدزاظزيب.

 انرؼمُة ػهً انذراضاخ انطاتمح:

رلشف ر   الدزاظبد  ن ندزح نِ إثؾبس الزِ رنبًلذ ًاتع اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد  -

 الهبجخ. الهٚتبد

ثبلسإم جن ارةبق المزلظظْن ًالممبزظْن   َ ا زجبز ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ اؽدٍ  -

الهم ْبد إظبظْخ نِ الهٚتبد الهبجخ  اٙ أ  الدزاظبد أثبنذ أ  جن ّغسُ ر   الجؾٌس 

 ّغنؼ نِ الغبلت الَ الدزاظبد المزه مخ ثبلزللاْؾ ًالزنةْر.

ً نِ جن ًاتع جساعهخ الجبؽضخ لمٌا د الجْب - ً أ  اىزمبم الجبؽضْن يب  جنظجب نبد ارؼؼ ع ْب

إبلجو   َ دزاظخ اٙرغبىبد الجؾضْخ الغدّدح  ًالمجبدة النكسّخ  ًجدٍ المٌا جخ ثْن 

الشق النكسُ ًالزلاجْمِ  إْس أنيب لم رزنبًو عبنت الجؾش يهم ْخ أظبظْخ جن  م ْبد 

 جمبزظخ الهٚتبد الهبجخ.

 يشكهح انذراضح:

أ  ثنب  الظٌزح الرىنْخ أً رظؾْؾيب ىٌ اليدف إظمَ للبنخ المنكمبد؛  ّغمع الجبؽضٌ 

ًإنِ  ن المٌو أ  ىرا اليدف ىٌ عٌىس  م  الهٚتبد الهبجخ  ًثنبً    َ ذل  نب  

الهٚتبد الهبجخ رشُل  الرزا  اٙرظبلِ ل منكمبد؛ جمب ّمنؾيب أىمْخ يجسٍ لزشل  زينبً 

نخ المنكمبد  لزعيم نِ رؾمْق اٙثزلبز ًالزمدم ًالزلاٌز أظبظبً ػمن اليْل  الزنكْمِ نِ يب

ل مئظعبد الؾدّضخ  جن اٚو اٙرظبو الةهبو  ًالزظدُ لٖشجبد  ًثؾش ًرؾ ْ  ًرةعْس 

المه ٌجبد ًالجْبنبد  ًالزهسف   َ ارغبىبد الغميٌز ًزدًد أنهبليم ًنيم جزلا جبريم  

 سىب.لزظجؼ نِ النيبّخ ؽ مخ الٌط  ثْن المنكمخ ًعمبىْ
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ًجن المزلا جبد إظبظْخ الزِ ّسرلص   ْيب نغبػ ادازح الهٚتبد الهبجخ اٗلمبم ثهم ْبريب 

الس ْعخ  ًظب ةيب( ً  َ زأظيب اعسا  الدزاظبد ًالجؾٌس يٌظْةخ أظبظْخ جن ًظب ف 

 الهٚتبد الهبجخ  رعجق الزللاْؾ  ًالزنةْر  ًالزمْْم.

ً   َ جب ظجق؛ ّملن رؾدّد جشل خ الدز اظخ نِ أنيب رعزيدف الزهسف   َ الٌاتع ً لاةب

الةه ِ لممبزظخ ًظْةخ الجؾش جن تج  المب مْن   َ ادازاد الهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد  

ًجهسنخ ؽجْهخ الجؾٌس الزِ رغسّيب ر   اٗدازاد  ًالمغبٙد الزِ رعزيدنيب  ًجدٍ 

نت الزهسف   َ ؽجْهخ جٌايجزيب ل معزغداد الزمنْخ ًالهم ْخ  ًجهٌتبد اعسا يب  الَ عب

الهٚتخ ثْن ىره اٗدازاد ًالغبجهبد ًالمسايص الجؾضْخ  ًجدٍ اظزةبدح ر   اٗدازاد جن 

 الجؾٌس الزِ رغسّيب المئظعبد إيبدّمْخ.

 أهًُح انذراضح:

رعزمد ىره الدزاظخ أىمْزيب جمب رشل و ًظْةخ الجؾش ثب زجبزىب أىم ًظب ف الهٚتبد  -

 ثغبنت الممبزظخ المينْخ.الهبجخ نْمب ّزه ق 

ندزح الدزاظبد اله مْخ الزِ رنبًلذ ًاتع جمبزظخ الجؾش نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ؛  -

 إجس الرُ دنع الجبؽضخ الَ ؽسق ىرا المٌػٌ  ًدزاظزو.

رعهَ الجبؽضخ جن اٚو ىرا الدزاظخ الَ لةذ أنكبز الجبؽضْن ًإيبدّمْْن نؾٌ جدٍ  -

ممدجخ نِ رلاٌّس جمبزظخ الهٚتبد الهبجخ  ًًاتع اٗنبدح جنيب  رؤصْس إثؾبس اله مْخ ال

 نِ ظ  اٗنزبط الةلسُ ًالمهسنِ المزصاّد نِ جغبو الهٚتبد الهبجخ.

ثبلنكس الَ الدًز المنبؽ ثل ْبد ًأتعبم اٗ ٚم؛ لغيخ ا داد ًرؤىْ  اللٌادز الهبج خ نِ  -

ىرا الجؾش ًرٌطْبرو نِ دنع  الهٚتبد الهبجخ  نب  الجبؽضخ رزلا ع ٕ  رعيم نزب ظ

المب مْن   َ ر   الل ْبد ًإتعبم نؾٌ ا بدح النكس نِ الجساجظ ًالمنبىظ اله مْخ 

ل لاٚة ًاللابلجبد المزلظظْن نِ الهٚتبد الهبجخ  ًرلضْف اٙىزمبم ثزدزّط المٌاد 

 المزه مخ ثجؾٌس الهٚتبد الهبجخ  ًجمبزظزيب جْدانْبً.

نزب ظ دزاظزيب ً جس جب رمدجو جن رٌطْبد الَ لةذ أنكبز رزلا ع الجبؽضخ جن اٚو  -

المْبداد اله ْب نِ المنكمبد الَ أىمْخ ًظْةخ ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ  ًدًزىب 

 المؾٌزُ نِ عٌدح أدا  ادازاريب  ًاػلاٚ يب ثبلدًز المؾٌزُ المنبؽ ثيب. 

ئظعبد إيبدّمْخ؛ نكساً ٕىمْخ رةهْ  اٙظزةبدح جن جلسعبد إثؾبس الزِ رغسّيب الم -

نب  الجبؽضخ ظزعهَ  جس جب رعةس  نو الدزاظخ جن نزب ظ ًرٌطْبد الَ لةذ اٙنزجبه 

 ٕىمْخ رةهْ  الهٚتخ نِ ىرا اٗؽبز ثْن ىره المئظعبد ًالمنكمبد ثملز ف أنٌا يب.

نِ ظ  رعبز  الزلاٌز الزلنٌلٌعِ المزه ق ثبلهم ْخ اٙرظبلْخ ًرٌظْف ذل  نِ أنشلاخ  -

ً لزٌظْف رمنْبد اٙرظبو المعزؾدصخ الهٚتب د الهبجخ ًأ مبليب  نمد ثبد إجس ج ؾب

للدجخ جينخ الهٚتبد الهبجخ ًجمبزظزيب ثشل  ٌّايت ر   المعزؾدصبد  ًثلاجْهخ الؾبو 
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لن ّزؤرَ ذل  اٙ ثبلمصّد جن اعسا  الجؾٌس الزِ رعزيدف اٙزرمب  ثبلمينخ  ًجن ىرا 

 .نِ ظْبق رٌظْف الجؾٌس للدجخ المينخ المنلا ق نب  ىره الدزاظخ رؤرِ

 ذطاؤلاخ انذراضح:

رعهَ الدزاظخ ل٘عبثخ  ن رعبإو ز ْط جةبدهن جب ىٌ ًاتع الجؾش نِ ادازاد الهٚتبد 

 الهبجخ نِ المنكمبد؟  ًّزةس   ن ىرا الزعبإو رعبإٙد نس ْخ؛ ىِن

 ِ ادازاريم؟.ى  ّمبزض المب مٌ    َ الهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد ًظْةخ الجؾش ن -0

 جب المغبٙد الزِ رزنبًليب ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد؟. -5

 جب أىمْخ الجؾٌس جن ًعيخ نكس المب مْن   َ ادازاد الهٚتبد الهبجخ؟. -0

جب إىداف المسعٌح جن اعسا  الجؾٌس جن ًعيخ نكس المب مْن   َ ادازاد الهٚتبد  -3

 الهبجخ؟.

الجؾٌس إيبدّمْخ الزِ رغُسٍ نِ الغبجهبد ًالمسايص جب جدٍ اظزةبدح ىره اٗدازاد جن  -2

 الجؾضْخ؟.

جب جدٍ رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ الهٚتبد  -4

 الهبجخ نِ المنكمبد؟

 جب المهٌتبد الزِ رٌاعو المب مْن   َ الهٚتبد الهبجخ  ند اعسا  الجؾٌس نِ جنكمبريم؟. -0

 اننظرَح نهذراضح:الإطار 

ثب زجبز جشل خ الدزاظخ ًرعبإٙريب؛ نب  ىره الدزاظخ رعزند نِ أطٌليب النكسّخ   َ اؽدٍ 

 أىم نكسّبد الممبزظخ نِ الهٚتبد الهبجخ ًىِ نكسّخ اٙجزْبش.

 نظرَح الايرُاز:

" ًثد م جبلِ جن جئظعخ Grunigم انلا ق نسّق   مِ ثمْبدح عسًنظ "0232نِ  بم 

"IABC " لزنةْر جشسً  ثؾضِ ػلم نِ ؽم  الهٚتبد الهبجخ  ًثهد أ  تبم الةسّق ثمساعهخ

م "الجؾش نِ اٙجزْبش"  0235لدزاظبد   مْخ جلز ةخ يب  أثسشىب دزاظخ ثْزس ًرسجب   بم 

ًدجظ النزب ظ نِ اللزبة الرُ أطدزه الةسّق ثهنٌا  "اٙجزْبش نِ الهٚتبد الهبجخ ًادازح 

زْغخ الزِ رٌط  ليب الةسّق نكسّخ  بجخ شبج خ  ن الهٚتبد الهبجخ؛ ىِ اٙرظبو"  يبنذ الن

 (.23من ص5303نكسّخ اٙجزْبش نِ الهٚتبد الهبجخ  الجدزانِ  

ًيب  اليدف إظبظِ جن المشسً  ىٌ اٗعبثخ   َ  دح رعبإٙد؛ ًىِن ى  رعُيم  

ٙرظبو الممزبش؟  ًجب الهٚتبد الهبجخ نِ رد ْم نب  ْخ المنكمخ؟  ًجب اظب ض ثساجظ ا

اللظب ض الزِ رمْص الهٚتبد الهبجخ الممزبشح؟  ًأاْساً جب صمبنخ المنكمخ الزِ رٌنس الجْئخ 

المنبظجخ لممبزظخ المينخ؟. ًجن اٚو الزؾ ْ ْن اللمِ ًاللْةِ لنزب ظ الجؾش  رٌط  الةسّق 
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خ اٙجزْبش  ًىِ الَ  دح ججبدة ل هٚتبد الهبجخ الممزبشح  ىره المجبدة ىِ أظط نكسّ

 (ن40من ص5300 الغمبو  ً ْبد  

 جشبزيخ الهٚتبد الهبجخ نِ اٗدازح اٙظزسارْغْخ ل منكمخ جع اٗدازح اله ْب. -

 رملْن الهٚتبد الهبجخ جن رلٌّن  ٚتخ ججبشسح جع اٗدازح اله ْب ل منكمخ. -

 رؤّْد اٗدازح اله ْب ل هٚتبد الهبجخ. -

 ّق.نظ  الهٚتبد الهبجخ  ن الزعٌ -

 ًعٌد تعم جزلبج  ًجنةظ  ل هٚتبد الهبجخ. -

رٌنس يبدز ادازُ ّم   اللةب ح الٚشجخ  ًراس ننِ جمن ليم جيبزاد نِ جغبو جمبزظخ  -

 أنشلاخ الهٚتبد الهبجخ.

 ا زمبد المنكمخ   َ ججدأ الةب  ْخ نِ جٌاعيخ المٌاتف الملز ةخ. -

هبجخ ٌّػؼ يبنخ الميبم الٌظْةْخ اٙىزمبم ثٌعٌد ظْبق رنكْمِ جزمْص ٗدازح الهٚتبد ال -

 الزِ جن المةزسع المْبم ثيب.

 رلاجْق النمٌذط المزمبص  لٚرظبو نِ ارغبىْن. -

ًثؾعت ىره النكسّخ؛ نمن أع  الؾظٌو   َ جمبزظخ نهبلخ ل هٚتبد الهبجخ  رؾزبط 

جن المنكمبد الَ اٗدازح اٙظزسارْغْخ المب مخ   َ اٙرظبو المزمْص  إجس الرُ ّزلا ت 

الهبج ْن اٗلمبم ثبلٌظب ف اٙظزسارْغْخ يبلجؾش  ًالزللاْؾ  ًالزمٌّم  ًاٙرظبو  ؽعن  

 (.00من 5355

ًّهد نمٌذط اٙرظبو المزٌاش  صنب ِ اٙرغبه ؽغس الصاًّخ نِ نكسّخ اٙجزْبش  نيٌ نمٌذط 

س  ؽٌازُ ّهم    َ اتبجخ الزةبىم المزجبدو نِ  ٚتخ جزٌاشّخ ثْن المنكمبد ًالغمبىْ

ًرهزمد الهٚتبد الهبجخ الزِ رلاجق ىرا النمٌذط   َ الدزاظبد ًإثؾبس نِ أ مبليب 

ًأنشلازيب  ًرعبىم نِ طنب خ المساز داا  المنكمخ جن اٚو الزمبزّس ًاٙظزشبزاد الزِ 

 (.035من 5302رمدجيب ل٘دازح اله ْب  ؽغبشُ  

سنخ طٌزح المنكمخ لدٍ ًّسٍ الدلْمِ ثؤ  ىرا النمٌذط ٌّظف الجؾش الزلٌّنِ لمه

الغميٌز  ًزنع النظؼ ًالمشٌزح ل٘دازح اله ْب نْمب ّزه ق ثسدًد نه  الغميٌز   َ 

ظْبظبد المنكمخ  ًاتزساػ رغْْس أً رهدّ  ىره العْبظبد لزلٌ  أيضس نب دح ل غميٌز  

ذط ًلمهسنخ جدٍ رةيم الغميٌز ل منكمخ ًجدٍ رةيم المنكمخ ل غميٌز  يمب ّعزلدم ىرا النمٌ

الجؾش الزمْْمِ لمهسنخ جعزٌٍ الزةبىم المزجبدو ثْن المنكمخ ًعمبىْسىب نزْغخ لغيٌد ثساجظ 

 (.053من 5302الهٚتبد الهبجخ  المدّةس  
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ً  ْو؛ نب  الجبؽضخ رسٍ أىمْخ اٙظزنبد الَ ىره النكسّخ يمؾلم لمدٍ نب  ْخ الممبزظخ 

  ًاتع اعسا يب لٖثؾبس اله مْخ ػمن المينْخ ٗدازاد الهٚتبد الهبجخ ثبلمنكمبد  نِ ػٌ

  م ْبريب ًًظب ةيب إظبظْخ.

 نىع انذراضح وينهعها:

ّملن رظنْف الدزاظخ الؾبلْخ ػمن الدزاظبد الٌطةْخ الزِ رمٌم   َ دزاظخ الكٌاىس يمب 

ىِ نِ الٌاتع  ًالزهجْس  نيب ثشل ْن؛ أؽدىمب يمِ ٌّػؼ ؽغم الكبىسح ًدزعبد ازرجبؽيب 

ٕاسٍ  ًآاس يْةِ جن اٚو ًطف الكبىسح ًرٌػْؼ اظب ظيب  شإْت  جع الكٌاىس ا

 (.35م  ص5332

ًثب زجبز أ  ىره الدزاظخ رعهَ الَ الزهسف   َ ًاتع اعسا  إثؾبس نِ ادازاد الهٚتبد 

الهبجخ نِ المنكمبد جن اٚو رؾ ْ  النزب ظ ًرةعْسىب ًنق المهلاْبد الؾبلْخ؛ نمد ا زمدد 

المعؼ الرُ ّهُد أيضس إظبلْت اله مْخ جٚ جخ ليره الدزاظخ  ؽْش  الجبؽضخ   َ أظ ٌة

 ّعزيدف رعغْ  ًرؾ ْ  ًرةعْس الكبىسح نِ ًػهيب الساىن.

 يعرًغ انذراضح وػُنرها:

ّزلٌ  جغزمع الدزاظخ جن المب مْن   َ ادازاد اٙرظبو ًالهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد 

لعهٌدّخ. ًأجب  ْنخ الدزاظخ نزمض ذ نِ  ْنخ الؾلٌجْخ ًاللبطخ نِ المم لخ الهسثْخ ا

 شٌا ْخ رمض  جغزمع الدزاظخ؛ ًىمن المب مٌ    َ ادازاد اٙرظبو ًالهٚتبد الهبجخ نِ 

المنكمبد الؾلٌجْخ ًاللبطخ نِ المم لخ الهسثْخ العهٌدّخ  الهبج ٌ  نِ الممس الس ْط 

 ظب ض أنساد الدزاظخن( جةسدح. ًنْمب ّ ِ رٌػْؼ لل03ل منكمخ  ًتد ث غ  ددىم  

 اننىع: -0

 (0ظذول )

 ذىزَغ أفراد انذراضح وفماً نًرغُر اننىع

 النعجخ الزلساز النٌ 

 30.0 52 ذيس

 04.0 2 أنضَ

 ٪033 03 المغمٌ 

 

%( جن اعمبلِ أنساد الدزاظخ يبنٌا جن  الريٌز(  نْمب 30.0( ّزؼؼ أ   0ثزؤج  الغدًو  

الدزاظخ جن  اٗنبس(. ًله  ذل  ّهٌد لؾداصخ رغسثخ %(  جن اعمبلِ أنساد 04.0يب   

 رملْن المسأح جن المنبطت المْبدّخ نِ المنكمبد الؾلٌجْخ ًاللبطخ ثبلمم لخ.
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 انؼــــــًـــر:  -9

 (9ظذول )

 ذىزَغ أفراد انذراضح وفماً نًرغُر انؼــــــًـــر

 النعجخ الزلساز الهــــــمـــس

 54.0 3  بم نؤت  03

ً  33الَ  00جن   04.0 00  بجب

ً  23الَ  30جن   00.0 03  بجب

ً  20أيضس جن   0.0 0  بجب

 ٪033 03 المغمٌ 

 

%( جن اعمبلِ أنساد الدزاظخ رسيصد أ مبزىم نِ الةئخ 04.0( أ   5ّزؼؼ جن الغدًو  

 بجبً(   23الَ  30%( يبنٌا نِ الةئخ  جن 00.0 بجبً(  ثْنمب ارؼؼ أ    33الَ  00 جن 

%( جنيم 0.0 بم نؤت (  نِ ؽْن ارؼؼ أ    03%( جن أنساد الهْنخ نِ نئخ  54.0 ثْنمب 

  بجبً(. 20يبنذ أ مبزىم نِ نئخ  أيضس جن 

 ضنىاخ انخثرج:  -2

 (2ظذول )

 ذىزَغ أفراد انذراضح وفماً نًرغُر ضنىاخ انخثرج

 النعجخ الزلساز ظنٌاد اللجسح

 54.0 3 ظنٌاد نؤت  2

 4.0 5 ظنٌاد 03الَ  4جن 

 33.3 05 ظنخ 53الَ  00جن 

 54.0 3 ظنخ 53أيضس جن 

 ٪033 03 المغمٌ 

 

( رٌشّع أنساد الدزاظخ ًنمبً لمزغْس ظنٌاد اللجسح؛ اذ عب  أطؾبة اللجسح 0ٌّػؼ الغدًو  

%( جن اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ  ثْنمب رعبًد نعجخ 33.3ظنخ( أًًٙ ثنعجخ   53الَ  00 جن 

%(  نِ 54.0ظنخ( ًذل  ثنعجخ   53ظنٌاد نؤت ( ً أيضس جن  2اجسريم  أنساد الهْنخ جمن 

 ظنٌاد(. 03الَ  4%( جن أنساد الهْنخ يبنذ اجسريم  جن 4.0ؽْن ارؼؼ أ   
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 انًؤهم انرؼهًٍُ:  -4

 (4ظذول )

 ذىزَغ أفراد انذراضح وفماً نًرغُر انًؤهم انرؼهًٍُ

 النعجخ الزلساز المئى  الزه ْمِ

 0.0 0 صبنٌُ

 4.0 5 دث ٌم

 24.0 00 عبجهِ

 54.0 3 جبععزْس

 4.0 5 ديزٌزاح

 ٪033 03 المغمٌ 

   

%( جن  ْنخ الدزاظخ جئى يم الزه ْمِ  عبجهِ(  24.0( ّزجْن أ   3ثزؤج  الغدًو  

%( جئى يم الزه ْمِ  جبععزْس(  ثْنمب ارؼؼ رعبًُ نعجخ ؽم خ الديزٌزاه جع 54.0ً 

%(  أجب ؽم خ الشيبدح الضبنٌّخ نلبنذ نعجزيم 4.0ًذل  ثنعجخ  أطؾبة جئى   دث ٌم( 

 %( جن اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ.0.0 

 انرخظض انؼهًٍ:  -5

 (5ظذول )

 ذىزَغ أفراد انذراضح وفماً نًرغُر انرخظض انؼهًٍ

 النعجخ الزلساز الزلظض اله مِ

 30.0 00  ٚتبد  بجخ

 24.0 00 رلظض أاس

 ٪033 03 المغمٌ 

ً نِ 30.0( أ   2الغدًو  ّلشف  %( جن  ْنخ الدزاظخ يبنٌا جن المزلظظْن   مْب

%( جن الهْنخ جزلظظْن نِ جغبٙد أاسٍ. ًىٌ جب 24.0 الهٚتبد الهبجخ(  ثْنمب  

ّعزٌعت ا بدح النكس نِ اشزساؽبد الزٌظْف ثمب ّمُلن ؽٚة الهٚتبد الهبجخ ًؽبلجبريب جن 

 ح رلظظيمالمنبطت اٗدازّخ الٌاتهخ نِ دا س

 أداج انذراضح:

رم رٌظْف اٙظزجبنخ لغمع الجْبنبد جن أنساد الدزاظخ  ًذل  لمنبظجزيب للاجْهخ الدزاظخ  

ًجنيغيب  ًأىدانيب. ًرلٌنذ اٙظزجبنخ جن تعمْن؛ أؽدىمب ابص ثبلجْبنبد الدّمٌإسانْخ 

الزه ْمِ  ٕنساد  ْنخ الدزاظخ  ًّشم ن  الغنط  ًالهمس  ًظنٌاد اللجسح  ًالمئى  

 ًالزلظض اله مِ(. ثْنمب ّشم  المعم آاس جؾبًز الدزاظخ  ًىِن

( 0جمبزظخ المب مْن   َ الهٚتبد الهبجخ لٌظْةخ الجؾش نِ ادازاريم  ًّزلٌ  جن   -0

 رعبإٙد.
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المغبٙد الزِ رزنبًليب ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد  ًّزلٌ  جن رعبإو ًاؽد  -5

 (  جبزاد.4ثٌاتع  

الجؾٌس جن ًعيخ نكس المب مْن   َ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  ًّزلٌ  جن رعبإو  أىمْخ -0

 (  جبزح.05ًاؽد ثٌاتع  

إىداف المسعٌح جن اعسا  الجؾٌس جن ًعيخ نكس المب مْن   َ ادازاد الهٚتبد  -3

 (  جبزاد.2الهبجخ  ًّزلٌ  جن رعبإو ًاؽد ثٌاتع  

دّمْخ الزِ رغُسٍ نِ الغبجهبد ًالمسايص جدٍ اظزةبدح ىره اٗدازاد جن الجؾٌس إيب -2

 الجؾضْخ  ًّزلٌ  جن رعبإلْن.

جدٍ رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ الهٚتبد  -4

 (  جبزاد.2الهبجخ نِ المنكمبد  ًّزلٌ  جن رعبإو ًاؽد ثٌاتع  

اعسا  الجؾٌس نِ جنكمبريم  المهٌتبد الزِ رٌاعو المب مْن   َ الهٚتبد الهبجخ  ند  -0

 (  جبزح.00ًّزلٌ  جن رعبإو ًاؽد ثٌاتع  

 طذق أداج انذراضح:

ّيدف تْبض طدق أداح الدزاظخ الَ الزؤيد جن جدٍ جنبظجزيب لمْبض جب أُ دد جن أع و  ًتد رم 

الزؾمق جن طدق أداح الدزاظخ الؾبلْخ ثبظزلدام الظدق الكبىسُ لٖداح؛ اذ رم  سع 

ٌزريب إًلْخ   َ  دد جن المؾلمْن؛ ظٌا  جن ذًُ اٙازظبص ًاللجسح  أً اٙظزجبنخ ثظ

جن أ ؼب  ىْئخ الزدزّط نِ الغبجهبد  ًذل  لزغٌّد اٙظزجبنخ ثبلؾلم   َ جنبظجخ 

 جبزاريب  ًًػٌػ طْبإزيب  ًجدٍ جنبظجزيب لمغبٙد اٙظزجبنخ  ًؽُ ت جنيم أُ رهدّ  أً 

رم إار ثمغم  رزا  المؾلمْن  ًجن صم اعسا  ؽرف أً اػبنخ ّسً  جنبظجزيب  ًتد 

 الزهدّٚد الزِ أشبزًا الْيب ؽرنبً  أً اػبنخ  أً ا بدح طْبإخ.

 أضانُة انًؼانعح الإحظائُح:

لزؾمْق أىداف الدزاظخ ًرؾ ْ  الجْبنبد رم اظزلدام أظبلْت المهبلغخ اٙؽظب ْخ المنبظجخ 

سازاد ًالنعت المئٌّخ ل زهسف   َ لزعبإٙد الدزاظخ ًجؾبًزىب؛ اذ رم ؽعبة الزل

اللظب ض الدّمغسانْخ ٕنساد  ْنخ الدزاظخ  ًرؾدّد اظزغبثبد أنسادىب رغبه  جبزاد 

 المؾبًز الس ْعخ الزِ رزؼمنيب أداح الدزاظخ.
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 ػرع نرائط انذراضح انًُذانُح:

ظزغبثبد ل٘عبثخ  ن رعبإٙد الدزاظخ رم ؽعبة الزلسازاد  ًالنعت المئٌّخ  ًالسرت ٙ

 أنساد  ْنخ الدزاظخ   َ  جبزاد جؾبًز الدزاظخ  ًنْمب ّ ِ اظزهساع ل نزب ظن

 أولاً: يذي يًارضح انمائًُن ػهً انؼلالاخ انؼايح نىظُفح انثحس فٍ إداراذهى:

 أ/ يذي حرص الإدارج ػهً إظراء الأتحاز:

 (6ظذول )

 َىضح يذي حرص إداراخ انؼلالاخ انؼايح ػهً إظراء الأتحاز

 النعجخ الزلساز جدٍ ؽسص اٗدازح   َ اعسا  إثؾبس

 03.3 2 نهم

 54.0 3 أؽْبنبً 

ٙ† 00 30.0 

 ٪033 03 المغمٌ 

 

( جدٍ ؽسص ادازاد الهٚتبد الهبجخ  ْنخ الدزاظخ   َ اعسا  4ٌّػؼ الغدًو   

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  ادازريم  ٙ رؾسص( 30.0إثؾبس؛ اذ أ   

%( جن أنساد الهْنخ ّسً  03.3  َ اعسا  أثؾبس الهٚتبد الهبجخ  ثْنمب ارؼؼ أ   

ن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  ادازريم %( ج54.0الهلط  نِ ؽْن ارؼؼ أ   

 رؾسص  أؽْبنبً(   َ اعسا  إثؾبس.

 ب/ ػذد الأتحاز انرٍ ذعرَها إداراخ انؼلالاخ انؼايح كم ػاو: 

 (2ظذول )

 َىضح ػذد الأتحاز انرٍ ذعرَها إداراخ انؼلالاخ انؼايح كم ػاو

 النعجخ الزلساز  دد إثؾبس الزِ رغسٍ ي   بم

 4 0 جن  شسح أثؾبسأيضس 

 53 3 جب ثْن امعخ الَ  شسح أثؾبس

 03 05 أت  جن امعخ أثؾبس

 ٪033 ‡00 المغمٌ 

 دد إثؾبس الزِ رغسّيب ادازاد الهٚتبد الهبجخ ظنٌّب؛ً ًتد ( ّزجْن 0ثزؤج  الغدًو   

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  ادازاد الهٚتبد الهبجخ 03.3ارؼؼ أ   

%( جنيم ّسً  أ  ادازريم 53رغسُ  أت  جن امعخ أثؾبس( ي   بم  نِ ؽْن ارؼؼ أ   

                                                           
†
ة إلى المحور السابع    ن ب)لا( إلى أهمية تجاوز بقية المحاور والانتقال مباشر ن المجيبي  تم التأكيد على المبحوثي 

 الخاص بالمعوقات. 
‡
( ممن أجابوا  

ً
 ب)نعم( و)أحيانا
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%( جن  ْنخ الدزاظخ رغُسُ 4ب  رغسُ  جب ثْن امعخ الَ  شسح أثؾبس( ظنٌّبً  ثْنم

 ادازريم  أيضس جن  شسح أثؾبس( ي   بم.

 :ين حُس يذاها انسينٍ ويناضثرها إداراخ انؼلالاخ انؼايحض/ طثُؼح إظراء انثحىز فٍ 

 (8ظذول )

 طثُؼح إظراء انثحىز فٍ إداراخ انؼلالاخ انؼايح ين حُس يذاها انسينٍ ويناضثرها

 النعجخ* الزلساز ادازاد الهٚتبد الهبجخؽجْهخ اعسا  الجؾٌس نِ 

 04.0 2   َ جداز الهبم    

 50.0 0 أصنب  إشجبد    

 23.3 02 تؼبّب جهْنخ    

 54.0 3 ؽعت زإجخ اٗدازح اله ْب   

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

تؼبّب جهْنخ ًذل  ( أ  ادازاد الهٚتبد الهبجخ رغسُ إثؾبس ثنب    َ 3ّلشف الغدًو  

%( جن اعمبلِ أنساد الهْنخ  ثْنمب عب  اعسا  إثؾبس ثنب    َ زإجخ اٗدازح 23.3ثنعجخ  

%(  ًأاْساً اعسا  إثؾبس   َ 50.0%(  ّ ْيب أصنب  إشجبد ثنعجخ  54.0اله ْب ثنعجخ  

ازاد ٙ رغسُ %(. ًىره النزْغخ ردو   َ أ  النعجخ الغبلجخ جن اٗد04.0جداز الهبم ثنعجخ  

إثؾبس ثشل  ظنٌُ ًدًزُ؛ ًانمب ثنب    َ تؼبّب جهْنخ  أً   َ جب ّعزغد جن أجٌز 

 رسٍ اٗدازح أىمْزيب.

انكحكٍ، ودينهىرٌ، ًثمساعهخ نزب ظ ىرا المؾٌز ًرؤج يب ّزؼؼ أنيب رزةق جع نزْغخ دزاظخ  

الهبجخ جمبزنخ ثبٕنشلاخ ( الزِ أيدد ت خ اٙىزمبم ثٌظْةخ الجؾش نِ ادازح الهٚتبد و9102

( المشْسح الَ أنو Al-Jenaibi, 2015إاسٍ يبلزللاْؾ ًاطداز الملاجٌ بد  ًدزاظخ  

ّ صم اعسا  المصّد جن إثؾبس الملضةخ المسرجلاخ ثممبزظبد الهٚتبد الهبجخ ًرلاٌّسىب  

( الزِ ا ظذ الَ أ  الزللاْؾ نِ ىره المئظعبد "تد" ّمٌم و9102إدرَص، ًدزاظخ  

ً   َ أظط   مْخ  ًالَ  دم رٌنس إظط ًالمهبّْس اله مْخ نِ الجؾٌس الزِ أعسريب أؽْ بنب

المئظعبد  ْنخ الدزاظخ. يرل  رزةق نزب ظ ىرا المؾٌز جع جب ا ظذ الْو دزاظخ 

 Grunig, 2006 نِ أ  جمبزظخ المينْْن ل هٚتبد الهبجخ ىِ جمبزظخ ثهْدح ي  الجهد )

  ن يٌنيب تب مخ   َ الجؾش.
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 شانُاً: انًعالاخ انرٍ ذرناونها تحىز انؼلالاخ انؼايح فٍ انًنظًاخ: 

 (2ظذول )

 َىضح انًعالاخ انرٍ ذركس ػهُها انثحىز انرٍ ذعرَها إداراخ انؼلالاخ انؼايح

 النعجخ* الزلساز المغبٙد الزِ رسيص   ْيب الجؾٌس الزِ رغسّيب ادازاد الهٚتبد الهبجخ

 54.0 3 اظزلاٚ  رزا  المٌظةْن ًانلاجب بريم رغبه المنكمخ ًتْبداريب  

 00.0 03 اظزلاٚ  رزا  الغميٌز اللبزعِ ًانلاجب بريم رغبه ادجبد المنكمخ 

 03.3 2 عمع المه ٌجبد الس ْعخ    

 54.0 3 الزهسف   َ الظٌزح الرىنْخ ل منكمخ ًظمهزيب   

 03.3 2 رؾ ْ  المؼمٌ  اٗ ٚجِ    

 04.0 2 الزهسف   َ ؽجْهخ الظٌزح الرىنْخ لمْبداد المنكمخ  

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

( المغبٙد الزِ رسيص   ْيب الجؾٌس الزِ رغسّيب ادازاد الهٚتبد الهبجخ؛ 2ّجْن الغدًو  

المنكمخ" أًًٙ اذ عب  جغبو "اظزلاٚ  رزا  الغميٌز اللبزعِ ًانلاجب بريم رغبه ادجبد 

%( جغبو "عمع المه ٌجبد الس ْعخ" ًجغبو  رؾ ْ  03.3%(  ّ ْو ثنعجخ  00.0ثنعجخ  

%( ي  جن جغبو  اظزلاٚ  رزا  54.0المؼمٌ  اٗ ٚجِ(  نِ ؽْن رمبظم صبلضبً ًثنعجخ  

المٌظةْن ًانلاجب بريم رغبه المنكمخ ًتْبداريب( ًجغبو  الزهسف   َ الظٌزح الرىنْخ 

%( نلب  لمغبو  الزهسف   َ ؽجْهخ الظٌزح 04.0ًظمهزيب(  أجب راساً ًثنعجخ  ل منكمخ 

 الرىنْخ لمْبداد المنكمخ(.

( نِ أ  أىم و9102انكحكٍ، ودينهىرٌ، ًرزمبزة نزب ظ ىرا المؾٌز جع نزْغخ دزاظخ  

أنٌا  الجؾٌس الزِ رنةُرىب اٗدازح ىِ تْبض السأُ الهبم ل مٌظةْن ّ ْيب عمع الجْبنبد 

إظبظْخ  ًأ  أيضس الجؾٌس اؽزْبعبً ل مئظعخ نلبنذ ثؾٌس رمٌّم إدا  المئظعِ  ًدزاظخ 

 Grunig, 2006 الزِ أشبز نْيب الجبؽش الَ أ  الزسيْص نِ إثؾبس تب م   َ الجؾٌس )

تظْسح المدٍ الزِ ثلاجْهخ الؾبو ثهْدح  ن ثؾٌس الظٌزح الرىنْخ ظٌا  ل منكمخ أً 

 لمْبداريب. 
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 شانصاً: أهًُح انثحىز ين وظهح نظر انمائًُن ػهً إداراخ انؼلالاخ انؼايح: 

 (01ظذول )

 أهًُح انثحىز ين وظهح نظر انمائًُن ػهً إداراخ انؼلالاخ انؼايح

 النعجخ* الزلساز أىمْخ ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ

 30.0 00 الزهسف   َ رزا  الغميٌز   

 04.0 2 رٌنْس الللاؾ الجدّ خ  ند ارلبذ المسازاد اٙظزسارْغْخ   

 50.0 0 الزهسف   َ الهٌاج  المئصسح نِ  ٚتخ المئظعخ ثبلغميٌز   

 50.0 0 الزم ْ  جن المشلٚد الزِ رٌاعو المئظعخ     

 03.3 2 شّبدح نهبلْخ اٙرظبو اللبزعِ  

 53.3 4 اجداد اٙدازح اله ْب ثبلمه ٌجبد   

 50.0 0 اظزلداجيب يمب دح ثْبنبد ًجه ٌجبد ل زللاْؾ 

 04.0 2 رللاْؾ ثساجظ الهٚتبد الهبجخ    

 50.0 0 رمٌّم ثساجظ الهٚتبد الهبجخ   

 03.3 0 زنع أدا  الهبج ْن نِ ادازح الهٚتبد الهبجخ  

 03.3 2 طنب خ جؾزٌٍ ا ٚجِ جمْص / جئصس    

 03.3 2 ادازح إشجبد     

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

نْمب ّلض أىمْخ ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ جن ًعيخ نكس المب مْن   ْيب؛ ٌّػؼ الغدًو 

%( جن  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ 30.0( أ   03 

 شّبدح نهبلْخ اٙرظبو ّعيم نِ  الزهسف   َ رزا  الغميٌز(  ثْنمب رعبًد نعجخ ي  جن 

اللبزعِ(  ً طنب خ جؾزٌٍ ا ٚجِ جمْص/جئصس(  ً ادازح إشجبد( ًذل  ثنعجخ 

%( ي  جن  الزهسف   َ الهٌاج  المئصسح نِ 50.0%(  ًيرل  رلابثمذ ثنعجخ  03.3 

 ٚتخ المئظعخ ثبلغميٌز(  ً الزم ْ  جن المشلٚد الزِ رٌاعو المئظعخ(  ً اظزلداجيب 

نبد ًجه ٌجبد ل زللاْؾ(  ً رمٌّم ثساجظ الهٚتبد الهبجخ(  ثْنمب ارؼؼ أ  يمب دح ثْب

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  اعسا  الجؾٌس ّعيم نِ  رٌنْس الللاؾ 04.0 

الجدّ خ  ند ارلبذ المسازاد اٙظزسارْغْخ(  ً رللاْؾ ثساجظ الهٚتبد الهبجخ(  نِ ؽْن رجْن 

ا  الجؾٌس ّعيم نِ  زنع أدا  الهبج ْن نِ ادازح الهٚتبد %( ّسً  أ  اعس03.3أ   

 الهبجخ(.

 Alًرؤج  نزب ظ ىرا المؾٌز ّشْس الَ رداا يب جع النزب ظ الزِ رٌط ذ الْيب دزاظخ  

Neaimi, et al, 2016 ِنِ أ  أىمْخ الجؾش جن ًعيخ نكس  ْنخ الدزاظخ ّزسيص ن )

 ,Grunigد جن إالاب   ًدزاظخ  رنكْم الشسيخ  ًزظم الاؾ  م  ل معزمج   ًالؾ

 ( نِ أىمْخ الجؾٌس لدزاظخ رصبز اٙرظبو ًجدٍ رؤصْسه   َ الزعٌّق لدٍ الغميٌز.2006
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راتؼاً: الأهذاف انًرظىج ين إظراء انثحىز ين وظهح نظر انمائًُن ػهً إداراخ انؼلالاخ 

 انؼايح: 

 (00ظذول )

 لالاخ انؼايحالأهذاف انًرظىج ين إظراء انثحىز فٍ إداراخ انؼ

 النعجخ* الزلساز أىداف اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ

 03.3 2 رلاٌّس إدا  المئظعِ   

 3.3 3 دزاظخ العٌق ًالمنبنعْن

 00.0 03 رؾعْن الظٌزح الرىنْخ     

 04.0 2 جهسنخ رزا  المٌظةْن    

 00.0 3 رمٌّم إدا     

 50.0 0 رؾدّد إىداف    

 04.0 2 الزللاْؾ ل جساجظ     

 03.3 0 ارلبذ المسازاد اٗدازّخ   

 03.3 0 جؾبيبح المنكمبد إاسٍ 

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

%( جن  ْنخ الدزاظخ ّسً  أ  اليدف جن اعسا  00.0( أ   00ركُيس نزب ظ الغدًو  

الرىنْخ(  نِ ؽْن ارؼؼ أ   الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ ىٌ  رؾعْن الظٌزح

%( ّيدنٌ  جن اعسا  الجؾٌس الَ  رلاٌّس إدا  المئظعِ(  ثْنمب رعبًٍ ي  جن 03.3 

%( لل  جنيمب  أجب ىدف 04.0ىدنِ  الزللاْؾ ل جساجظ(  ً جهسنخ رزا  المٌظةْن( ثنعجخ  

سازاد %( ي  جن  ارلبذ الم03.3%(  ّ ْو ثنعجخ  00.0 رمٌّم إدا ( نؾبش   َ نعجخ  

 اٙدازّخ(  ً جؾبيبح المنكمبد إاسٍ(.

( نِ أ  أىم و9102انكحكٍ، ودينهىرٌ، ًرزمبزة نزب ظ جؾٌز إىداف جع دزاظخ  

أظجبة تْبم ادازح الهٚتبد الهبجخ ثبلجؾٌس ىٌ تْبض جدٍ زػب الهمٚ   ن اللدجبد الممدجخ 

إثؾبس ّزم لمنؼ  ( نِ أ  رٌظْفGrunig, 2006ًرمٌّم إدا  المئظعِ  ًدزاظخ  

ا زمب  لٚظزضمبز نِ الهٚتبد الهبجخ ثيدف اظيبز أ  ىره اٙظزضمبزاد أيضس زثؾْخ جن 

 اٗ ٚنبد.
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خايطاً: يذي اضرفادج إداراخ انؼلالاخ انؼايح ػُنح انذراضح ين انثحىز الأكادًَُح انرٍ 

 ذعُري فٍ انعايؼاخ وانًراكس انثحصُح: 

ػُنح انذراضح تانعايؼاخ وانًراكس انثحصُح وشركاخ  انؼلالاخ انؼايحإداراخ يذي اضرؼانح أ/ 

 :ػنذ إظراء الأتحاز انؼلالاخ انؼايح

 (09ظذول )

اضرؼانح إداراخ انؼلالاخ انؼايح ػُنح انذراضح تانعايؼاخ وانًراكس انثحصُح وشركاخ 

 انؼلالاخ انؼايح ػنذ إظراء الأتحاز

 النعجخ* الزلساز ًشسيبد الهٚتبد الهبجخ اٙظزهبنخ ثبلغبجهبد ًالمسايص الجؾضْخ

 04.0 2 اٙظزهبنخ ثبلمسايص الجؾضْخ     

 00.0 3 اٙظزهبنخ ثبللجسا  ًإيبدّمْْن ًالمزلظظْن ثبلهٚتبد الهبجخ    

 03.3 0 شسيبد الهٚتبد الهبجخ المؾ ْخ      

 00.0 3 شسيبد الهٚتبد الهبجخ الهبلمْخ    

 53.3 4 ٙ شِ  جمب ذيُس      

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

( جدٍ اظزهبنخ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  ْنخ الدزاظخ ثبلغبجهبد 05ٌّػؼ الغدًو  

%( جن 53ًالمسايص الجؾضْخ ًشسيبد الهٚتبد الهبجخ  ند اعسا  إثؾبس؛ ًتد ارؼؼ أ   

بلغبجهبد ًالمسايص الجؾضْخ ًشسيبد الهٚتبد الهبجخ   ْنخ الدزاظخ ٙ ّزغيٌ  لٚظزهبنخ ث

%( جن اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ اٙظزهبنخ ثبلمسايص الجؾضْخ  ند اعسا  04.0ثْنمب نؼ   

إثؾبس  نِ ؽْن رعبًد نعجخ اٙظزهبنخ ثبللجسا  ًإيبدّمْْن ًالمزلظظْن ثبلهٚتبد 

%( جن 00.0لهبلمْخ ًذل  ثنعجخ  الهبجخ  ًنعجخ اٙظزهبنخ ثشسيبد الهٚتبد الهبجخ ا

 %(. 03اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ  أجب اٙظزهبنخ ثشسيبد الهٚتبد الهبجخ المؾ ْخ نج غذ نعجخ  

 :انؼلالاخ انؼايح ب/ اذعاهاخ ػُنح انذراضح نحى انعانة انرنظُرٌ والأتحاز انؼهًُح فٍ

 (02ظذول )

 انؼهًُح فٍ انؼلالاخ انؼايحاذعاهاخ ػُنح انذراضح نحى انعانة انرنظُرٌ والأتحاز 

 النعجخ* الزلساز ارغبىبد  ْنخ الدزاظخ نؾٌ الغبنت الزنكْسُ ًإثؾبس اله مْخ 

 04.0 2 أ  ىنبك نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ ًالغبنت الزنكْسُ ل هٚتبد الهبجخ   

 0.0 0 إثؾبس اله مْخ نِ رلظض الهٚتبد الهبجخ ٙ رٚجط ًاتع الممبزظخ المينْخ

 03.3 2 عمْع جب ظجق طؾْؼ       

 4.0 5 ٙ شِ  جمب ذيُس  

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          

(  ن ارغبىبد  ْنخ الدزاظخ نؾٌ الغبنت الزنكْسُ ًإثؾبس اله مْخ نِ 00ّلشف الغدًو  

%( جن  ْنخ الدزاظخ ذىجذ ل سأّْن المب  ْن ثؤ  03.3الهٚتبد الهبجخ   ًتد رجْن أ  نعجخ  

 ىنبك نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ ًالغبنت الزنكْسُ ل هٚتبد الهبجخ(  ً أ  إثؾبس 

%( جن 04.0رلظض الهٚتبد الهبجخ ٙ رٚجط ًاتع الممبزظخ المينْخ(  ثْنمب   اله مْخ نِ
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الهْنخ ّسً   أ  ىنبك نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ ًالغبنت الزنكْسُ ل هٚتبد الهبجخ(  

%( يب  زأّيم أ   إثؾبس اله مْخ نِ رلظض الهٚتبد الهبجخ ٙ رٚجط ًاتع 0.0ً 

%( جن  ْنخ الدزاظخ ٙ ٌّانمٌ    ِ أُ زأٍ 4.0ارؼؼ أ   الممبزظخ المينْخ(  نِ ؽْن 

 جن آزا  العبثمخ.

انكحكٍ، ا  رؤج  نزب ظ المؾٌز ىرا المؾٌز ّلشف  ن اازٚنو الَ ؽد جب جع دزاظخ  

( الزِ ايدد   َ لغٌ  المئظعبد الَ اٙظزهبنخ ثبلمسايص الجؾضْخ و9102ودينهىرٌ، 

عزٌٍ أدا  المئظعخ أً نِ ؽبلخ  دم ًعٌد تعم ابص ًالغبجهبد ثنعجخ يجْسح ٕع  زنع ج

( الزِ أشبزد الَ اظزةبدح الممبزظْن لمينخ و9102ػثاش، ٗعسا  الجؾٌس  ًدزاظخ  

 الهٚتبد الهبجخ جن السظب   اله مْخ.

% جن 33( الزِ رٌط ذ الَ أ  Al Neaimi, et al, 2016إْس أنيب رزمبزة جع دزاظخ  

( نِ  دم و9102إدرَص بس جن داا  المنكمخ  ًدزاظخ  المنكمبد رهزمد   َ إثؾ

اظزهبنخ ادازاد الهٚتبد الهبجخ ثظةخ جعزمسح ثبلمللالاْن  ند ًػع العْبظخ الهبجخ 

( نِ ًعٌد نغٌح ثْن الغبنت النكسُ و9102ػثاش، ل مئظعبد اٗ ٚجْخ  ًدزاظخ  

( نِ  دم اٙظزةبدح و9116حفظٍ، ًالزلاجْمِ نِ جمبزظخ جينخ الهٚتبد الهبجخ  ًدزاظخ  

 ثظٌزح يبنْخ جن ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ.

( الزِ أًطذ إيبدّمْْن Grunig, 2006ًّئيد   َ نزب ظ ىرا المؾٌز يرل  دزاظخ  

المزلظظْن نِ الهٚتبد الهبجخ ثؤ  ّؤارًا نِ اٙ زجبز أ  أثؾبصيم ّغت أ  رمُدم جب ّلدم 

( اذ أشبزد الَ أنو ّزهْن   َ White, 2000النشبؽ المينِ نِ الزلظض  ًدزاظخ  

الشسيبد اٙظزشبزّخ إطغس أ  رنكس نِ ؽسق نهبلخ جن ؽْش الزل ةخ ل ؾظٌو   َ 

المهسنخ  ًأنو  جن الؼسًزُ اٙظزةبدح ثشل  أيجس جن إنلبز المزٌلدح ابزط اؽبز 

 دزاظزيب.اٙظزشبزاد  ًٙ ظْمب نِ المسايص إيبدّمْخ ؽْش ّزم ردزّط الهٚتبد الهبجخ ً

يذي ذىظُف انًطرحذشاخ انركنىنىظُح نخذيح انثحس انؼهًٍ انًرؼهك تًًارضح ضادضاً: 

 انؼلالاخ انؼايح فٍ انًنظًاخ:

 (04ظذول )

ذىظُف انًطرحذشاخ انركنىنىظُح نخذيح انثحس انؼهًٍ انًرؼهك تًًارضح انؼلالاخ انؼايح 

 فٍ انًنظًاخ

 النعجخ* الزلساز الجؾش اله مِجدٍ رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ 

 54.0 3 اٙظزهبنخ ثجساجظ ثنب  اٙظزجبنبد ًالنمبذط      

 00.0 03 اٗنبدح جن ثساجظ رؾ ْ  اٗعبثبد اؽظب ْبً   

 54.0 3 اٙظزهبنخ ثزلاجْمبد عمع الجْبنبد جن جٌاتع الزٌاط  اٙعزمب ِ      

رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ الهٚتبد 

 الهبجخ.  
5 4.0 

 03.3 0 ٙ شِ  جمب ذيُس       

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ          
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نْمب ّزه ق ثمدٍ رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ 

%( جن  ْنخ الدزاظخ ّسً  00.0( أ   03المنكمبد؛ ّلشف الغدًو   الهٚتبد الهبجخ نِ

أ  ادازريم ؽسّظخ   َ  اٗنبدح جن ثساجظ رؾ ْ  اٗعبثبد اؽظب ْبً(  نِ ؽْن ذىت 

%( جن الهْنخ الَ  اٙظزهبنخ ثجساجظ ثنب  اٙظزجبنبد ًالنمبذط(  ً اٙظزهبنخ 54.0 

%( ّؾسطٌ  4.0عزمب ِ(  يمب رجْن أ   ثزلاجْمبد عمع الجْبنبد جن جٌاتع الزٌاط  اٙ

  َ  رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ الهٚتبد 

 %( ٙ ٌّانمٌ    ِ أُ جن آزا  العبثمخ.03.3الهبجخ(  إْس أنو جن المٚؽظ أ   

ذ إظراء انثحىز فٍ ضاتؼاً: انًؼىلاخ انرٍ ذىاظه انمائًُن ػهً إداراخ انؼلالاخ انؼايح ػن

 ينظًاذهى:

 (05ظذول )

 يؼىلاخ إظراء انثحىز فٍ إداراخ انؼلالاخ انؼايح

 النعجخ* الزلساز جهٌتبد اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ

 43.3 03 اٙنيمبك ثبلميبم المهزبدح ثهْدا  ن الجؾش اله مِ     

 03.3 2     ػهف اٙجلبنبد المبدّخ

   جيبزاد الجؾش الجشسّخ ً دم اٙىزمبم ثزدزّت جنعٌثِ ادازرنب   َ ػهف اٙجلبنبد

  
00 04.0 

الهٚتبد الهبجخ  إْبة السثؾ جب ثْن أتعبم الهٚتبد الهبجخ ثبلغبجهبد ًادازاد

      ثبلمئظعبد
03 00.0 

لمينخ الهٚتبد  ػهف الزنعْق ًالزهبً  جب ثْن الجبؽضْن إيبدّمْْن ًالممبزظْن

   .ثبلمئظعبد
00 04.0 

 04.0 00     دم رٌنس تعم ابص ٗعسا  الجؾٌس الٚشجخ

 04.0 00    دم ًعٌد جزلظظْن ٗعسا  الجؾٌس

 30.0 00    دم ً ِ اٙدازح ثؤىمْخ الجؾٌس

 53.3 4     اظزغساتيب ًتزب ؽٌّٚ

ثب زجبزه ىدزا ل مبو  اٗدازح اله ْب ثبلمنكمخ ٙ رشغع   َ اعسا  الجؾٌس ًرنكس الَ ذل 

    ًالغيد ًالٌتذ
2 04.0 

 03.3 0       نزب ظ الجؾٌس لْعذ ذاد رؤصْس ججبشس   َ إدا 

ً ًثبلزبلِ نؾسص   َ  دم ىدز الٌتذ ًالغيد  تنب زنب ثؤ  الجؾٌس لن رؼْف شْئب

 ًالمبو نِ ظجْ  ذل .   
5 4.0 

اعسا  الجؾٌس ّزلا ت شجنبً  السإجخ ثبلؾظٌو   َ نزب ظ نٌزّخ ًنغبؽبد ظسّهخ ثْنمب

 ؽًٌّٚ 
05 33.3 

 *ّملن اازْبز أيضس جن اعبثخ           

( جهٌتبد اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  اذ ذىت جب نعجزو 02ٌّػؼ الغدًو  

%( جن  ْنخ الدزاظخ الَ أ   اٙنيمبك ثبلميبم المهزبدح ثهْداً  ن الجؾش اله مِ( جن 43.3 

%( أ    دم 30.0أىم جهٌتبد اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  نِ ؽْن زأٍ  

%( جن اعمبلِ  ْنخ 33.3ؤىمْخ الجؾٌس( ىِ أثسش المهٌتبد  ثْنمب ارةق  ً ِ اٗدازح ث

الدزاظخ   َ أ   السإجخ ثبلؾظٌو   َ نزب ظ نٌزّخ ًنغبؽبد ظسّهخ ثْنمب اعسا  الجؾٌس 

%(   َ أ  04.0ّزلا ت شجنبً ؽًٌّٚ( جن المهٌتبد الجبزشح ىنب  يمب ارةق جب نعجزو  
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لمينخ الهٚتبد  بؽضْن إيبدّمْْن ًالممبزظْن ػهف الزنعْق ًالزهبً  جب ثْن الج

ثبلمئظعبد(  ً  دم رٌنس تعم ابص ٗعسا  الجؾٌس الٚشجخ(  ً  دم ًعٌد جزلظظْن 

%( أ   اظزغساتيب ًتزب ؽًٌّٚ( 53.3ٗعسا  الجؾٌس( جن أثسش المهٌتبد  ثْنمب زأٍ  

ثبلمنكمخ ٙ رشغع  %( رمض  المهٌق  ندىم نِ أ   اٗدازح اله ْب04.0جهٌق أظبظِ  ً 

%( 03.3ثب زجبزه ىدزاً ل مبو ًالغيد ًالٌتذ(  أجب     َ اعسا  الجؾٌس ًرنكس الَ ذل 

%( أ   تنب زنب 4.0نسأًا أ   نزب ظ الجؾٌس لْعذ ذاد رؤصْس ججبشس   َ إدا (  ثْنمب أيد  

ِ ظجْ  ثؤ  الجؾٌس لن رؼْف شْئبً ًثبلزبلِ نؾسص   َ  دم ىدز الٌتذ ًالغيد ًالمبو ن

 ذل ( جن ػمن المهٌتبد اليبجخ ىنب.

انكحكٍ، ودينهىرٌ، ًثمساعهخ نزب ظ ىرا المؾٌز ّزؼؼ رمبزثيب جع جب رٌط ذ الْو دزاظخ  

( نِ أ  أىم المهٌتبد الزِ زطدريب الدزاظخ ىٌ  دم ًعٌد جزلظظْن جدزثْن  و9102

( Al Neaimi, et al, 2016ً دم ً ِ اٗدازح ثؤىمْخ رٌنْس الزلبلْف المبدّخ  ًدزاظخ  

ً نِ جْصانْخ الجؾٌس  ًأ  أثسش الزؾدّبد الزِ 03نِ أ   % جن المئظعبد رٌاعو نمظب

رٌاعو تعم الجؾٌس يبنذ نِ  دم رٌنس الٌتذ اللبنِ  ًطهٌثخ اعسا  إثؾبس نِ ثهغ 

اذ أشبزد الَ  و(9116حفظٍ، المٌاظم؛ جض ن شيس زجؼب   ًرزداا  يرل  جع دزاظخ  

ًعٌد رداا  ثْن ادازح الزعٌّق ًالزٌصْق ًثْن ادازح الهٚتبد الهبجخ ًاٙرظبو  نزْغخ 

الزمبزة نِ المةبىْم ًالميبم  ًالَ ػسًزح اتنب  اٗدازح اله ْب ثؤىمْخ ادازح الهٚتبد الهبجخ 

 لززملن جن المْبم ثبلممبزظخ المينْخ ثلاسّمخ جنيغْخ جنبظجخ.

 راضح:يهخض نرائط انذ

جن ًاتع الهسع العبثق لنزب ظ الدزاظخ ًجب أظةسد  نو جن جهلاْبد؛ ّملن اّغبش النزب ظ 

 الزِ رٌط ذ الْيب الجبؽضخ ًنمبً لٔرِن

يشةذ نزب ظ الدزاظخ أ  جب ّمبزة النظف جن اعمبلِ أنساد الهْنخ ًرؾدّداً  -1

الهبجخ  نْمب أثب  %( جنيم ّسً  أ  ادازاريم  إْس جيزمخ( ثبعسا  ثؾٌس الهٚتبد 30.0 

%( جن أنساد الهْنخ أ  ادازاريم لدّيب اىزمبم ثبعسا  الجؾٌس ثشل  دا م  نْمب زأٍ 03 

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ أ  اىزمبم ادازاريم ثبعسا  إثؾبس ّكيس أؽْبنبً 54.0 

 ًّلزةِ أؽْبنبً أاسٍ.

ًىٌ  -رزه ق ثعمبد  ْنخ الدزاظخ  ًرهصً الجبؽضخ ر   النزب ظ الَ جب رٌط ذ الْو جن نزْغخ

ؽْش رؼؼ أ  نعجخ إْس المزلظظْن نِ الهٚتبد الهبجخ  -( 2جب رم اّؼبؽو ثبلغدًو زتم  

جن أنساد الهْنخ رةٌق النظف  إجس الرُ ّعزد ِ ا بدح النكس جن تج  المْبداد اله ْب 

هبجخ؛ لغيخ جسا بح ل منكمبد ثشل   بم نِ اازْبزاريم ل مب مْن   َ ادازاد الهٚتبد ال

عبنت الزلظض نِ ىرا اٗؽبز  ًأىمْخ رملْن المزلظظْن ثبلهٚتبد الهبجخ المدزيْن 

لٖظط اله مْخ ًالميبزاد الٚشجخ لمْبدح اٗدازاد المهنْخ ثممبزظخ رلظظيم  نِ ظجْ  

 رؾمْق جمبزظخ جينْخ تب مخ   َ إطٌو اله مْخ. 
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ادازاد الهٚتبد الهبجخ ظنٌّب؛ً أنظؼ نْمب ّلض  دد إثؾبس الزِ رغسّيب  -2

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ  ن أ   دد الجؾٌس الزِ رغسّيب ادازاريم ٙ رزغبًش 03 

%( جن أنساد  ْنخ الدزاظخ أ  ادازاريم رغسُ 53 امعخ أثؾبس( ظنٌّبً  نِ ؽْن يشف  

اد  ْنخ الدزاظخ  ن %( جن أنس4 جب ثْن امعخ الَ  شسح أثؾبس( ظنٌّبً  ًأاْساً يشف  

 ا  ادازاريم رغسُ  أيضس جن  شسح أثؾبس( نِ الهبم.

ً ند المسا ح المزؤنْخ ليره النزْغخ ًجب ّسرجؾ ثيب جن نزب ظ رزه ق ثنٌ ْخ إثؾبس ًجغبٙريب  

ً لهْنخ الدزاظخ؛ ّزؼؼ ثغٚ   ادازاد  ردنِ اىزمبمًزثلايب ثعنٌاد اللجسح المسرةهخ نعجْب

 بعسا  الجؾٌس ثب زجبزىب اؽدٍ الٌظب ف إظبظْخ ل هٚتبد الهبجخ  ًأ  جبالهٚتبد الهبجخ ث

 ّهدً أ  ّلٌ  جغسد اعسا  رم ْدُ رزم جمبزظزو شل ْبً. رمٌم ثو ىره اٗدازاد ثيرا الشؤ  ٙ

ّؤرِ رةعْس النزْغخ الزِ رٌط ذ الْيب الجبؽضخ  ند رؾ ْ يب ٗعبثبد أنساد  ْنخ  -3

ق  ثبلؾبٙد الزِ ردنع ادازاد الهٚتبد الهبجخ نؾٌ اعسا  الدزاظخ   َ الزعبإو المزه 

إثؾبس( جزمبىْبً جع الزةعْس الرُ تدجزو الجبؽضخ  ند ؽدّضيب  ن النزب ظ المنٌه  نيب نِ الةمسح 

العبثمخ؛ لغيخ رم ْدّخ الممبزظخ ًأ  الهم  ّزم ًنق نمؾ ّةزمد ل زللاْؾ المجسجظ؛ نمد ارؼؼ 

ّيب ادازاد الهٚتبد الهبجخ انمب رزم ل زظدُ لمؼْخ جهْنخ ًىٌ جب أ  جهكم إثؾبس الزِ رغس

%( جن اعمبلِ أنساد الهْنخ  ثْنمب ؽبش اعسا  إثؾبس ثنب    َ زإجخ 23أنظؼ  نو  

%( جن اعمبلِ الهْنخ  أجب رٌظْف إثؾبس لمٌاعيخ 54.0اٗدازح اله ْب   َ جب نعجزو  

%(  ًأاْساً ًرؤيْداً   َ الزةعْس 50.0جخ  تٌاجيب  إشجبد نمد ؽ  نِ المسرجخ الضبلضخ ثنع

العبثق نب   دد ت ْ  جن المجؾٌصْن يشةٌا أ  اعسا  إثؾبس   َ جداز الهبم انمب ّزم نِ 

 %( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ.04.0ؽدًد ػْمخ ًثنعجخ ػئْ خ لم رزغبًش  

زاد الهٚتبد الهبجخ؛ يشةذ نزب ظ الدزاظخ  ن المغبٙد الزِ رعزيدنيب ثؾٌس ادا -4

نمد ؽ   اظزلاٚ  رزا  الغميٌز اللبزعِ ًانلاجب بريم رغبه ادجبد المنكمخ( نِ المسرجخ 

%(  ّ ْو نِ المسرجخ الضبنْخ جغبلِ  عمع المه ٌجبد الس ْعخ( ً رؾ ْ  00.0إًلَ ثنعجخ  

جؾٌس الزِ %( جن اعبثبد المجؾٌصْن  أجب ال03المؼمٌ  اٗ ٚجِ( ًؽبشا   َ جب نعجزو   

رعزيدف جغبلِ  اظزلاٚ  رزا  المٌظةْن ًانلاجب بريم رغبه المنكمخ ًتْبداريب( ً الزهسف 

%(  54.0  َ الظٌزح الرىنْخ ل منكمخ ًظمهزيب( نمد اؽزٚ المسرجخ الضبلضخ ثنعجخ تدزىب  

ًأاْساً عب د الجؾٌس الزِ رعزيدف  الزهسف   َ ؽجْهخ الظٌزح الرىنْخ لمْبداد المنكمخ( 

 %(.04.0ثنعجخ  

ًرلشف ىره النزْغخ ثٌػٌػ رساعع اىزمبم ادازاد الهٚتبد الهبجخ ثجؾٌس الظٌزح الرىنْخ 

ًالجؾٌس الزِ رعزيدف انلاجب بد الغميٌز الداا ِ  جمبث  ثؾٌس اظزلاٚ بد السأُ ًعمع 

اد ّئيد جسح أاسٍ رم ْدّخ الممبزظخ الجؾضْخ نِ اللضْس جن اداز المه ٌجبد الس ْعخ  ًىٌ جب

ّزه ق  الهٚتبد الهبجخ  ثهْداً  ن اٙرغبىبد الؾدّضخ نِ جغبٙد الزلظض؛ ابطخ جب

ثبلظٌزح الرىنْخ ًالزٌاط  الداا ِ  الرُ أطجؼ ّشل  أىمْخ يجسٍ نِ أ مبو المنكمبد 

ً   َ أدا   الؾدّضخ لغيخ يعت ًٙ  الهبج ْن ًزنع السًػ المهنٌّخ لدّيم  جمب ّنهلط اّغبثب

  بم.  المنكمبد ثشل 
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ًنْمب ّزه ق ثٌعيبد نكس المجؾٌصْن ؽٌو أىمْخ الجؾٌس نمد يشةذ نزب ظ الدزاظخ  -5

%( جن أنساد الهْنخ ّسً  أ  اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ ّعيم نِ 30.0أ   

 الزهسف   َ رزا  الغميٌز(  نْمب ؽ  ي  جن  شّبدح نهبلْخ اٙرظبو اللبزعِ(  ً طنب خ 

 جمْص/جئصس(  ً ادازح إشجبد( نِ المسرجخ الضبنْخ ًؽبش ي  جنيب   َ جبجؾزٌٍ ا ٚجِ 

%( جن جس ْبد أنساد الهْنخ  ًنِ ذاد العْبق نبو ي  جن  الزهسف   َ الهٌاج  03نعجزو  

المئصسح نِ  ٚتخ المئظعخ ثبلغميٌز(  ً الزم ْ  جن المشلٚد الزِ رٌاعو المئظعخ(  

ه ٌجبد ل زللاْؾ(  ً رمٌّم ثساجظ الهٚتبد الهبجخ(   َ ً اظزلداجيب يمب دح ثْبنبد ًج

%( جن ر   50.0نعت جزعبًّخ جن جس ْبد أنساد الهْنخ ؽْش ؽبش ي  جنيب جب نعجزو  

%( جن اعمبلِ أنساد  ْنزيب ّسً  أ  اعسا  04.0المس ْبد   يشةذ الدزاظخ أ  جب جمدازه  

لمسازاد اٙظزسارْغْخ(  ً رللاْؾ ثساجظ الجؾٌس ّعيم نِ  رٌنْس الللاؾ الجدّ خ  ند ارلبذ ا

%( جن المجؾٌصْن أ  اعسا  الجؾٌس ّعيم نِ  زنع 03.3الهٚتبد الهبجخ(  ًأاْساً زأٍ  

 أدا  الهبج ْن نِ ادازح الهٚتبد الهبجخ(.

ًرزٌا م نزب ظ ىرا المؾٌز جع جب ظجمذ اٗشبزح الْو  ند الؾدّش  ن المغبٙد الجؾضْخ 

نزب ظ ىرا المؾٌز يشةذ  ن  تنب خ نعجخ يجْسح جن المجؾٌصْن ثؤ  ثؾٌس المعزيدنخ؛ ذل  أ  

الهٚتبد الهبجخ رعيم نِ  الزهسف   َ رزا  الغميٌز(  نْمب ردنذ نعجخ الممزنهْن ثمدزح 

ّزنبظت جع  الجؾٌس   َ  رٌنْس الللاؾ الجدّ خ( ً رللاْؾ ثساجظ الهٚتبد الهبجخ(  ًىٌ جب

المزه ق ثبلمغبٙد الجؾضْخ المعزيدنخ؛ ؽْش أ  ي  جن  النزب ظ الزِ اظزيدنذ المؾٌز

اظزلاٚ بد السأُ ًعمع المه ٌجبد الهبجخ رظدزا تب مخ اعبثبد المجؾٌصْن نِ ذل  المؾٌز. 

ًرسٍ الجبؽضخ أ  ر   النزب ظ رعزد ِ ػسًزح ا بدح النكس جن تج  المب مْن   َ ادازاد 

ظخ المصّد جن الهنبّخ  ً دم ؽظس أدًازىب الهٚتبد الهبجخ نؾٌ أىمْخ جنؼ الجؾٌس المزلظ

 ًرؤصْسىب نِ دا سح ػْمخ ٙ رٚجط الٌاتع الؾدّش ل مينخ.

%( جنيم ّسً  أ  اليدف جن اعسا  00.0أثبنذ نزب ظ اظزغبثبد  ْنخ الدزاظخ أ    -6

الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ ىٌ  رؾعْن الظٌزح الرىنْخ(  نِ ؽْن ارؼؼ أ  

صْن ّسً  أ   رلاٌّس إدا  المئظعِ( ىٌ اليدف إىم ٗعسا  %( جن المجؾ03ٌ 

%( جن المجؾٌصْن  أ   الزللاْؾ ل جساجظ(  ً جهسنخ رزا  04.0الجؾٌس  نْمب ّهزمد   

المٌظةْن( ىمب اليدنب  إىم ؽْش ؽبشا   َ ذاد النعجخ جن اٙىزمبم  نْمب ؽ  ىدف  رمٌّم 

( جن جس ْبد المجؾٌصْن  ّ ْو نِ المسرجخ اللبجعخ %00.0إدا ( زاثهبً ًنبو نعجخ تٌاجيب  

%( جن جس ْبد أنساد الهْنخ ي  جن  ارلبذ المسازاد اٙدازّخ(  ً جؾبيبح 03ًثنعجخ ث غذ  

 المنكمبد إاسٍ(.

مخ  جع رظدز جغبو "اظزلاٚ  رزا  الغميٌز اللبزعِ  ًىره النزْغخ ًا  يبنذ جزٌا

ٙ أنيب رزهبزع الَ ؽد جب جع نزب ظ ذاد المؾٌز الزِ ًانلاجب بريم رغبه ادجبد المنكمخ"  ا

يشةذ  ن رساعع ثؾٌس  الزهسف   َ الظٌزح الرىنْخ ل منكمخ ًظمهزيب(  ً الزهسف   َ 

ؽجْهخ الظٌزح الرىنْخ لمْبداد المنكمخ(  جمب ّعزد ِ أىمْخ زنع جعزٌٍ الٌ ِ لدٍ 

ٌزح الرىنْخ ًاظزسارْغْبد الهٚتبد الهبجخ ثؤىمْخ دزاظبد الظ ادازادالمب مْن   َ 

 ادازريب.
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%( جن المجؾٌصْن ٙ ّعزهْنٌ  ثبلغبجهبد ًالمسايص 53يشةذ النزب ظ  ن أ    -7

الجؾضْخ ًشسيبد الهٚتبد الهبجخ  ند اعسا  إثؾبس جن تج  ادازح الهٚتبد الهبجخ الزِ 

يص الجؾضْخ %( جن اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ رعزهْن ادازاريم ثبلمسا04.0ّمٌدًنيب؛ إْس أ   

زاد الهٚتبد الهبجخ الزِ ا ند اعسا  إثؾبس  نِ ؽْن ارؼؼ جن اٚو نزب ظ الدزاظخ أ  اد

جزعبًّخ لل  جن اللجسا  ًإيبدّمْْن ًالمزلظظْن  زْغخّمٌدىب المجؾٌصٌ  رعزهْن ثن

نعجزو  ثبلهٚتبد الهبجخ  ًيرل  شسيبد الهٚتبد الهبجخ الهبلمْخ ؽْش نبو ي  جنيب جب

%( جن اعمبلِ  ْنخ الدزاظخ  أجب اٙظزهبنخ ثشسيبد الهٚتبد الهبجخ المؾ ْخ نمد 00.0 

 %( نمؾ.03ؽ ذ ثبلمسرجخ إاْسح ثنعجخ تٌاجيب  

ًنِ ذاد المؾٌز؛ ًنْمب ّلض السأّب  المب ٚ  ثؤ   ىنبك نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ 

نِ رلظض الهٚتبد الهبجخ ٙ  ًالغبنت الزنكْسُ ل هٚتبد الهبجخ( ً أ  إثؾبس اله مْخ

رةبق جع رٚجط ًاتع الممبزظخ المينْخ( نمد يشةذ النزب ظ  ن جْ  أإ جْخ المجؾٌصْن الَ اٙ

%( جن  ْنخ الدزاظخ  جن عبنت راس زأٍ 03ىرّن السأّْن اذ ث غذ نعجخ المزةمْن جهيمب  

الزنكْسُ ل هٚتبد  %( جن المجؾٌصْن  أ  ىنبك نغٌح ثْن الممبزظخ المينْخ ًالغبنت04.0 

الهبجخ( دً  أ  ّزةمٌا جع السأُ الرُ ّمٌو أ   إثؾبس اله مْخ نِ رلظض الهٚتبد الهبجخ 

ٙ رٚجط ًاتع الممبزظخ المينْخ( اذ لم ّؾغ ىرا السأُ اٙ ثنعجخ ػئْ خ جن المجؾٌصْن لم 

  جع  أٍُ %( جن أنساد  ْنخ الدزاظخ أنيم ٙ ّزةم4.0ٌ%(  نِ ؽْن يشف  0.0رزغبًش  

 جن آزا  العبثمخ.

نْمب ّزه ق ثمدٍ رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق  -8

%( جن  ْنخ الدزاظخ 00.0ثممبزظخ الهٚتبد الهبجخ نِ المنكمبد؛ أظيسد النزب ظ أ   

ذىت ّسً  أ  ادازريم ؽسّظخ   َ  اٗنبدح جن ثساجظ رؾ ْ  اٗعبثبد اؽظب ْبً(  نِ ؽْن 

%( جن الهْنخ الَ  اٙظزهبنخ ثجساجظ ثنب  اٙظزجبنبد ًالنمبذط(  ً اٙظزهبنخ 54.0 

%( ّؾسطٌ  4.0ثزلاجْمبد عمع الجْبنبد جن جٌاتع الزٌاط  اٙعزمب ِ(  يمب رجْن أ   

  َ  رٌظْف المعزؾدصبد الزلنٌلٌعْخ للدجخ الجؾش اله مِ المزه ق ثممبزظخ الهٚتبد 

 %(  جن المجؾٌصْن أنيم ٙ ّزةمٌ    َ أُ جن آزا  العبثمخ.03الهبجخ(  ًأثب   

نِ ىرا المؾٌز رلشف نزب ظ الدزاظخ  ن عبنت جيم أٙ ًىٌ المهٌتبد الزِ رؾٌو  -9

ً جن اٚو النزب ظ الزِ رٌط ذ  دً  اعسا  الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ؛ ًيب  ٙنزب

ثهْداً  ن الجؾش اله مِ( جن أىم جهٌتبد اعسا   الْيب الجبؽضخ أ   اٙنيمبك ثبلميبم المهزبدح

%( جن المجؾٌصْن   َ أ  ىرا 43الجؾٌس نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ؛ اذ ارةق جب نعجزو  

العجت ىٌ المهٌق إًو الرُ ّؾٌو دً  اعسا  الجؾٌس جن تج  ادازاريم  ًؽ    دم ً ِ 

ً نِ تب مخ جهٌتبد اعسا  الجؾٌس ؽْش شل  جئّدًه جب نعجزو  اٗدازح ثؤىمْخ الجؾٌس( صبنْب

نزكبز نزب غيب ّزلا ت ا  الجؾٌس ًا%( جن اعمبلِ أنساد  ْنخ الدزاظخ  ًٕ   اعس30.0 

جدح شجنْخ ؽٌّ خ ًىرا ٙ ّزنبظت جع رؾمْق النزب ظ الةٌزّخ ًالنغبؽبد العسّهخ( الرُ ّهد 

ً ل مْبداد اله ْب نِ المنكمبد؛ نب     ْنخ الدزاظخ ّهزجسًنو  %( جن اعمبلِ أنساد33جلا جب

 جن أىم المهٌتبد الزِ رؾٌو دً  اعسا  ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ.
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%( جن أنساد  ْنخ الدزاظخ أ  يًٚ جن  ػهف الزنعْق ًالزهبً  ثْن 04.0ًزأٍ جب نعجزو  

الجبؽضْن إيبدّمْْن ًالممبزظْن لمينخ الهٚتبد ثبلمئظعبد( ً  دم رٌنس تعم ابص 

شجخ(  ً  دم ًعٌد جزلظظْن ٗعسا  الجؾٌس( ي  ر   إظجبة رهد ٗعسا  الجؾٌس الٚ

جن ًعيخ نكسىم أثسش المهٌتبد الزِ رؾٌو دً  اعسا  الجؾٌس جن تج  ادازاد الهٚتبد 

%( جن المجؾٌصْن أ   اظزغساق  م ْبد الجؾش ًتزب ؽًٌّٚ( جهٌتب 53الهبجخ  ًا زجس  

ً ّؾٌو دً  اعسا يب  ًثْنذ نزب ظ الد %( جن أنساد  ْنخ 04.0زاظخ أ  جب نعجزو  ز ْعب

الدزاظخ لدّيم تنب خ ثؤ    دم رشغْع اٗدازح اله ْب   َ اعسا  الجؾٌس ًنكسريب الَ ذل  

ثب زجبزه ىدزاً ل مبو ًالغيد ًالٌتذ( ّهزجس المهٌق إثسش لدٍ ىره النعجخ جن المجؾٌصْن  

س لْعذ ذاد رؤصْس ججبشس   َ %( جن المجؾٌصْن نبنيم ّسً  أ   نزب ظ الجؾ03ٌأجب  

%( جن أنساد  ْنخ الدزاظخ  لدّيم تنب خ ثؤ  الجؾٌس لن رؼْف 4.0إدا (  ًأاْساً نب   

شْئبً  ًثبلزبلِ نبنيم ؽسّظٌ    َ  دم ىدز الٌتذ ًالغيد ًالمبو نِ ظجْ  ذل ( ؽعت 

 ًعيخ نكسىم.

 انرىطُاخ

رٌط ذ الْو الجبؽضخ جن نزب ظ أجلنيب ًػع رظٌز لغم خ جن الزٌطْبد  ًتد  جن اٚو جب

زأد أ  ّزم رظنةيب الَ تعمْن؛ المعم إًو ّعزيدف اٗدازاد اله ْب نِ المنكمبد ًالمب مْن 

  َ ادازاد الهٚتبد الهبجخ نْيب  أجب المعم الضبنِ نيٌ نْهنَ ثمْبداد ي ْبد ًأتعبم اٙرظبو 

 غبجهبد العهٌدّخ. ًاٗ ٚم نِ ال

أولاً: انرىطُاخ انخاطح تانمُاداخ انؼهُا نهًنظًاخ وانمائًُن ػهً إداراخ انؼلالاخ انؼايح 

 فُها:

زنع جعزٌٍ الٌ ِ لدٍ المْبداد اله ْب ثبلمنكمبد ثؤىمْخ الجؾٌس ًدًزىب نِ رؾعْن  -1

 إدا  ًعٌدح الهم .

الهبجخ  ًجسا بح الزلظض ًالزؤىْ  ؽعن اازْبز اللٌادز الهبج خ نِ ادازاد الهٚتبد  -2

 إيبدّمِ لز   اللٌادز.

ؽٌيمخ الهم  نِ ادازاد الهٚتبد الهبجخ  ًزثؾ الزهْْن نِ المٌاتع المْبدّخ ًالزستْبد  -3

 ًالملبنآد الزِ رمنؼ ل هبج ْن ثغٌدح الهم  المب مخ   َ نزب ظ الجؾٌس ًجلسعبريب.

َ زنع جعزٌٍ الٌ ِ ثٌظْةخ الجؾٌس  مد دًزاد ردزّجْخ ًندًاد ًجئرمساد رسيص    -4

 ًأىمْزيب نِ أ مبو الهٚتبد الهبجخ ًنهبلْبريب.

رلظْض ثنٌد جبلْخ ػمن جْصانْبد ادازاد الهٚتبد الهبجخ رعزيدف اعسا  الجؾٌس  -5

ًالدزاظبد المزه مخ ثؤ مبو الهٚتبد الهبجخ ًنهبلْبريب  ًؽٌيمخ ذل  ًرمْْم النزب ظ ثشل  

 دًزُ. 

من اليْبي  الزنكْمْخ ٗدازاد الهٚتبد الهبجخ رزٌانق جعمْبريب رلظْض ًظب ف ػ -6

 ًجٌاتهيب ًجيبجيب جع الميبم الجؾضْخ المنبؽخ ثز   اٗدازاد.
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 مد شسايبد ًارةبتْبد ثْن المنكمبد ًالغبجهبد ًجسايص الجؾٌس ّلٌ  جن شؤنيب رةهْ   -7

ىْئخ الزدزّط الممْصّن الهم  الجؾضِ ًاصسا و  ًاٗنبدح جن اجساد إيبدّمْْن ًأ ؼب  

 نِ ىرا المغبو.

رةهْ  الزٌاط  جع المئظعبد إيبدّمْخ  ً مد لمب د رعزيدف زثؾ المنبىظ ثمزلا جبد  -8

 ظٌق الهم  جن اٚو اعسا  الجؾٌس ًالدزاظبد المسرجلاخ نِ ىرا المغبو.

 نطؼىدَح: شانُاً: انرىطُاخ انًرؼهمح تمُاداخ كهُاخ وألطاو الاذظال والإػلاو فٍ انعايؼاخ ا

ا بدح النكس نِ الجساجظ إيبدّمْخ ًالمنبىظ الزِ ردزظيب ي ْبد اٗ ٚم ًأتعبجو جمب ىٌ  -1

جزه ق ثبلجؾٌس ًالدزاظبد  ً دم اٙتزظبز   َ المٌاد المزه مخ ثلاسق الجؾش ًجنبىغو  

ًرغبًش ذل  ّٗغبد جٌاد دزاظْخ رهنَ ثزٌظْع جدازك اللاٚة نؾٌ اعسا  الجؾٌس نِ 

بٙد الهم  نِ الهم  اٙرظبلِ  مٌجبً  ًالهٚتبد الهبجخ   َ ًعو جلز ف جغ

 اللظٌص.

رٌعْو ؽٚة الدزاظبد اله ْب  جبععزْس ًديزٌزاه( ٙازْبز جٌػٌ بد رلاسق المغبٙد  -2

 الجؾضْخ نِ أ مبو ًجيبم الهٚتبد الهبجخ.

بد ظٌق ثنب  ععٌز ً ٚتبد ل زٌاط  جع اٗدازاد المهنْخ نِ المنكمبد لمهسنخ جزلا ج -3

 الهم  جمب ىٌ جزه ق ثبلنشبؽ الجؾضِ.

 مد ثساجظ ًدًزاد ردزّجْخ رعزيدف زنع جعزٌٍ الٌ ِ ثؤىمْخ الجؾٌس ًدًزىب نِ  -4

 عٌدح جلسعبد أ مبو الهٚتبد الهبجخ.

رؾةْص ؽٚة جسؽ خ الجلبلٌزٌّض ًؽبلجبريب نؾٌ اعسا  الجؾٌس؛ ًزثمب ّلٌ  جنبظجبً أ   -5

ظنٌّخ رشزم    َ عٌا ص تْمخ رمنؼ ٕنؼ  امعخ أً  شسح رمْم الل ْخ أً المعم جعبثمخ 

ثؾٌس ّغسّيب اللاٚة ًاللابلجبد؛ جمب ّريِ زًػ المنبنعخ  ًّسنع جعزٌٍ الؾط الجؾضِ 

 لدّيم  ًّصز  صمبنخ الجؾش نِ إًظبؽ اللاٚثْخ.
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 :انؼرتُح انًراظغ

م(  اظزلدام الزللاْؾ ًالجؾٌس اله مْخ نِ المئظعبد اٗ ٚجْخن دزاظخ ًطةْخ 5300ادزّط   جده  ضمب    -

  ص 50   جغ خ عبجهخ أم دزجب  اٗظٚجْخرؾ ْ ْخ   َ  ْنخ جن المئظعبد اٗ ٚجْخ اٙرؾبدّخ ثٌّٙخ اللسؽٌم  

032-023. 

لهبجخ نِ ػٌ  جهبّْس نكسّخ اٙجزْبشن دزاظخ رلاجْمْخ   َ أدا  ادازاد الهٚتبد ام(  5303الجدزانِ  ؽبرم ؽمد   -
 .(زظبلخ جبععزْس  عبجهخ اٗجبم محمد ثن ظهٌد اٗظٚجْخ   الشسيبد المعبىمخ نِ المم لخ الهسثْخ العهٌدّخ

المبىسح   ( 2 ؽ  ادازح الهٚتبد الهبجخ المدا  اٙظزسارْغِم(  5300الغمبو  زاظم محمد  ً ْبد  اْسد جهٌع   -

 الداز المظسّخ ال جنبنْخ.

م(  جعزمج  الهٚتبد الهبجخ نِ اؽبز الزؾٌو لٚرظبٙد الزعٌّمْخ المزلبج خن 5302ؽغبشُ  زشب  جدالسؽمن   -

 .023-002  ص00   المغ خ اله مْخ لجؾٌس الهٚتبد الهبجخ ًاٗ ٚ دزاظخ جْدانْخ  

تبد الهبجخ لمٌاتع الزٌاط  اٙعزمب ِ نِ م(  الهٌاج  المئصسح نِ اظزلدام اله5355ٚؽعن   جدالظبدق   -

المغ خ الهسثْخ المئظعبد الزه ْمْخ المظسّخ ًالجؾسّنْخن دزاظخ نِ ػٌ  نكسّخ اٙجزْبش نِ الهٚتبد الهبجخ  
 .003-22  ص52   ل٘ ٚم ًاٙرظبو

  ؽنِ العْبؽِثؾٌس الهٚتبد الهبجخ نِ المئظعبد العْبؽْخن دزاظخ ؽبلخ دٌّا  الٌم(  5334ؽةظِ  ىدٍ   -

 .(زظبلخ جبععزْس  عبجهخ الغصا س 

  المبىسح  الداز جنبىظ الجؾش ًاٙظزلداجبد اٗؽظب ْخ نِ الدزاظبد اٗ ٚجْخم(  5332شإْت  شْمب    -

 المظسّخ ال جنبنْخ.

رٌظْف الجؾٌس اله مْخ نِ رلاٌّس الممبزظخ المينْخ ل هٚتبد م(  5300 جبض  ظهد أؽمد  ًالؾعن  ؽعن أؽمد   -
عبجهخ أم دزجب   أؽسًؽخ ديزٌزاح    الهبجخن دزاظخ   َ  ْنخ جن ادازاد الهٚتبد الهبجخ ثبلمئظعبد العٌدانْخ

 .(اٗظٚجْخ

-040  ص3   50ض  جغ خ تبزٌّنط اله مْخم(  الجؾش نِ الهٚتبد الهبجخ  5333الغصالِ  أثٌ ثلس ججسًك   -

030. 

م(  دًز ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ نِ رلاٌّس الدا  5302اللؾلِ   صح جظلاةَ  ًدجنيٌزُ  لمْط ظمْس   -

جغ خ ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ المئظعِن دزاظخ جْدانْخ   َ  ْنخ جن المئظعبد اللبص ثمنلامخ جلخ الملسجخ  
 .04-02  ص52   الشسق إًظؾ

ظبو المزٌاش  صنب ِ اٙرغبه نِ الهٚتبد الهبجخن جساعهخ نكسّخ  م(  جب ثهد نمٌذط اٙر5302المدّةس   مبد محمد   -

 .جغ خ ثؾٌس الهٚتبد الهبجخ الشسق إًظؾ

    مب   داز المعْسح ل نشس ًالزٌشّع.الهٚتبد الهبجخ الدًلْخم(  5302المصاىسح  جنبو ىٚو   -
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