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 الإٌىزشٟٚٔاٌزؼشض ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

دساعخ  - بٌخصبئص اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاءٚػلالزٗ ث

 ١ِذا١ٔخ

ٍٔٙٗ ص٠ذاْ اٌحٛسأٟد.


 

 ٍِخص اٌذساعخ:

لذ ٠ذػُ ، ٚالإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ رم١ٕبد اٌششاءع ِظب٘ش اٌزؼبًِ ِغ رزٕٛ    

٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ سطذ ِظب٘ش ششاء ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ أٚ ٠غزغٍٗ. ثؼؼٙب ٘ٛط اٌ

ٚػلالخ ٘زا اٌزؼشع  رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ

الإػلاِٟ، بٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء. اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ ث

ِفشدح ِٓ  404ٚعّؼذ ث١بٔبرٙب ثٛاعطخ اعزّبسح اعزمظبء رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب 

ٛط ِغزخذِٟ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ. اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِم١بط خبص ثٙب ٌٙ

اٌغ١ىٌٛٛع١خ، اٌغبرث١خ، آ١ٌخ اٌزؼبًِ(. رٛطٍذ  اٌخظبئض)اٌششاء ٠ؼزّذ ػٍٝ صلاصخ أثؼبد 

اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اسرجطذ ا٠غبث١ًب ثىً ِٓ ٚؽذاد  اٌذساعخ اٌٝ أْ

٘زٖ اٌخظبئض أ٠ؼًب  س٠خ اٌشبٍِخ ٌذٜ اٌّغزٍٙه، ٚرؤصشدرؤؽ١ش اٌٙذف، ٚالأ٘ذاف اٌّؼ١ب

ػٍٝ رطج١مبرٗ الإٌىزش١ٔٚخ ٚػٕبطش فشػ١خ اٌغٛق  زم١ٕبد اٌششاءثىضبفخ اٌزؼشع ٌ

 اٌّزى١ف. 

٘ٛط اٌششاء، اٌخظبئض ىزشٟٚٔ، اٌششاء، رطج١مبد اٌج١غ الإ١ٌٕبد رم اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

 اٌغ١ىٌٛٛع١خ، اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ.
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Exposure to purchasing techniques on selling apps and 

relationship to the psychological characteristics of buying 

obsession - A field study 

Abstract: 

    There are many aspects of dealing with purchasing techniques on 

selling apps. Some of that may support or badly exploit consumers' 

buying obsession. This study aimed to determine the aspects of 

respondents' exposure to purchasing techniques on selling apps, and 

the relationship of this exposure to the psychological characteristics 

of buying obsession. The study relied on survey methodology, and 

its data was collected by a survey distributed to a sample of 404 

individuals use selling apps. The study conducted its own measure 

of buying obsession which based on three dimensions 

(psychological characteristic, attractiveness, and coping 

mechanism). The study resulted that the psychological 

characteristics of buying obsession were positively associated with 

both goal framing units and the consumer's overall normative goals, 

and these characteristics are also affected by the intensity of 

exposure to purchasing techniques on selling appsand elements of 

the adaptive market hypothesis.    

 

Key words: Purchasing Techniques, Selling Apps, Buying 

Obsession, Psychological Characteristics, E-Marketing. 
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 اٌّمذِخ:

الإٌىزش١ٔٚخ ٔز١غخ  رم١ٕبد اٌششاءالأخ١ش٠ٓ أشىبي اٌزفبػً ِغ  ٓرؼذدد خلاي اٌؼمذ٠    

ٌزطٛس رطج١مبد اٌج١غ رارٙب ِٓ ٔبؽ١خ، ٚرؼمذ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙه ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ. أدٜ 

ؽ١ٓ رخزٍف  عٍٛو١بد اٌّغزٍٙه ػٓ إٌض اٌّفزشع ٘زا اٌزفبػً فٟ ؽذ رارٗ ٌخشٚط

اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط  بد اٌششاء ٚرزؼذد أثؼبد٘ب، فظٙشدٔزبئظ اعشاء طفم

سرجبؽ اٌّشػٟ ثظفمبد اٌج١غ، . ٠ؼذ ٘ٛط اٌششاء أثغؾ أشىبي الا١ًباٌىزشٚٔ اٌششاء

اٌج١غ اٌّزجؼخ ػ١ٍٙب ثزاد لٛح  الإٌىزش١ٔٚخ ثؤعب١ٌت اٌزطج١مبد طفمبد ثٛػٛػ فٟ ٠زؤصشٚ

اٌزؼشف ػٍٝ ِظب٘ش اٌزؼشع ٌزم١ٕبد رزٕبٚي ٘زٖ اٌذساعخ ٚ رؤصشٖ ثخظبئض اٌّغزٍٙه.

اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚأصش ٘زا اٌزؼشع ػٍٝ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ 

٘زا إٌٛع ِٓ ٌٙٛط اٌششاء، ٚرٌه ِٓ أعً اٌٛطٛي اٌٝ ِؼبٌُ اٌطش٠ك فٟ اٌزؼبًِ ِغ 

اٌج١غ ثّب ٠ّٕغ الاعزغلاي إٌفغٟ ٌٍّغزٍٙه ٠ٚؾمك فٟ راد اٌٛلذ أ٘ذاف ػ١ٍّخ  اٌٙٛط

لاع١ّب ٚأْ ِب ٠مَٛ ثٗ اٌّغزٍٙه ػٍٝ رطج١مبد  ٌىً ِٓ اٌّغزٍٙه ٚاٌجبئغ ػٍٝ ؽذ عٛاء.

اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٠ؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش اٌغٛق الافزشاػٟ ٚرغ١١ش ِلاِؾٗ ٚفمًب ٌؼٕبطش 

رى١ف اٌّغزٍٙى١ٓ ِغ ٘زا اٌغٛق، ٠ٕٚزظ ػٕٗ شىً ٠زٕبعت ِغ أعٍٛة ؽ١بح اٌّشزشٞ، 

اٌزٞ لذ  ١ًٕب ث١ٓ اٌمبئُ ثبٌج١غ ٚاٌّشزشٞظفمخ ٠زُ الارفبق ػ١ٍٙب ػ٠ّّضً ششٚؽًب لإرّبَ اٌ

 ٠ؼجش ثغٍٛوٗ ػٓ خظبئض ٘ٛط اٌششاء ثغلاء.

 ٘ٛط اٌششاء:

رزؼذد أشىبي اػطشاثبد اٌششاء اٌزٟ رطشأ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙه أصٕبء رؼبٍِٗ ِغ     

ْ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌغٍٛن درجذأ ٘زٖ الاػطشاثبد ثؾبلاد فمذا .الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غ

اٌجغ١طخ ٚاٌزٟ ٠طٍك ػ١ٍٙب "٘ٛط". ٠فمذ اٌّغزٍٙه لذسرٗ ػٍٝ اٌزٛلف ػٓ اٌششاء فٟ 

"اٌٙٛط" ثً أٗ ٠ؼًّ ػٍٝ رشى١ً أعٍٛة ؽ١بح ٠زٕبعت ِغ أ٘ذافٗ اٌشخظ١خ ِٓ اٌششاء، 

ار رخزٍف أػشاع اٌٙٛط ِٓ ِغزٍٙه ٢خش. ٠ظٙش اٌٙٛط وؼشع ٌؼغٛؽ ٠ّش ثٙب 

ٓ ِزؼخ ٠ؼٛع ثٙب اٌشؼٛس ثبلأٌُ، ثغغ إٌظش ػٓ اٌزىب١ٌف اٌّبد٠خ شخض ِب، ف١جؾش ػ

ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٚالاعزّبػ١خ اٌّزشرجخ ػٍٝ ؽظٌٛٗ ػٍٝ ٘زٖ اٌّزؼخ. ٠خزٍف ٘ٛط اٌششاء ػٓ 

فٟ أٔٗ ثذا٠خ اٌزؼٍك،  اٌششاء اٌمٙشٞ()غ١شٖ ِٓ الاػطشاثبد الأوضش ؽذح فٟ اٌششاء ِضً 

)ّشع اػطشاثٟ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ و أزشبسًا ٠ّٚىٓ اػزجبسٖ ػبدح أوضش ِٕٙب
1
ٌزا  (

 ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ اٌّغٛلْٛ فٟ أٔشطزُٙ وؼبداد ششائ١خ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ. 

اٌزٟ ارفك ػ١ٍٙب ِؼظُ  الأعبع١خ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاءرزّضً     

) فٟ ِزخظظٟ اٌّغبي
2
) : 

 اٌزغٛق ثشىً ٠ِٟٛ أٚ أعجٛػٟ. -1

 ثشىً ِغزّش.ِزبثؼخ رخف١ؼبد ٚػشٚع اٌّؾلاد  -2

 الإؽغبط ثبٌّزؼخ ٚإٌشٛح ػٕذ اٌزغٛق. -3

 الاػزّبد ػٍٝ اٌزغٛق وٛع١ٍخ ٌزؾغ١ٓ اٌّضاط ٚاٌزخٍض ِٓ اٌزٛرش. -4
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 ششاء أش١بء غ١ش ػشٚس٠خ.  -5

 اٌشؼٛس ثبٌٕذَ ثؼذ أٙبء اٌزغٛق ٚفمذاْ اٌشغجخ اٌششائ١خ. -6

 ػذَ اٌمذسح ػٍٝ الإدخبس ٚعذاد اٌّذ١ٔٛ٠بد. -7

 :الإٌىزشٟٚٔرم١ٕبد اٌششاء 

فٟ عٛ٘ش٘ب أدٚاد ٌزؾم١ك اٌششاء ػٍٝ ٔؾٛ ٠ؾمك  الإٌىزشٟٚٔرّضً رم١ٕبد اٌششاء    

ب ِؼ١ًٕب اِب ٠ؼزّذ ػٍٝ ا١ٌ٢خ  ًِ ب أٚ ٠جذأ الإٌىزش١ٔٚػ١ٍّخ اٌششاء ثشىً ٠زجغ ٔظب ًِ خ رّب

) أ٠ٕٚزٟٙ ثٙب
3
ػجش  اٌششاء٠ؼزّذ اٌّغٛلْٛ ػٍٝ ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌٛطٛي ثؼ١ٍّخ . (

الإٔزشٔذ اٌٝ ِغزٜٛ ٠شػٟ اٌؼّلاء أوضش، ٠ٚؾمك ٔغبؽًب أوجش ٌٍظفمخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

) ف١ّب ٠ؤرٟ الإٌىزشٟٚٔعٙبد اٌج١غ. رّضٍذ رم١ٕبد ااٌششاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ 
4
) : 

)اٌشاؽخ، رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ، اٌزٕٛع، لا ٌٍؼغؾ، اٌّمبسٔخ  الإٌىزشٟٚٔاٌؼشع  -1

 اٌغٍٙخ(

 .الإٌىزشٟٚٔاٌذفغ  -2

 .الإٌىزشٟٚٔاٌشؾٓ  -3

 اٌزغ١ٍُ. -4

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

اػزّذد اٌذساعبد اٌغبثمخ ٕ٘ب ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ ٚإٌّٙظ اٌزغش٠جٟ، ٚعّؼذ ث١بٔبرٙب    

ثٛاعطخ اعزّبسح اعزمظبء فٟ اٌّؼظُ الأغٍت ِٕٙب، ث١ّٕب اػزّذد اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ 

 20ِفشدح فٟ اٌذساعبد ا١ٌّذا١ٔخ ٚ  3324ػٍٝ اٌّلاؽظخ، ٚرشاٚؽذ أؽغبَ ػ١ٕبرٙب ث١ٓ 

غش٠ج١خ. ٠ّىٓ ػشع اٌذساعبد اٌغبثمخ ٕ٘ب ِٓ خلاي رمغ١ّٙب اٌٝ ِفشدح فٟ اٌذساعبد اٌز

 اٌّؾٛس٠ٓ ا٢ر١١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

اٌّحٛس الأٚي: اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الاظطشاثبد إٌفغ١خ راد اٌصٍخ ثبٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ:

رطٛسد داسعبد ٘زا اٌّؾٛس فٟ ِؼبٌغخ ِٛػٛػبرٙب ار ا٘زّذ ٘زٖ اٌذساعبد فٟ     

َٚ 2015ػبِٟ  َ ثزٕبٚي خظبئض اػطشاثبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ٌذٜ 2016َ 

اٌّغزٍٙى١ٓ ؽ١ٓ رضا٠ذ اٌؾذ٠ش ػٓ ٘زٖ الاػطشاثبد ث١ٓ عّٙٛس اٌّغزٍٙى١ٓ وظب٘شح 

ِزٕب١ِخ. لذِذ اٌذساعبد ِؾبٚلارٙب ٌٛػغ ِم١بط لاػطشاثبد اٌششاء ِضً اٌششاء 

ط ٠ٕبعت ِب رؼبٌغٗ ِٓ اٌمٙشٞ ٚ٘ٛط اٌششاء، ار أْ وً دساعخ اؽزبعذ ٌزط٠ٛش ِم١ب

خظبئض، ٚفٟ أصٕبء اٌؼًّ ػٍٝ دساعخ خظبئض الاػطشاثبد ػًّ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ 

سثطٙب ثؼذد ِٓ الاػطشاثبد إٌفغ١خ الأخشٜ ِضً اػطشاثبد الأوً، وّب ظٙش فٟ 

)دساعخ ع١ٍّخ محمد ؽغ١ٓ دسثشٟ 
5
 Georgina Bighiuٚدساعخ دساعخ وً ِٓ  (

ٚAdriana Manolica ٚCristina Teodora Roman (
6
َ ، وّب لبِذ 2015ػبَ  (
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دساعبد ٘زٖ اٌفزشح ثزم١١ُ أصش وً ِٓ اٌّزغ١شاد الاعزّبػ١خ ٚاٌذ٠ّٛغشاف١خ ػٍٝ 

ٚآخشْٚ   Granero, Roserاػطشاة اٌششاء ِؾً اٌذساعخ، وّب وبْ فٟ دساعخ ِٓ 

(
7
خ َ. ٚرٛطٍذ اٌذساعبد ٕ٘ب اٌٝ أْ الإٔبس وبٔٛا الأوضش ػشػخ ٌلإطبث2016ػبَ  (

ثبػطشاثبد اٌششاء، ٚأْ أوضش عّبد اٌشخظ١خ اسرجبؽَب ثبػطشاة اٌششاء رّضً فٟ 

 اٌجؾش ػٓ اٌؾذاصخ ٚرغٕت اٌؼشس ٚالاػزّبد ػٍٝ اٌّىبفؤح ٚاٌّضبثشح ٚاٌزؼبْٚ.

َٚ 2017صُ ارغٙذ دساعبد ٘زا اٌّؾٛس فٟ ػبِٟ      َ اٌٝ رٕبٚي أعجبة 2012َ 

ٗ فٟ الأػٛاَ اٌغبثمخ، ٚلذِذ ٚػٛالت اػطشاة اٌششاء ثؼذ أْ رؼشػذ ٌخظبئظ

اٌذساعبد ّٔبرط ٌٍؼلالخ الاسرجبؽ١خ ث١ٓ اػطشاثبد اٌششاء ِٚغججبرٙب اٌمٙش٠خ 

ٚالأذفبػ١خ ٚدٚافؼٙب الاعزّبػ١خ،  ٚٚػؾذ أصش أثؼبد الأفبق اٌمٙشٞ ٚػجؾ إٌفظ ػٍٝ 

 Moin Ahmed Moon ٚAmna Farooq ٚMaira٘زٖ اٌؼلالخ، ِضً دساعخ وً ِٓ 

Kiran (
2
) Agata Maccarron-Eaglen ٚPeter Schofieldٚدساعخ وً ِٓ ، (

9
) 

َ. وّب لبِذ اٌذساعبد فٟ ٘زا اٌظذد ثزؾذ٠ذ اٌغٛاثك اٌزٟ رؼذد ِغججبد 2017ػبَ 

 Moin Ahmrd Moonِشوجخ ٚرغجك ظٙٛس اػطشاة اٌششاء ِضً دساعخ وً ِٓ 

ٚSaman Attiq (
10
زغٛق َ. رٛطٍذ اٌذساعبد ٕ٘ب اٌٝ أْ دٚافغ ا2012ٌػبَ  (

ب ػٍٝ اٌششاء اٌّزغشع ٚاٌمٙشٞ، ار أْ اػطشاثبد اٌششاء  ًِ الاعزّبػٟ رّضً ِئششًا ٘ب

رٕزظ فٟ ِؼظُ الأؽٛاي ػٓ اٌؼٕبطش اٌزٟ رز١ّض ثبلإدِبْ اٌغٍٛوٟ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ 

اٌزٛرش ٚاؽزشاَ اٌزاد ٠ؼذاْ ألٜٛ عٛاثك ٘زا الاػطشاة. أصجزذ ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعبد 

شاء ١ّ٠ٍْٛ ٌٍشؼٛس ثبلإ٠غبث١خ ثؼذ ارّبَ ػ١ٍّبد اٌششاء، وّب أ٠ؼًب أْ ِؼطشثٟ اٌش

 ٚأُٔٙ ١ّ٠ٍْٛ لإخفبء ِشزش٠برُٙ.

َ ؽزٝ ا١ٌَٛ اٌٝ دساعخ رطج١مبد رشثؾ ث١ٓ 2019رٛعٙذ اٌذساعبد ِٕز ػبَ    

اٌزٟ رظً ٌؾذ اٌششاء –اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌجغ١طخ ِٕٙب ٚاٌّؼمذح 

خ ٚاعزّبػ١خ ِخزٍفخ، رٛطٍذ رٍه اٌذساعبد اٌٝ أْ ٘ٛط ٚث١ٓ ظٛا٘ش ٔفغ١ -اٌمٙشٞ

ؽ١ٓ ٠ظً ٌّشؽٍخ لٙش٠خ فبٔٗ ٠غؼً الأفشاد ػبعض٠ٓ ػٓ ِمبِٚخ اٌششاء ؽزٝ ٌٛ أدٜ ثُٙ 

 S. K. Maheshwari ٚAnil Kumarالأِش ٌٍغشق فٟ د٠ْٛ، ِضً دساعخ وً ِٓ 

ٚMandeep Kaur (
11
َ. وّب ػٍّذ دساعبد ٘زٖ اٌّشؽٍخ ػٍٝ اٌزظذٞ 2019ػبَ (

ٌّٛػٛػٙب فٟ فزشح أزشبء ٚثبء وٛسٚٔب ار رٛطٍذ اٌٝ أْ ١ِٛي ادِبْ اٌششاء ٚاٌزغٛق 

اٌمٙشٞ صادد خلاي رٍه اٌفزشح، الا أْ ٘زٖ اٌض٠بدح وبٔذ أوجش ؽٛاي الإؽبس اٌضِٕٟ 

ب وبٔذ ٘زٖ ا١ٌّٛي أوضش ٚػٛؽًب ثؤوٍّٗ ٌذٜ الأفشاد رٚٞ اٌٛػغ الالزظبدٞ الأػٍٝ، ث١ّٕ

فٟ ص٠بدرٙب ث١ٓ الأفشاد رٚٞ الاِز١بصاد الالزظبد٠خ الألً ثّشٚس اٌٛلذ، ِضٍّب أشبسد 

) Aniko Maraz ٚSunghwan Yiٌزٌه دساعخ وً ِٓ 
12
َ. صُ رطٛسد 2020ػبَ  (

اٌذساعبد ٕ٘ب ٌزظً لاعزخذاَ اػطشاثبد اٌششاء وّئشش لاػطشاثبد ٔفغ١خ أخشٜ ِضً 

بة، ٚرٌه ِٓ خلاي دساعخ دلالاد اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍششاء اٌمٙشٞ، ار أْ أثؼبد الاوزئ

اٌششاء اٌمٙشٞ اٌضلاصخ )ػذَ اٌغ١طشح، اٌشؼٛس ثبٌزٔت، ششاء أش١بء غ١ش ػٛس٠ٚخ( وبٔذ 

ٌٙب لذسح رٕجئ٠خ فٟ ٘زا اٌّغبي، ِضً دساعخ ِش٠ُ ؽ١ّذ اٌٍؾ١بٟٔ ٚخٌٛخ ع١ًّ الأٔظبسٞ 

(
13
ذساعبد فٟ ٘زا اٌظذد ثذساعخ رؤص١ش اٌج١ئخ ثؼٛاٍِٙب َ. وّب لبِذ ا2021ٌػبَ  (
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اٌذ٠ّٛغشاف١خ ػٍٝ ؽذٚس اػطشاثبد اٌششاء، ار رٛطٍذ اٌذساعبد اٌٝ أْ اػطشاثبد 

اٌششاء رؾذس ثزاد اٌذسعخ ث١ٓ الأفشاد فٟ أِبوٓ الإلبِخ اٌّخزٍفخ، ٚأٔٗ ٠ٕزظ ػٓ ػٛاًِ 

مٍك ٚاٌزٛرش ِٚشبػش اٌغٍج١خ، رذٟٔ اؽزشاَ اٌزاد ٚػٍٛ ِغز٠ٛبد اٌّبد٠خ ٚالاوزئبة ٚاٌ

) Sharad Jani ٚSuresh M. Makvanaِضً دساعخ وً ِٓ 
14
َ، 2021ػبَ  (

) Piotr Tarka ٚMonika Kukar-Kinneyٚدساعخ وً ِٓ 
15
َ . 2022ػبَ  (

ِٚئخشًا رطٛسد آ١ٌبد اٌذساعبد فٟ سثؾ اػطشاثبد اٌششاء ثٕضػبد ٔفغ١خ ثؼ١ٕٙب، ار 

ٌزمذ٠ش اٌزاد ػٍٝ أثؼبد ٔضػخ اٌزٍّه ٚأثؼبد اٌششاء  رٛطٍذ اٌٝ أْ ٚعٛد رؤص١ش عٍجٟ

اٌمٙشٞ، ِضً دساعخ وً ِٓ ِشٚح محمد ػجذاٌّٛعٛد ثلاي ٚمحمد ػجذالله محمد إٌٙذاٚٞ ِٚٙب 

)ِظجبػ شجبٔخ 
16
 َ.2023ػبَ (

 اٌّحٛس اٌضبٟٔ : اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ رم١ٕبد رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ:

َ 2016َ ٚ 2015زطٛساد ِخزٍفخ ار داسد فٟ ػبِٟ ِشد داسعبد ٘زا اٌّؾٛس ث    

ؽٛي سد فؼً اٌّغزٍٙه ٔؾٛ ِب ٠غشٞ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ. ار رٛطٍذ رٍه 

( رؾمك ػٓ رطج١مبد Mاٌذساعبد اٌٝ أْ سػب اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِغزٜٛ ِزمذَ )ِغزٜٛ 

١غ الإٌىزشٟٚٔ اٌّزبعش الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ثؼذ أؽبدٞ غ١ش ِجبٌٟ ثب٢خش، ٚأْ رطج١مبد اٌج

 Soleymanؽممذ ثٙزا اٌشػب اٌّشرفغ ِٕبفغ ٌذٜ اٌج١غ اٌّغضأ، ِضً دساعخ وً ِٓ 

Bartutcu ٚAli Alper Akgun ٚHicran Utkun Aydin Dincer (
17
ػبَ  (

) Jelena Miladinovic ٚHong Xiangَ، ٚدساعخ وً ِٓ 2015
12
 َ.2016ػبَ  (

َ ػٍٝ دساعخ 2019َ 2012َٚ 2017ٚػٍّذ دساعبد ٘زا اٌّؾٛس خلاي الأػٛاَ     

آصبس رطٛس رم١ٕبد رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ رىٌٕٛٛع١ًب ػجش رطج١ك ّٔبرط ِضً ّٔٛرط 

لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّٛعغ. أشبسد اٌذساعبد ٕ٘ب اٌٝ أْ سػب اٌّغزٍٙه ػٓ اٌزطٛس 

ٌّزظٛسح ٚعٌٙٛخ الاعزخذاَ اٌّزظٛسح ٚاٌّزؼخ اٌزىٌٕٛٛعٟ اسرجؾ ثىً ِٓ اٌفبئذح ا

٠ئدٞ أ٘ذافٗ أوضش ِٓ  -ا٠ّبئ١ًب أٚ غ١ش ا٠ّبئٟ –اٌّزظٛسح، ٚأْ اٌزفبػً اٌزم١ٍذٞ 

الافزشاػٟ، ٚأْ اٌزفبػً الافزشاػٟ ٠ؾزبط فٟ أٚػبع وض١شح ٌزط٠ٛش اسشبداد رظ١ُّ 

) Scott G. Dackoاٌزفبػلاد اٌّٛعٛدح. ِضً دساعخ 
19
ساعخ َ، ٚد2017ػبَ  (

Muhammad Tahir Jan (
20
) Huiyue Wuَ، ٚدساعخ 2012ػبَ  (

21
ػبَ  (

2019.َ 

ٚا٘زّذ دساعبد ٘زا اٌّؾٛس خلاي الأػٛاَ الأسثؼخ الأخ١شح ثذساعخ اٌزغ١ش فٟ عٍٛن     

اٌّغزٍٙى١ٓ ٔز١غخ اٌزؼبًِ ِغ اٌزطٛساد اٌّزلاؽمخ ٌزم١ٕبد رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ِضً 

، ٚؽجمذ ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌٛطٛي ٌٍٕزبئظ. رٛطٍذ رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌغبِش

اٌذساعبد اٌٝ أْ ِؼذي صمخ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ الزٕبء إٌّزغبد ػجش ٘زٖ اٌزطج١مبد وبْ 

ِزٛعطًب، ٚأٔٗ رٛعذ ػلالخ رؤص١ش ٚعجج١خ ث١ٓ وً ِٓ ٔفمبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزؾمك ٚاٌشؾٓ 

ٚاٌزط٠ٛش ٚطبفٟ اٌّج١ؼبد ٚؽغُ ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌّؾزٜٛ ٚث١ٓ اعزضّبساد اٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌزغٛق الإٌىزشٟٚٔ، وّب ِضً وً ِٓ ٔظبَ اٌذفغ اٌخبسعٟ ٚرظ١ُّ اٌزطج١ك ١ٔٚخ اٌششاء 

اٌؼٛاًِ الأوضش رؤص١شًا ػٍٝ اٌغٍٛن اٌششائٟ ٌذٜ اٌّغزٍٙه، ٚأصشد اٌم١ُ اٌّزظٛسح ػٍٝ 
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 فٟ رٌه. ِضً ػٍٝ سفب١٘خ اٌّغزٍٙه، ٌٚؼجذ اٌؼلالخ اٌؾ١ّّخ ِغ اٌّغزٍٙه دٚسًا ِؼزذلًا 

)دساعخ سشب ٔضاس عذ٠ذ 
22
)َ، ٚدساعخ لؾب٠ش٠خ ع١ف اٌذ٠ٓ 2020ػبَ  (

23
ػبَ  (

)َ  2022ػبَ   Thanh Atien  ٚYen Hoang Thiَ، ٚدساعخ وً ِٓ 2021
24
) 

) Karim Garrouch  ٚ Zohra Ghaliٚدساعخ وً ِٓ 
25
 َ.2023ػبَ  (

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 ٠ّىٓ اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ خلاي اٌّؾبٚس اٌضلاصخ ا٢ر١خ:    

رٕٛػذ ِٛػٛػبد اٌذساعبد اٌغبثمخ  اٌّٛظٛػبد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب رٍه اٌذساعبد: -1

فٟ ولا اٌّؾٛس٠ٓ اٌغبثم١ٓ ثذءًا ِٓ خظبئض ٚدٚافغ اػطشاثبد اٌششاء 

 Georgina Bighiuالإٌىزشٟٚٔ ؽزٝ رطٛسٖ ِٕفشداً )ِضً دساعخ وً ِٓ 

ٚAdriana Manolica ٚCristina Teodora Roman (
26
( أٚ اسرجبؽٗ (

 Soleymanثزم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ػجش رطج١مبرٗ )ِضً دساط وً ِٓ 

Bartutcu ٚAli Alper Akgun ٚHicran Utkun Aydin Dincer (
27
) ، )

ب فٟ ٚآصبس رٌه ػٍٝ عٍٛو١بد اٌّزبثؼخ ٚاٌششاء. ٠ّضً رٌه خطًب ِٕٙغ١ًب ػ١ًٍّ  ًّ ب ِٕزظ

رغٍغٍٗ، ٠زٛلغ ِؼٗ أْ رشٙذ اٌفزشح اٌمبدِخ دساعخ الأشىبي اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌغذ٠ذح 

اٌّزشرجخ ػٍٝ اٌؼلالخ اٌّزطٛسح ثبػطشاد ث١ٓ اٌّؼطشث١ٓ ششائ١ًًب ٚرم١ٕبد اٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ اٌّزغذدح ثبعزّشاس.

ذساعبد اٌغبثمخ : اػزّذد اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ اٌالأغش إٌّٙج١خ ٌٍذساعبد اٌغبثمخ -2

فٟ ِؾٛس٠ٙب ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ ثشم١ٗ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ ٌٛطف ظٛا٘ش 

اػطشاثبد اٌششاء، لا ع١ّب فٟ رٕبٌٚٙب ٌزم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ػجش رطج١مبرٗ فٟ 

وبفخ عٛأجٙب، ٚوزٌه رؾ١ًٍ وبفخ اٌج١بٔبد اٌّشرجطخ ثزٌه. عّؼذ ث١بٔبد رٍه 

ارٗ اعزّبسح الاعزمظبء، ٚرؾ١ًٍ اٌّؼّْٛ اٌذساعبد ثؤعٍٛثٟ: )الاعزمظبء ٚأد

ٚأدارٗ اعزّبسح رؾ١ًٍ اٌّؼّْٛ(. ِضً دساعخ وً ِٓ ِشٚح محمد ػجذاٌّٛعٛد ثلاي 

)ٚمحمد ػجذالله محمد إٌٙذاٚٞ ِٚٙب ِظجبػ شجبٔخ 
22
 Granero, Roser، ٚدساعخ (

)ٚآخشْٚ 
29
.  اػزّذد دساعبد ل١ٍٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ اٌزٞ لاءَ ؽج١ؼخ (

دساعخ ظٛا٘ش٘ب ٌذٜ ِغّٛػبد ِؾذدح. ٚعّؼذ ث١بٔبرٙب ثبٌّلاؽظخ، ِضً دساعخ 

Huiyue Wu  ٖٚصِلاإ(
30
). 

اػزّذد اٌذساعبد فٟ ولا اٌّؾٛس٠ٓ ػٍٝ أؽش  الأغش إٌظش٠خ ٌٍذساعبد اٌغبثمخ: -3

 Karimزجبدي الاعزّبػٟ فٟ دساعخ وً ِٓ ٔظش٠خ اعزّبػ١خ ٔفغ١خ ِضً ٔظش٠خ اٌ

Garrouch  ٚ Zohra Ghali (
31
. ٚلبِذ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اػطشاثبد (

اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ رجٕٟ ِمب١٠ظ عب٘ضح ٌٙب، أٚ ٚػغ ِمب١٠ظ أط١ٍخ، ٚاػزّذ 

ٚػغ ِمب١٠ظ أط١ٍخ ػٍٝ ّٔبرط ١٘ى١ٍ١خ و١ّخ فٟ عبٔت ِٕٙب، ِضً ّٔٛرط اٌّؼبدٌخ 

 Agata Maccarron-Eaglen  ٚPeter Schofieldوذساعخ وً ِٓ  ا١ٌٙى١ٍخ

(
32
. وّب اػزّذد دساعبد ل١بط ارغب٘بد اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ رطج١مبد اٌج١غ (

الإٌىزشٟٚٔ فٟ ِمب١٠غٙب ػٍٝ ّٔبرط ٔظش٠خ ٌٙب عبٔت وّٟ ِضً ّٔٛرط وبٔٛ وذساعخ 
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 Soleyman Bartutcu ٚAli Alper Akgun ٚHicran Utkunوً ِٓ 

Aydin Dincer (
33
) . 

ثٕبءَ ػٍٝ ِب عجك ِٓ ػشض اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب اعزفبدد اٌذساعخ     

 ، ٟ٘:اٌحب١ٌخ ِٓ رٌه فٟ ػذح جٛأت

اخزبسد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٛػٛػًب ٌُ رذسعٗ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ػٍٝ ؽذ ػٍُ  -1

 اٌجبؽضخ. 

ٚرؾ١ًٍ عٛأت ػلالخ اػزّذد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ ٌزٕبعجٗ ِٓ ٚطف  -2

٘ٛط اٌششاء ثزم١ٕبد اٌششاء ِؾً اٌذساعخ، وّب فؼٍذ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ 

 دساعزٙب لاػطشاثبد اٌششاء.

اعزفبدد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ الإؽلاع ػٍٝ الأؽش إٌّٙغ١خ ٌٍذساعبد اٌغبثمخ فٟ  -3

ٛػغ اػزّبد٘ب ػٍٝ  ٔظش٠خ رغ٠ٛم١خ اعزّبػ١خ اٌطبثغ "رؤؽ١ش اٌٙذف" ، ٚل١بِٙب ث

ِم١بعٙب الأط١ً ٌٙٛط اٌششاء اػزّبداً ػٍٝ ِؼط١بد إٌظش٠خ ِٚؼط١بد فشػ١خ 

اٌغٛق اٌّزى١ف اٌزٟ لذِذ ّٔٛرعًب ٌؾشوخ الأفشاد داخً اٌغٛق رى١فًب ِغ رم١ٕبرٗ. 

ٚ٘ٛ ِم١بط رُ فؾظٗ ٔفغ١ًب ٚاعزّبػ١ًب ثؾ١ش ٠ّىٓ أْ ٠طجمٗ ؽزٝ اٌؼبِخ ػٍٝ 

 أٔفغُٙ. 

 ِشىٍخ اٌذساعخ:

ثشىً ٍِؾٛظ، ٠ٚشعغ  ٠ٓالأخ١ش ٠ٓخلاي اٌؼمذ الإٌىزشٟٚٔلجبي ػٍٝ اٌششاء اصداد الإ    

عبٔت وج١ش ِٓ رٌه، ٚفك ٔزبئظ اٌذساعبد اٌزٟ رّذ فٟ ٘زا اٌّغبي،  اٌٝ رطٛس رم١ٕبد 

. اْ ٘زٖ اٌزم١ٕبد اعزطبػذ أْ رزضاٚط ِغ اٌمٛح الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ 

اٌىج١شح ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٛاطً اٌّجبشش ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ، ؽزٝ رؾٌٛذ اٌٝ سف١ك دائُ ِّزضط 

 ِغ أعٍٛة ؽ١بح وً ُِٕٙ. 

، رشعغ فٟ الإٌىزشٟٚٔٔزظ ػٓ رٌه أٚعٗ وض١شح ٌزفبػً اٌّغزٍٙه ِغ رم١ٕبد اٌج١غ    

وّب ٠ئ٠ذ رٌه ػٍُ اٌزغ٠ٛك اٌؾذ٠ش. اْ ٘زا اٌّغزٍٙه عبٔت وج١ش ِٕٙب ٌٍّغزٍٙه رارٗ، 

لذ ٠ظً ٌّشؽٍخ ٠غ١ّٙب ػٍُ إٌفظ "٘ٛط  الإٌىزشٟٚٔؽ١ٓ ٠ذِٓ ارّبَ طفمبد اٌج١غ 

اٌششاء". ؽذد اٌؼٍّبء أػشاع ِؼ١ٕخ ؽ١ٓ ٠زٛفش اٞ ِٕٙب ثمٛح ٠ظجؼ اٌّغزٍٙه ِششٚػًب 

) ّٝ ِٓ اٌؾبلاد% فٟ اٌغبٌج١خ اٌؼظ20ٔبعؾًب ٌّٙٛٚط ششاء ثٕغجخ لا رمً ػٓ 
34
. اْ  (

ػذد ِٓ اٌزم١ٕبد أطجؾذ  الإٌىزشٟٚٔ٘زٖ الأػشاع ٠زفبػً ِؼٙب ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

أدٚاد ِّبسعخ أعٍٛة ؽ١بح ثبٌٕغجخ ٌجؼغ اٌّغزٍٙى١ٓ ثشىً دٚسٞ. ٠ظٙش رٌه ِٓ 

رٛاعذُ٘ اٌىض١ف ثشىً ِزىشس لا ٠ٕزٟٙ ؽزٝ رزُ طفمخ اٌج١غ وبٍِخ. ٚلا رزُ اٌظفمخ الا 

 .الإٌىزشَٟٚٔ وً رم١ٕبد اٌششاء ثبعزخذا
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 ِٚٓ ٕ٘ب رّضٍذ ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ:    

ٚأصش  الإٌىزشٟٚٔاٌزؼشف ػٍٝ ِظب٘ش اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ     

 ٘زا اٌزؼشع ػٍٝ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء

٘زٖ اٌّشىٍخ ػجش اٌزؼشف ػٍٝ ٔٛع ٚارغبٖ اٌؼلالخ ث١ٓ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ  رٕبٚي ٚرُ   

اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط ٚوً ػشع ِٓ  الإٌىزشٌٟٚٔىً رم١ٕخ ِٓ رم١ٕبد اٌششاء 

ِٚب رشٍّٗ ِٓ  الإٌىزشٟٚٔ، ٚرٌه فٟ ث١ئخ الاعزخذاَ ا١ٌّّضح ٌزطج١مبد اٌج١غ اٌششاء

ٌلأفشاد، ٚو١ف ٠ئصش وً  الإٌىزشٟٚٔاٌغٛق ػٛاًِ رئصش ػٍٝ وضبفخ الاعزخذاَ ٚرى١١ف 

رٌه ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذاف اٌّغزٍٙه اٌخبطخ ثٗ ػجش ٚػغ ٘زٖ الأ٘ذاف فٟ أؽش ِؾذدح 

 ثؾ١ش ٠ّىٓ ثبٌّغزٍٙه ػّٓ ٘زٖ الأؽش اٌّلائّخ لأعٍٛة ؽ١برٗ اٌّٙٛٚط ثبٌششاء. 

 أ١ّ٘خ اٌذساعخ:

 رزّضً أ١ّ٘خ اٌذساعخ ف١ّب ٠ؤرٟ:   

رؼذ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ ػٍّذ ػٍٝ دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١مبد اٌج١غ  -1

اٌزٟ رزغُ ثّؾبوبح الإٔغبْ، ٚث١ٓ ٘ٛط اٌششاء، ِّب ٠غؼٍٙب ِئششًا ػٍٝ  الإٌىزشٟٚٔ

 شىً ٚٔٛع ٚارغبٖ ٘زٖ اٌؼلالخ.

، ٚ٘ٛ الإٌىزشٟٚٔػٍّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ٚػغ ِم١بط صلاصٟ الأثؼبد ٌٙٛط اٌششاء  -2

ِٓ الاسرجبؽ اٌّشػٟ ثبٌششاء رغجك اٌششاء اٌمٙشٞ ٚاٌششاء اٌّلاصَ  ٍخِشؽ

 لأِشاع ر١ٕ٘خ. ِّب ٠غؼٍٙب ِف١ذح فٟ رؾذ٠ذ اٌجذا٠بد.

رؼذ ٘زٖ اٌذساعخ أؽذ اٌذساعبد اٌزٟ رمغ داخً لٍؼخ اٌزوبء الاططٕبػٟ ثزؾذ٠ذ  -3

ٙزٖ ا ٌرٕظ١شً  ، ِّب ٠مذَرطج١مبد اٌج١غػٍٝ  رم١ٕبد اٌششاءِغبلاد ثؼ١ٕٙب، ٟ٘ 

 اٌزم١ٕبد.

 أ٘ذاف اٌذساعخ:

 اٌذساعخ ٌزؾم١ك ٘ذف سئ١غٟ ٘ٛ:٘زٖ رٙذف     

 الإٌىزشٟٚٔسطذ ِظب٘ش رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ     

 ٚػلالخ ٘زا اٌزؼشع ػٍٝ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء.

 ٠زفشع ِٓ ٘زا اٌٙذف اٌشئ١غٟ ػذد ِٓ الأ٘ذاف اٌفشسػ١خ ٟ٘:   

 .الإٌىزشٟٚٔ زطج١مبد اٌج١غاٌزؼشف ػٍٝ وضبفخ ٚأّٔبؽ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌ -1

 ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ.ٙٛط اٌششاء سطذ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌ -2

 .الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غػجش  رم١ٕبد اٌششاءوشف أعب١ٌت رؼبًِ اٌّجؾٛص١ٓ ِغ  -3

اٌزؼشف ػٍٝ ػلالخ رغ١ش وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌزطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ،  -4

 ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ. 
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سطذ أعب١ٌت ِؼبٌغخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍٛؽذاد اٌظٍجخ ٚإٌّط١خ ٌّذخلاد اٌششاء  -5

 ػجش رطج١مبرٗ، ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ. الإٌىزشٟٚٔ

٘ٛط اٌششاء، ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض ١ٓ ِٓ رجٕٟ شف ػٍٝ أؽش أ٘ذاف اٌّجؾٛصاٌزؼ -6

 اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ.

ٛص١ٓ ِغ أعظ فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف، ٚػلالزٙب رؾذ٠ذ أعب١ٌت رؼبًِ اٌّجؾ -7

 ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ.

ً اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ثبعزخذاُِٙ ٌزم١ٕبد اٌششاء ِاٌىشف ػٓ ػلالخ اٌؼٛا -2

 فٟ ػٛء رج١ُٕٙ ٌٙٛط اٌششاء.  الإٌىزشٟٚٔ

 رغبؤلاد اٌذساعخ:

 ؟ ِٚب وُ ٘زا اٌزؼشع؟الإٌىزشٟٚٔطج١مبد اٌششاء ِزٝ ٠زؼشع اٌّجؾٛصْٛ ٌز -1

 ؟الإٌىزشٟٚٔ زطج١مبد اٌج١غٌ و١ف ٠زؼشع اٌّجؾٛصْٛ -2

ٌزٟ رظٙش ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ؟ ِٚب اٌششاء اٙٛط ِب ٟ٘ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌ -3

 ٘زا اٌظٙٛس؟ ؽج١ؼخ

 ؟الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غػجش  رم١ٕبد اٌششاءو١ف ٠زؼبًِ اٌّجؾٛص١ٓ ِغ  -4

ٛس اٌؼبداد اٌششائ١خ فٟ رط الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غػجش  رم١ٕبد اٌششاءو١ف رغُٙ  -5

 اٌٝ ؽذ ٘ٛط اٌششاء ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ؟

اٌظٍجخ ػجش  الإٌىزشِٟٚٔب أٚعٗ رؼبًِ اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ٚؽذاد ِذخلاد اٌششاء  -6

 ؟فٟ ػٛء اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء رطج١مبرٗ

إٌّط١خ ػجش  الإٌىزشِٟٚٔب أٚعٗ رؼبًِ اٌّجؾٛص١ٓ ِغ ٚؽذاد ِذخلاد اٌششاء  -7

 ؟فٟ ػٛء اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  رطج١مبرٗ

فٟ ػٛء اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط ف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ و١ف ٠زُ رؤؽ١ش اٌٙذ -2

 ؟اٌششاء

فٟ ػٛء اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط ِب أشىبي رؤؽ١ش أ٘ذاف اٌّجؾٛص١ٓ  -9

 ؟اٌششاء

ٌخظبئض افٟ ػٛء  و١ف ٠زؼبًِ اٌّجؾٛصْٛ ِغ أعظ فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف -10

 ؟اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء

ػٍٝ رطج١مبرٗ  الإٌىزشٟٚٔششاء ِب أٚعٗ رؤصش اعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌزم١ٕبد اٌ -11

 ؟ػٛء اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ثؼٛاٍُِٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ فٟ 
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 الإغبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ:

 وً ِٓ:  ٠ِٓزىْٛ الإؽبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ     

: ٔظش٠خ رأغ١ش اٌٙذف:  أٚلاا

٠زُ رٕظ١ّّٙب رغزٕذ ٔظش٠خ رؤؽ١ش اٌٙذف اٌٝ أْ الإدسان ٚاٌزفى١ش ٚاٌمشاس اٌجشش١٠ٓ       

، ٚأْ اٌّذخلاد اٌؾغ١خ ؽٛي اٌفشد وض١شح عذاً لا ٠ّىٓ ٌٍفشد أْ ٠زؼبًِ ثطش٠مخ ِؼ١بس٠خ

٠غزط١غ  ب فٟ اخز١بس اٌّذخلاد ِٚؼبٌغزٙب.ِؼٙب ع١ّؼًب ثغشػخ وبف١خ دْٚ أْ ٠ىْٛ أزمبئ١ً 

ظٍجخ ٚالأخشٜ اٌّىزغجخ فٟ اٌثشىً أفؼً ث١ٓ اٌٛؽذاد  ثٕبء ػٍٝ رٌهاٌفشد أْ ١ّ٠ض 

) ذخلاد ٠ٚؼبٌغٙب ِؼبٌغخ ِٕبعجخ ٌٗاٌّ
35
) . 

أْ ٕ٘بن صلاصخ أ٘ذاف  ػٍٝ أعّغ ِؼظُ اٌؼٍّبء اٌز٠ٓ رٕبٌٚٛا ٔظش٠خ رؤؽ١ش اٌٙذف    

 ،ِؼ١بس٠خ رّضً أؽشًا ػش٠ؼخ ٌلأ٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٝ اٌّغزٍٙه ٌزؾم١مٙب ِٓ ػ١ٍّبد اٌج١غ

ٟ٘ٚ (
36
) : 

 .رؾم١ك اٌّزؼخ ٌٍشؼٛس ثبٌزؾغٓ اٌفٛسٞأٚلًا: 

 ؽّب٠خ ِٛاسد اٌفشد ٚرؾغ١ٕٙب.صب١ًٔب: 

 اٌٙذف اٌّؼ١بسٞ ٌٍؼًّ ثشىً ِٕبعت.صبٌضبً: 

 ء "فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف ٌلأفشاد:صب١ٔاب: اٌّذخً اٌغٍٛوٟ ٌٍششا

الا أُٔٙ  ،زؼبًِ ثّٕطم١خ ِغ اٌغٛق٠ٍؼزمذ ٚاػغ ٘زٖ اٌفشػ١خ أْ الأفشاد ١ّ٠ٍْٛ ٌ    

 اٌظفبد اٌزطٛس٠خ ٌٍغٍٛن اٌجششُٞٙ اٌخبص اٌزٞ ٠زٕبعت ِغ ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ رشى١ً ِٕطم

ار ٠زخز  جغ ِٓ اٌفشد اٌّغزٍٙه رارٗ.ٚاٌزٟ رٕ ،ٌزى١ف ٚالاخز١بس اٌطج١ؼِٟضً ا ،ٌذ٠ُٙ

) أوجش لذس ِٓ إٌّفؼخ فٟ اٌغٛق ػٍٝ إٌؾٛ اٌزٞ ٠ؾمك ٌٗاٌّغزٍٙه لشاسارٗ 
37
)  . 

) ا٢ر١خالأفشاد، ػٍٝ الأعظ  ٚرمَٛ فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف، عٛاء ٌٍّئعغبد أٚ    
32
) : 

 .ٌٍٕبط ٟاٌّظبٌؼ اٌشخظ١خ ٟ٘ اٌّؾفض اٌشئ١غاْ أٚلاً: 

 .بؽج١ؼ١ً  اأِشً  ٠ؼذ اسرىبة الأخطبءاْ  صب١ًٔب: 

 .اٌزى١ف ٚاٌزؼٍُ ِٓ الأخطبء اٌغبثمخأعبط  صبٌضبً:

 فشٚض اٌذساعخ: 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب ث١ٓ وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ  اٌفشض الأٚي:

ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبد

 ٌذ٠ُٙ.



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 
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رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب ث١ٓ ٚؽذاد رؤؽ١ش اٌٙذف ٌذٜ  اٌفشض اٌضبٟٔ:

ٚاٌخظبئض  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌّجؾٛص١ٓ ٌذٜ رؼشػُٙ 

 ششاء ٌذ٠ُٙ.اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌ

 الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخرٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب ث١ٓ  اٌفشض اٌضبٌش:

ٚاٌخظبئض  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ رؼشػُٙ 

 اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ.

ث١ٓ ػٕبطش فشػ١خ اٌغٛٚق رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب  اٌفشض اٌشاثغ:

 الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌّزى١ف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ أصٕبء رؼشػُٙ 

 ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ.

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمًب لاخزلاف  اٌفشض اٌخبِظ:

اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبد ِزغ١شارُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع

 .الإٌىزشٟٚٔ

 ٔٛع اٌذساعخ:

رٕزّٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اٌذساعبد اٌٛطف١خ اٌزٝ رؼٕٝ ثذساعخ ٚلبئغ الأؽذاس     

ٚاٌظٛا٘ش ٚا٢ساء، ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرفغ١ش٘ب ثٙذف اٌٛطٛي اٌٝ اعزٕزبعبد ِؼ١ٕخ ؽٛي 

ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض  الإٌىزشِٟٚٔٛػٛع اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 .الإٌىزشٟٚٔاٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء 

 ِٕٙج اٌذساعخ:

ثٛطفٗ عٙذاً رؼزّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٟ ثشم١ٗ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ    

ً ٌٍؾظٛي ػٍٝ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ٚأٚطبف ػٓ اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء  ً ِٕظّب ػ١ٍّب

ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  الإٌىزشٟٚٔػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

ً الإٌىزشٟٚٔ  رمذ٠ُ، ار رز١ؼ دساعخ ٘زٖ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚؼبٌغزٙب اؽظبئ١ب

 رؼ١ّّٙب.ِٛصٛق ثٙب ٠ّىٓ ٔزبئظ 

 أدٚاد اٌذساعخ: 

 ِجزّغ اٌذساعخ: 

 ثبعشاء طفمبد ث١غ ٠ْٛمِٛاٌز٠ٓ اٌجبٌغ١ٓ  زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ وً اٌّظش٠ٓ١٠    

اٌزوبء  فٟ ٌششاءا ر ٠زؼشع ٘ئلاء ٌىبفخ رم١ٕبد، االإٌىزشٟٚٔػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 .ُٙطٕبػٟ اٌزٟ لذ رئصش ػ١ٍُٙ أصٕبء ارّبَ طفمبرالاط

 ػ١ٕخ اٌذساعخ: 

٠مِْٛٛ ثبعشاء  اٌّظش١٠ٓ اٌجبٌغ١ٓ اٌز٠ٓ رّضٍذ ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ ػ١ٕخ ػّذ٠خ ِٓ     

، ثؾ١ش اشزشؽ ف١ُٙ رىشاس ارّبَ طفمبد اٌج١غ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ طفمبد ث١غ ػٍٝ



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 
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، اٌزٞ ٚصع اٌىزش١ًٔٚب، وغئاي أٚي لجً ل١بُِٙ ثًّء اعزج١بْ اٌذساعخ ثغئاٌُٙ ػٓ رٌه

 ِفشدح.  404ثٍغ لٛاَ اٌؼ١ٕخ  ف١ٗ.

 ِجشساد اخز١بس اٌؼ١ٕخ:

غ الإٌىزشٟٚٔ ؽزٝ رُ اخز١بس اٌؼ١ٕخ ثؾ١ش رزٛفش ثٙب خظبئض اٌزؼبًِ ِغ رطج١مبد اٌج١    

اٌظفمبد، ار أْ ٘ز٠ٓ الأِش٠ٓ ٠ٛفشاْ ٘زٖ ، ٚرىشاس اعشاء اٌج١غ طفمخأزٙبء ارّبَ 

اٌزؼبًِ اٌزٞ رغزٙذفٗ اٌذساعخ وج١ئخ ٌٙٛط اٌششاء ٠ّىٓ سطذ خظبئظخ اٌغ١ىٌٛٛع١خ 

 ف١ٙب. 

 ( اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:1) ٠ٛػؼ اٌغذٚي سلُ

 (1جذٚي )

 اٌخصبئص اٌذ٠ّٛغغشاف١خ ٌٍّجحٛص٠ٓ١ٛظح  

 اٌزىشاس

 اٌجذائً

 % ن

 44.4 191 روش إٌٛع

 51.2 201 أٔضٝ

 100 404 الإجّبٌٟ

 

 

 اٌغٓ

ب ئٌٝ  14أوجش ِٓ  اِ ب. 25ػب اِ  29.5 119 ػب

ب ئٌٝ  25أوجش ِٓ  اِ ب. 35ػب اِ  22.3 90 ػب

ب ئٌٝ 35أوجش ِٓ  اِ ب 50 ػب اِ  19.4 40 ػب

ب. 50أوجش ِٓ  اِ  24.5 115 ػب

 100 404 الإجّبٌٟ

 

 

 اٌزؼ١ٍُِغزٜٛ 

 23.5 95 رؼ١ٍُ ِزٛعػ

 49.4 201 رؼ١ٍُ جبِؼٟ

 26.1 104 دساعبد ػ١ٍب

 100 404 الإجّبٌٟ

 

 

 اٌذخً اٌشٙشٞ

ب ئٌٝ  3000أوضش ِٓ  اٙ ب. 4500ج١ٕ اٙ  22.5 91 ج١ٕ

ب  4500أوضش ِٓ  اٙ ب. 6000 ئٌٝج١ٕ اٙ  21.4 44 ج١ٕ

ب  6000أوضش ِٓ  اٙ ب. 10000 ئٌٝج١ٕ اٙ  31.9 129 ج١ٕ

ب. 10000أوضش ِٓ  اٙ  23.4 96 ج١ٕ

 100 404 الإجّبٌٟ

 

 اٌذساعخ: أداح

 اعزّبسح الاعزمصبء:

ٟٚ٘ اعزّبسح رُ اػذاد٘ب ٌغّغ اٌج١بٔبد ثؾ١ش رغزض١ش اٌّجؾٛص١ٓ ثطش٠مخ ِٕٙغ١خ     

ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌج١بٔبد اٌّشرجطخ  ؽٛي ِٚمٕٕخ ٌزمذ٠ـُ ؽمبئك ٚآساء ، أٚ أفىبس ِؼ١ٕخ 



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 
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ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 .الإٌىزشٟٚٔ

:  ئجشاءاد اٌصذق ٚاٌضجبد لاعزّبسح الاعزج١بْ: أٚلاا

 خطٛاد رم١ٕٓ أداح اٌذساعخ:

  أٚلاا: صذق الاعزج١بْ: 

ٚ٘اٟ: اٌظاذق ٌٍزؾماك ِآ طاذق الاعازج١بْ، رُ الاػزّابد ػٍاٟ صالاس ؽاشق ِخزٍفاخ 

ق اٌّؾىّا١ٓ، ٚطاذق الارغابق اٌاذاخٍٟ ػٍاٝ إٌؾاٛ اٌظاذق اٌظاب٘شٞ أٚ طاذٚإٌّطماٟ، 

 ا٢رٟ:

ػٍٝ ِب ثٕبء ٘زا الاعزج١بْ اعزفبداد اٌجبؽضخ فٟ  )صذق اٌّحزٜٛ(:اٌصذق إٌّطمٟ  -1

، ، ٠ٚش١ش ٘زا ٚػغ ِمب١٠غٙب فٟ ِغبي اٌذساعخ أصٕبءاٌذساعبد اٌغبثمخ  لبِذ ثٗ

ثمذس ِمجٛي ِٓ اٌظذق  ِمب١٠ظ الاعزج١بْالاػزّبد ػٍٟ اٌّظبدس اٌغبثمخ اٌٟ رّزغ 

 إٌّطمٟ.

الاعزج١بْ ػٍٟ ِغّٛػخ ِٓ رُ ػشع  اٌصذق اٌظب٘شٞ أٚ صذق اٌّحى١ّٓ: -2

) اٌّؾى١ّٓ اٌّزخظظ١ٓ فٟ الإػلاَ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ
39
، ٚرٌه ثغشع (

دساعخ ِفشداد وً ِغبي فٟ ػٛء اٌزؼش٠ف الإعشائٟ ٌٗ، ٚوزٌه اٌٙذف ِٓ 

الاعزج١بْ، ٚلذ ألش اٌّؾىّْٛ طلاؽ١خ الاعزج١بْ ثشىً ػبَ ثؼذ اعشاء ثؼغ 

ٚلذ رُ الإثمبء ػٍٝ اٌّفشداد اٌزٟ عبءد ٔغجخ اٌزؼذ٠لاد اٌزٟ الزشؽٙب اٌّؾىّْٛ، 

٪ فؤوضش، ٚرُ ؽزف ثؼغ اٌؼجبساد ٚرؼذ٠ً ثؼؼٙب فٟ 90ارفبق اٌّؾى١ّٓ ػ١ٍٙب 

 ػٛء اٌّلاؽظبد اٌزٟ أثذا٘ب اٌّؾىّْٛ.

 أثؼبد ثؼذ ِٓ وً دسعخ ث١ٓ الاسرجبؽ ِؼبِلاد ؽغبة رُ صذق الارغبق اٌذاخٍٟ:  -3

 ثبٌذسعخ وً ثؼذ اسرجبؽ ِذٜ ٚرٌه ٌّؼشفخاٌى١ٍخ ٌلاعزج١بْ،  الاعزج١بْ ٚاٌذسعخ

 خلاي ِٓ رٌه الاعزج١بْ، ٠ٚزؼؼ طذق اٌزؾمك ِٓ ِذٜ ٌٚٙذف ٌلاعزج١بْ، اٌى١ٍخ

 اٌزبٌٟ. عذٚي

  (2جذٚي )

 ِؼبِلاد الاسرجبغ ث١ٓ اٌذسجخ اٌى١ٍخ ٌىً ِم١بط فشػٝ ٚاٌذسجخ اٌى١ٍخ ٌلاعزج١ب٠ْٛظح 

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِؼبًِ الاسرجبغ اٌّجبي

 0.01داٌخ ػٕذ  **0.436 الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غئرّبَ صفمخ ث١غ ػجش 

اٌّذخً اٌغٍٛوٟ ٌٍششاء "فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف" ٌذٜ ِزجٕٟ 

 ٘ٛط اٌششاء
 0.01داٌخ ػٕذ  **0.552

 0.01داٌخ ػٕذ  **0.433 الأػشاض اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء

 0.01داٌخ ػٕذ  .**641 فٟ ِجبي اٌذساعخ( الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخرأغ١ش أ٘ذاف اٌج١غ )

 0.01داٌخ ػٕذ  **0.653 فٟ اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءجبرث١خ 



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 
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 ل٠ٛخ ِٚزٛعاطخ اسرجبؽ ثّؼبِلاد الاعزج١بْ رزّزغ أثؼبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِٓ ٠زج١ٓ

 الاسرجابؽ ٚلاذ رشاٚؽاذ ِؼابِلاد ،0.01ِآ  ألاً دلاٌاخ اؽظابئ١بً ػٕاذ ِغازٜٛ ٚداٌاخ

 أْ اٌّماب١٠ظ ػٍاٝ وابف   د١ٌاً **( ٚ٘ازا0.233** ، 0.436ٌّغابلاد الاعازج١بْ ثا١ٓ )

 ثّؼبًِ طذق ػبٌٟ. اٌّىٛٔخ لأداح اٌذساعخ رزّزغ

 حغبة ِؼبًِ اٌصذق اٌزارٟ لاعزّبسح الاعزمصبء: -4

 ِٓ خلاي اٌمبْٔٛ اٌزبٌٟ:  لاعزّبسح الاعزمصبءرُ ؽغبة ِؼبًِ اٌظذق اٌزارٟ        

 ِؼبًِ اٌظذق اٌزارٟ= اٌغزس اٌزشث١ؼٟ ٌّؼبًِ اٌضجبد       

   0.965=       √ِؼبًِ اٌظذق اٌزارٝ =     

ٚ٘ٛ ِؼبًِ طذق رٚ ل١ّخ ِمجٌٛخ اؽظبئ١بً ٚرش١ش اٌٝ صجبد ِشرفغ لاعزّبسح    

 الاعزمظبء، ٚثزٌه رؼذ ِلائّخ لأغشاع اٌجؾش.

ا: صجبد الاعزج١بْ:  صب١ٔب

( ِفاشدح رزاٛفش 50خ ػٍاٟ ػ١ٕاخ لٛاِٙاب )عزج١بْ أداح اٌذساعرُ ؽغبة ِؼبًِ صجبد الا

، ٚرٌه ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اػبدح اٌزطج١ك ٌؾغابة صجابد اٌّماب١٠ظ ثٙب خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ

ثااشٚاْ، ػٍااٝ إٌؾااٛ  –ٌزغضئااخ إٌظااف١خ ٌغااج١شِبْ اٌفشػ١ااخ اٌّىٛٔااخ ٌلاعاازج١بْ ٚثطش٠مااخ ا

 ا٢رٟ:

رزاٛفش ثٙاب ِفاشدح  50راُ رطج١اك الاعازج١بْ ػٍاٝ ػ١ٕاخ ِىٛٔاخ ِآ  غش٠مخ ئػابدح اٌزطج١اك: -1

صاُ أػ١اذ رطج١ماٗ ِاشح أخاشٜ ػٍاٝ اٌّغّٛػاخ ٔفغاٙب ثؼاذ فبطاً خظبئض ػ١ٕاخ اٌذساعاخ، 

صِٕٝ لذسٖ صلاصخ أعبث١غ، صُ لبِذ اٌجبؽضاخ ثؾغابة ِؼبِاً اٌضجابد ثا١ٓ دسعابد اٌّجؾاٛص١ٓ 

سرجاابؽ اٌااٟ الارفاابق ثاا١ٓ الإعبثاابد فااٟ اٌزطج١ماا١ٓ الأٚي ٚاٌضاابٟٔ، ٚلااذ أشاابسد ِؼاابِلاد الا

٠ٚشا١ش  0.264ػٍٟ وً ثؼذ ِٓ أثؼابد الاعازج١بْ ثا١ٓ اٌزطج١اك الأٚي ٚاٌضابٟٔ ثٕغاجخ ثٍغاذ 

 اٌغذٚي اٌزبٌٟ: ٌزٌه

 ( 3جذٚي سلُ )

 ِؼبًِ صجبد الاعزج١بْ ٚأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبخ٠ٛظح 

 ِؼبًِ اٌضجبد اٌجؼذ َ

 0.599 الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غئرّبَ صفمخ ث١غ ػجش  1

  0.691 اٌّذخً اٌغٍٛوٟ ٌٍششاء "فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف" ٌذٜ ِزجٕٟ ٘ٛط اٌششاء 2

 0.430 الأػشاض اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء 3

 0.146 ( فٟ ِجبي اٌذساعخالأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخرأغ١ش أ٘ذاف اٌج١غ ) 4

 0.136 فٟ اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءجبرث١خ  5

 0.413 اٌذسجخ اٌى١ٍخ 

أْ ٠ٚزؼااؼ ِاآ اٌغااذٚي اٌغاابثك ِااذٜ رماابسة ٔغااجخ اٌضجاابد ثاا١ٓ الأثؼاابد اٌّخزٍفااخ، 

٠جا١ٓ أْ وّاب ( ، 0.273 – 0.599ِؼبِلاد صجابد الأثؼابد اٌّخزٍفاخ لاذ رشاٚؽاذ ِاب ثا١ٓ )
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فاٟ طالاؽ١خ ٟٚ٘ ٔغجخ راٛؽٟ ثبٌضماخ  0.273ِؼبًِ صجبد اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلاعزج١بْ لذ ثٍغ 

 الاعزج١بْ وؤداح ِٓ أدٚاد اٌذساعخ.

 حغبة صجبد ِؼبًِ ٌ٘ٛغزٝ: -2

ؽغبة اٌضجبد لاعزّبسح الاعزمظبء ػٍٝ ؽش٠مخ اػبدح اٌزطج١ك اٌغبثمخ ٌّؼشفخ صجبد رُ 

 الاعزّبسح ، ٚؽُجمذ ِؼبدٌخ ٌ٘ٛغزٝ وّب ٠ؤرٟ:

            

 د= ػذد اٌؾبلاد اٌزٝ ارفك ػ١ٍٙب    

 = ػذد اٌؾبلاد فٝ اٌّشح الأٌٚٝ             1ْ   

 = ػذد اٌؾبلاد فٝ اٌّشح اٌضب١ٔخ                       2ْ   

   = 
    

       
    =92٪ 

٪( ٚ٘ٝ ٔغجخ ِشرفؼخ ٚرذي ػٍٝ صجبد ٚٚػٛػ الإعزّبسح 92فمذ ثٍغذ ٔغجخ اٌضجبد )

 ٚطلاؽ١خ رطج١م١ٙب.

 حذٚد اٌذساعخ:

: اٌحذٚد   : رّذ اٌذساعخ داخً عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ.اٌجغشاف١خ ٌٍذساعخأٚلاا

داسد اٌذساعخ ؽٛي ِٛػٛع اٌزؼشع ٌزم١ٕبد  صب١ٔاب: اٌحذٚد اٌّٛظٛػ١خ ٌٍذساعخ:

ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 .الإٌىزشٟٚٔ

 1ؽزٝ  2023أثش٠ً  1شاء اٌذساعخ فٟ اٌفزشح ِٓ رُ اع صبٌضاب: اٌحذٚد اٌض١ِٕخ ٌٍذساعخ:

 ٛ١ٔٛ٠2023 .َ 

 و١ف١خ ئػذاد ِم١بط ٘ٛط اٌششاء:

رُ ٚػغ ِم١بط خبص ثٙزٖ اٌذساعخ ٌٙٛط اٌششاء ٌُٚ ٠زُ الاعزؼبٔخ ثؤٞ ِٓ اٌّمب١٠ظ    

اٌّم١بط الارغب٘بد اٌغبثمخ. اػزّذد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ ٚػغ ِم١بعٙب ػٍٝ أْ ٠م١ظ 

ٚؽش٠مخ ١ٌىشد  فٟ ثؼغ رطج١مبرٙب، ط اٌزٟ لا رؼزشف ثٛعٛد ؽ١بدثٛعبسدثطش٠مزٟ 

اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رٕظ١ُ أثؼبد ثٛعبسدط اٌّزشؼجخ ثغّؼٙب ؽٛي ٔمطخ رؼجش ػٓ اٌٛعؾ 

) اٌؾغبثٟ فٟ شذح الارغب٘بد
40
 ، ٌُٚ ٠زُ الاوزفبء ثّم١بط ١ٌىشد فمؾ ٕ٘ب. (
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عبٔجًب ٔفغ١ًب أغب١ًٔب، ٚرٌه رُ ٚػغ اٌّم١بط ػٍٝ ػبدح ٚػغ ِمب١٠ظ اٌزٟ رٍّه     

) ٟ٘ ثبلاػزّبد ػٍٝ أثؼبد صلاصخ
41
): 

: ثؼذ الأػشاض اٌغ١ىٌٛٛج١خ: ٚرّضٍذ ٕ٘ب فٟ الأػشاع اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء  أٚلاا

ػجش ػٓ رٌه اٌؼجبساد اٌخّظ ػششح الأٌٚٝ فٟ  وؼشع ٔفغٟ ِؾذد اٌخظبئض.

 اٌّم١بط.

ٚرّضً ٕ٘ب فٟ عبرث١خ رم١ٕبد  اٌؼشض إٌفغٟ:جبرث١خ اٌؼٕصش اٌّإصش ػٍٝ ثؼذ صب١ٔاب: 

ػجش ػٓ رٌه اٌؼجبساد اٌخّظ ػششح فٟ اٌّم١بط  .الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 (.30اٌٝ  16اٌزٟ اِزذد ِٓ )اٌؼجبساد 

ٟٚ٘ ٕ٘ب رّضً ِب ٠مَٛ ثٗ أصٕبء ارّبَ  آ١ٌخ اٌزؼبًِ الأعبع١خ ٌذٜ اٌّجحٛس:ثؼذ صبٌضاب: 

ٌىض١ش ِٓ ػٍَٛ اٌزغ٠ٛك ثزؤؽ١ش اٌّجؾٛس لأ٘ذافٗ ِٓ ارّبَ اٌج١غ اٌظفمخ، ٚؽذدرٙب ا

ػجش ػٓ رٌه اٌؼجبساد اٌخّظ ػششح الأٌٚٝ اٌزٟ اِزذد ِٓ ثزم١ٕبرٗ اٌّذسٚعخ. 

 (.45اٌٝ  31)اٌؼجبساد 

ػجبسح رؼجش ػٓ الأثؼبد اٌضلاصخ اٌغبثمخ. ٠ّٚىٓ لأٞ فشد أْ  45٘ىزا خشط اٌّم١بط فٟ    

ب"ثؾ١ش ٠ىْٛ اٌخ١بس  ،ت دسعز٠ٗغ١ت ػٍٝ اٌّم١بط ٠ٚؾغ ًّ  دسعبد، 5" ٠غبٚٞ دائ

ٚاٌخ١بس  ٠غبٞ صلاس دسعبد، "أؽ١بًٔب"ٚاٌخ١بس  دسعبد، 4" ٠غبٚٞ وض١شًا"ٚاٌخ١بس 

 ٚوٍّب صاد اٌشلُ. " ٠غبٚٞ دسعخ ٚاؽذحِطٍمًب"ٚاٌخ١بس  " ٠غبٚٞ دسعز١ٓ،ٔبدسًا"

الإعّبٌٟ اٌزٞ ٠ؾظً ػ١ٍٗ اٌّغ١ت ػٍٝ اٌّم١بط، صادد لٛح ٘ٛط اٌششاء. رُ رؾذ٠ذ 

دسعخ، ٚوً ِٓ ٠ؾظً ػٍٝ دسعخ رض٠ذ ػٕٙب  75اؽظبئ١ًب ٕ٘ب ثـ  اٌذسعخ اٌّؼ١بس٠خ

ؾزبط ٌٍؼًّ ػٍٝ رم١ٕٓ رؼبٍِٗ ثشىً ُِٙ ٚسثّب ػلاعٟ ِغ اٌششاء، ار ٠ظجؼ ٘ٛعٗ ٠

ٛ ٠ؾزبط ٌٍؼلاط ؽزٝ رظجؼ طؾزٗ إٌفغ١ٗ ألشة لاؽزّبي أْ ٠ىْٛ ِشػ١ًب ػٍٝ ٔؾ

) أفؼً
42
) . 

 اٌزؼش٠فبد الإجشائ١خ ٌّصطٍحبد اٌذساعخ: 

: رؼش٠ف  خ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب الإٌىزش١ٟٔٚ٘ رٍه ا١ٌ٢بد  خ:الإٌىزش١ٔٚرم١ٕبد اٌششاء أٚلاا

وً ِٓ اٌجبئغ ٚاٌّغزٍٙه ِٓ أعً ارّبَ طفمخ اٌششاء ػٍٝ أؽغٓ ٚعٗ ٚفمًب ٌظشٚف 

 ِّٕٙب.ٚأ٘ذاف وً 

خ ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ الإٌىزش١ٟٔٚ٘ اٌزطج١مبد  :الإٌىزشٟٚٔرطج١مبد اٌج١غ صب١ٔاب: رؼش٠ف 

 اٌزٟ رغزخذَ ِٓ أعً ارّبَ وبفخ خطٛاد اٌج١غ اٌىزش١ًٔٚب ؽزٝ ٠زغٍُ اٌّغزٍٙه اٌغٍؼخ.

٘ٛ أثغؾ أشىبي فمذاْ ع١طشح اٌّغزٍٙه ػٍٝ  :الإٌىزشٟٚٔ٘ٛط اٌششاء صبٌضاب: رؼش٠ف 

١ِّضح  خظبئض٠ٚظٙش فٟ شىً أ اء ػجش طفمبد اٌج١غ ػٍٝ الإٔزشٔذ،اٌششاٌزٛلف ػٓ 

 ٠ّىٓ الاػزّبد ػ١ٍٙب وّؾذداد ٌّب ٠شجٗ ػبدح شخظ١خ.
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 :ٔزبئج اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ

فٟ ػٛء أ٘ذاف اٌذساعخ  رُ ػشع ٔزبئظ اٌذساعخ ٚفمًب ٌزمغ١ّٙب ٌٍّؾبٚس ا٢ر١خ    

 :ٚرغبإلارٙب

 :الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غٌؼ١ٍّبد اٌششاء ػٍٝ اٌزؼشض وضبفخ ٚأّٔبغ اٌّحٛس الأٚي: 

  (4جذٚي سلُ )

 الإٌىزشٟٚٔ زطج١مبد اٌج١غػذد ِشاد ل١بَ اٌّجحٛص١ٓ ثصفمخ ث١غ وبٍِخ ٠ٌٛظح 

 د % ن اٌجذائً

 2 29.0 111 أوضش ِٓ ِشح ١ِٛ٠اب

 1 31.9 153 ١ِٛ٠اب

 3 16.6 61 صلاس ِشاد

 3 16.6 61 ِشربْ

 100.0 404 اٌّجّٛع

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ أوضش ِٓ صٍش اٌّجؾٛص١ٓ ٠مِْٛٛ ثظفمخ ث١غ وبٍِخ ١ِٛ٠ًب.     

ضء ِٓ أعٍٛة ؽ١برُٙ ا١ٌِٟٛ ٖ فٟ ػٛء أْ ٘زٖ اٌظفمبد رؾٌٛذ ٌغِّب ٠ّىٓ رفغ١ش

)ثبٌفؼً، ٚ٘ٛ أؽذ عٛأت رىْٛ ٘ٛط اٌششاء فؼ١ًٍب 
43
ػٍٝ إٌغت ٚرض٠ذ ٘زٖ إٌغجخ  .(

اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ ف١ّب ٠خض اٌششاء اٌمٙشٞ، ار ٌُ رزٕبٚي أٞ ِٕٙب 

)٘ٛط اٌششاء. ِٚٓ ٘زٖ اٌذساعبد دساعخ ع١ٍّخ محمد ؽغ١ٓ دسثشٟ 
44
).  

 (5جذٚي سلُ )

 رطج١مبد اٌج١غصفمبد ث١غ ئرّبَ ِشح اٌزٟ ٠مع١ٙب اٌّجحٛص١ٓ فٟ  ّذحاٌ ٠ٛظح

 الإٌىزشٟٚٔ

 د % ن اٌجذائً

 2 32.9 133 أوضش ِٓ عبػخ

 1 34.9 141 عبػخ

 3 14.4 16 ٔصف عبػخ

 4 13.4 54 ألً ِٓ ٔصف عبػخ

  100.0 404 اٌّجّٛع

أوضش ِٓ ٔظف اٌّجؾٛص١ٓ ٠مؼْٛ عبػخ ٚأوضش ِٓ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ     

٠ؼٕٟ أْ ، ِّب الإٌىزشٟٚٔٚلزُٙ فٟ وً ِشح ٠زّّْٛ ف١ٙب طفمخ ششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

ِّب  ،رم١ٕبد اٌششاء ؽممذ ٌُٙ ٚلزبً ِّزؼًب أٚ ػٍٝ الألً غ١ش ًِّ ٌّذح ١ٌغذ ثبٌمظ١شح

 ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟ ػٛء رؾمك ٘ذف رؾمك اٌؼًّ ثشىً ِٕبعتٚ، عؼً رىشاس رٌه ِؼ١بس٠ًب

، اِب ِٓ ؽ١ش ششاء ِٕزغبد ِؼ١ٕخ أٚ رّؼ١خ ٚلذ ع١ذ، ٚرٌه فٟ اؽبس ٔظش٠خ ٌٍّجؾٛس

)رؤؽ١ش اٌٙذف 
45
). 



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 

 

 222    0202/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

 ( 6جذٚي سلُ )

 أصٕبء اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ اٌج١غاٌزؼشض ٌزطج١مبد أعٍٛة ٠ٛظح 

 اٌزىشاس

 اٌجذائً

 د % ن

 1 99.2 401 ػجش اٌز١ٍفْٛ اٌّحّٛي.

 144 46.5 3 (.IPadػجش اٌحبعٛة اٌٍٛحٟ )

 2 54.9 222 ػجش جٙبص اٌىّج١ٛرش اٌشخصٟ.

 404 -ئجّبٌٟ ِفشداد اٌؼ١ٕخ

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ الأغٍج١خ اٌغبؽمخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠زؼشػْٛ ٌزطج١مبد     

زؼشع ارخز أصٕبء اٌششاء ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ِّب ٠ؼٕٟ أْ ٘زا اٌ الإٌىزشٟٚٔاٌج١غ 

، لا ع١ّب ٌٛ سثطٕب رٌه ٔفغٗ اعزخذاَ اٌٙبرف اٌّؾّٛيؽبثؼًب عٙلًا ٚشخظ١ًب ِٓ ؽبثغ 

ثبٌّذح اٌزٟ ٠مؼ١ٙب ػذد وج١ش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ارّبَ ػ١ٍّبد اٌششاء ١ِٛ٠ًب، ِّب ٠ؼٕٟ أْ 

)ٌٍششاء ٕ٘ب وبٔذ أفؼً ػٍٝ اٌٙبرف اٌّؾّٛي  (الإٌىزشٟٚٔاٌؼشع )رم١ٕخ 
46
، ٚثبٌزبٌٟ (

اٌّؾمك  اسرجبؽ اٌّجؾٛس ثبٌزطج١ك ٚفمًب ٌؼٕظش اٌزى١ف٠ّىٓ رفغ١ش رٌه فٟ اؽبس رؾمك 

ٚفمًب ٌٍّذخً اٌغٍٛوٟ ٌفشػ١خ  ثبعزخذاَ اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٚرٌه ٌزخف١غ رىب١ٌف اٌغٙذ

)اٌغٛق اٌّزى١ف 
47
). 

رزفك ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ِغ ِؼظُ ٔزبئظ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ٘زا اٌظذد ِٕٚٙب    

) S. K. Maheshwari  ٚAnil Kumar  ٚMandeep Kaurدساعخ 
42
).  

 

 ( 1جذٚي سلُ )

 أصٕبء اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ٌٍزؼشض ٌزطج١مبد اٌج١غإٌّػ الاجزّبػٟ ٠ٛظح 

 د % ن اٌجذائً

 1 56.2 221 ٚحذن

 3 10.4 42 ِغ الألبسة

 3 10.4 42 ِغ صِلاء اٌؼًّ

 2 23.0 93 ِغ الأصذلبء

 100.0 404 اٌّجّٛع

 

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ أوضش ِٓ ٔظف اٌّجؾٛص١ٓ ٠زؼشػْٛ ٌزطج١مبد اٌج١غ     

 الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءأْ  ٠ّىٓ رفغ١ش رٌه فٟ ػٛءٚؽذُ٘ أصٕبء اٌششاء،  الإٌىزشٟٚٔ

أْ ػشع اٌٙٛط ٠زّزغ ار ، اٌزفبػً ِغ ٘ٛط اٌششاء ثشىً ٠ض٠ذ ِٓ فؼب١ٌزٗرؼًّ ػٍٝ 

ِٓ رىشاسٖ فشد٠ًب ٠ض٠ذ ِٓ اؽزّبلاد رؾممٗ، ٚ٘زا اٌٙٛط  ثخظٛط١خ فشد٠خ، ٚرّىٓ اٌفشد

٠ض٠ذ ِٓ اسرجبؽ اٌشخض ثبٌزطج١ك ٚثبٌزبٌٟ رىشاس ِشاد اٌششاء، ٟٚ٘ غب٠خ اٌزغ٠ٛك فٟ 

)أؽذ عٛأجٗ 
49
) . 
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رزفك ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ِغ ٔزبئظ ػذد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ٘زا اٌظذد، ِضً     

 Soleyman Bartutcu  ٚAli Alper Akgun  ٚHicran Utkunوً ِٓ دساعخ 

Aydin Dincer (
50
). 

 ( 4جذٚي سلُ )

  الإٌىزشٟٚٔاٌج١غ  اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌّجحٛصْٛ لإرّبَ صفمبد٠ٛظح 

 اٌزىشاس

 اٌجذائً

 د % ن

 1 46.9 351 ج١ِٛب

 4 34.1 154 عٛق دٚد وَٛ

 2 45.9 341 أِبصْٚ

OLX 212 61.3 4 

Noon 220 54.4 1 

eBay 231 51.2 5 

Bonanza 224 56.4 6 

Walmart 214 61.4 3 

 404 -ئجّبٌٟ ِفشداد اٌؼ١ٕخ

 

٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ أوضش ِٓ صلاصخ أسثبع اٌّجؾٛص١ٓ ٠غزخذِْٛ رطج١مٟ ع١ِٛب    

صُ أِبصْٚ لإرّبَ طفمبد ث١غ اٌىزش١ٔٚخ، ٚأْ أوضش ِٓ ٔظفُٙ ٠غزخذِْٛ وً اٌزطج١مبد 

. ٠ش١ش رٌه اٌٝ أْ ٕ٘بن اسرجبؽ ث١ٓ )ػذا رطج١ك عٛق دٚد وَٛ( اٌزٟ رُ عئاٌُٙ ػٕٙب

ػجش ارّبَ اٌظفمبد، ٚرمذِذ  الإٌىزشٟٚٔبد ِؼ١ٕخ ٌٍج١غ ِؼظُ اٌّجؾٛص١ٓ ٚرطج١م

)اٌزطج١مبد اٌزٟ رمذَ خ١بساد ث١غ أوضش ػٍٝ ٔظ١شارٙب "ع١ِٛب ٚأِبصْ" 
51
. ٠ّىٓ رفغ١ش (

رٌه فٟ ػٛء رؾمك الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ف١ّب ٠خض اٌؼًّ ثشىً ِٕبعت ػٍٝ 

)اٌٛؽذاد اٌظٍجخ اٌّؼزّذح ػٍٝ خ١بساد اٌج١غ اٌّزبؽخ 
52
ار ٠مذَ وً ِٓ رطج١مٟ ع١ِٛب  (

 . ٚأِبصْٚ خ١بساد ث١غ أوضش ػذداً ٚأعًٙ ِٓ ؽ١ش خطٛاد ارّبَ اٌششاء

دساعخ رزفك ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ِغ ِؼظُ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ رٌه، ِضً     

) Piotr Tarka  ٚMonika Kukar-Kinneyوً ِٓ 
53
). 
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 (1شىً )

 أِبصْٚ ِظش ٌٍج١غ الإٌىزٛسٟٔ ػٍٝ اٌٙبرف اٌّؾّٛيرطج١ك ٠ٛػؼ طفؾخ ِٓ 

 

 (2شىً )

 رطج١ك ع١ِٛب ٌٍج١غ الإلأوزشٟٚٔ ػٍٝ اٌٙبرف اٌّؾّٛي٠ٛػؼ طفؾخ ِٓ 
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 ( 9جذٚي سلُ )

 الإٌىزشٟٚٔرطج١مبد اٌج١غ رٛاصً اٌّجحٛص١ٓ ِغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ِذٜ ٠ٛظح 

 د % ن اٌجذائً

 2 45.3 143 دائّب

 1 54.2 219 أح١بٔب

 3 .5 2 لا

 100.0 404 اٌّجّٛع

 

  ( 10جذٚي سلُ )

 الإٌىزشٟٚٔاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ غش٠مخ اٌزٛاصً ِغ ٠ٛظح 

 اٌزىشاس

 اٌجذائً

 د % ن

 1 45.4 341 ثجش٠ذ أٌىزشٟٚٔ.

 5 41.6 164 ػجش دسدشخ ِجبششح.

 3 64.1 259 ثبرصبي ٘برفٟ ػجش الأسلبَ اٌّزبحخ.

 4 63.1 255 دسدشخ ِجبششح ِزبحخ ِضً اٌٛارظ آة.ػجش الأزمبي ٌجشاِج 

 2 44.6 342 ػجش ئثذاء ئػجبثٟ.

 404 -ئجّبٌٟ اٌؼ١ٕخ 

أْ أغٍج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ٠زٛاطٍْٛ ِغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ٠زؼؼ ِٓ ولا اٌغذ١ٌٚٓ اٌغبثم١ٓ    

أؽ١بًٔب، ٚ٘زا اٌزٛاطً ٠زُ ٌذٜ أوضش ِٓ صلاصخ أسثبػُٙ ػجش  الإٌىزشٟٚٔرطج١مبد اٌج١غ 

. ٠ش١ش رٌه اٌٝ ٕ٘بن أٌفخ أدد ٌؾظٛي ٘زا اٌزٛاطً ثىضبفخ صادد ػٓ الإٌىزشٟٚٔذ اٌجش٠

% ، رؾمك فٟ الأغٍت ػجش أداح ثش٠ذ اٌىزشٟٚٔ ِشٔخ فٟ رمذ٠ُ اٌشعبئً ٚاٌشدٚد فٟ 50

ه ٚاٌجبئغ، ٠ّىٓ رفغ١ش رٌه فٟ ػٛء أٚلبد ِخزٍفخ ٚظشٚف ِخزٍفخ رزٕبعت ِغ اٌّغزٍٙ

أْ ٘زٖ اٌؼلالخ رّضً ِٕطك اٌزؼبًِ اٌخبص ثبٌّجؾٛص١ٓ اٌزٞ ٠زٕبعت ِغ اٌظفبد 

ثّب ٠ؾمك أعٍٛة ؽ١بح  الإٌىزشٟٚٔاٌزطٛس٠خ ٌٍغٍٛن الاعزٙلاوٟ ػجش رطج١مبد اٌج١غ 

) أفؼً ٌٍّجؾٛس، ِٚضً ٕ٘ب اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ أؽذ أدٚاد اٌؾ١بح الأفؼً
54
). 

رخزٍف ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِب رٛطٍذ ٌٗ ٔزبئظ ثؼغ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ِٓ رمذَ اٌذسدشخ     

، ِضً الإٌىزشٟٚٔاٌّجبششح ػٍٝ ِب عٛا٘ب ِٓ أدٚاد اٌزٛاطً ِغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌج١غ 

)Karim Garrouch  ٚ Zohra Ghaliدساعخ وً ِٓ 
55
) . 
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 اٌّحٛس اٌضبٟٔ: رأغ١ش اٌٙذف ِٓ رجٕٟ ٘ٛط اٌششاء:

 ( 11جذٚي سلُ )

 الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غ ٚحذاد ٘ذف اٌّجحٛص١ٓ ِٓ صفمبد٠ٛظح 

ٚحذاد 

 اٌٙذف

اٌٛعػ  ِؼبسض ٌُ أحذد سأ٠اب ِٛافك اٌؼجبسح

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن  

 

 

ٚحذاد 

 صٍجخ

إٌّزجبد رٕبعت 

اٌّؼشٚظخ ػجش 

اٌزطج١مبد ِب 

 أس٠ذٖ.

 1 ِٛافك .392 2.9 3.1 15 1.2 5 95.0 344

اعزخذاَ اٌجٙبص 

اٌزٞ أرؼشض 

ٌٍٕطج١ك ػجشٖ 

٠حمك ث١ئخ رغٛق 

 ِٕبعجخ.

 3 ِٛافك .554 2.6 4.0 16 21.2 110 64.4 214

س اخزجب٠حمك 

ٚرجشثخ إٌّزج 

 لجً اعزلاِٗ

 أ٘ذافٟ اٌخبصخ.

 2 ِٛافك .519 2.1 5.1 23 21.5 41 12.4 294

  ِٛافك .294 2.1 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌٛحذاد اٌصٍجخ  

ٚحذاد 

 ِىزغجخ

٠حمك اٌششاء 

ػجش رٍه 

اٌزطج١مبد شؼٛس 

 ج١ًّ ثبٌّزؼخ.

 2 ِٛافك .516 2.1 4.1 19 12.6 51 42.1 334

٠حمك اٌششاء 

ػجش ٘زٖ 

اٌزطج١مبد ئسظبء 

 ٌشغجخ دائّخ.

 1 ِٛافك .445 2.4 3.0 12 10.6 43 46.4 349

اٌششاء ٠حمك 

ػجش رٍه 

ب  اٌزطج١مبد ِضاجا

ج١ّلاا ٌّّبسعخ 

 اٌح١بح.

 1 ِٛافك .415 2.4 4.0 16 9.9 ِٛافك 46.1 344

  ِٛافك .240 2.4 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌٛحذاد اٌّىزغجخ 

  ِٛافك .204 2.1 الإٌىزشٟٚٔ رطج١مبد اٌج١غاٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ئرّبَ صفمخ ث١غ ػجش  

رم١١ُ اٌّجؾٛص١ٓ ٌىً ِٓ اٌٛؽذاد اٌظٍجخ ٚاٌّىزغجخ وبْ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ     

ؽزٝ أْ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ ٌىً ِزمبسثًب، ِّب ٠ؼٕٟ رمبسة فؼب١ٌخ وً ِّٕٙب ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ، 

ٚؽذح ِٓ اٌٛؽذاد اٌظٍجخ أٚ اٌّىزغجخ وبْ ِزمبسثًب اٌٝ ؽذ ِب. ٠ّىٓ رفغ١ش رٌه فٟ ػٛء 

ٚؽذارٙب  ِٓ ؽ١ش لأ٘ذاف اٌّجؾٛص١ٓ الإٌىزشٟٚٔاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ رم١ٕبد اٌشش كرؾم١

ثّب ٠ؾّٟ اٌؼًّ ثشىً ِٕبعت زؾم١ك ٘ذف ِؼ١بسٞ ٌٍّجؾٛص١ٓ )اٌظٍجخ اٌزٟ اخزظذ ث

اٌّزؼخ ٘ذف ِؼ١بسٞ آخش) زؾم١كاٌّىزغجخ اٌزٟ اخزظذ ث ِٛاسد اٌفشد( ٚٚؽذارٙب

) (اٌشخظ١خ
56
الأ٘ذاف ٕ٘ب ػجش رم١ٕبد ِؾذدح أعظ ٠ؾمك ٚعٛد ٔظبَ ٚاػؼ ٌزؾم١ك .  (

ٚاٌّىزغجخ ػٍٝ ؽذ عٛاء ِٓ ؽ١ش أْ ٚؽذاد اٌٙذف اٌظٍجخ  ،فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف
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ب ِزى١فًب ٠ؾمك اٌّظبٌؼ اٌشخظ١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٕ٘ب ثزمغ١ُ ع١ذ ٌلأ٘ذاف  ًِ )ِضٍذ ٔظب
57
)  .

جؾٛس ٠ش١ش ٚعٛد ٘زا إٌظبَ اٌٝ أٔٗ عب٘ض ٌخذِخ ِطبٌت ٘ٛط اٌششاء ثىفبءح ٌذٜ اٌّ

 فٟ ؽبي ٚعٛد خظبئض ع١ىٌٛٛع١خ ٌٙزا اٌٙٛط فٟ الأطً.

رزفك ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ِغ ِب رٛطٍذ ٌٗ ثؼغ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ٘زا اٌظذد،     

وً ِٓ  دساعخ ػٍٝ رطج١مبرٗ ٠ؾمك أ٘ذافًب ٌٍّجؾٛص١ٓ، ِضً الإٌىزشِٟٚٔٓ ؽ١ش أْ اٌج١غ 

Moin Ahmrd Moon  ٚSaman Attiq (
52
). 

ٌّحٛس اٌضبٌش: اٌّذخً اٌغٍٛوٟ ٌٍششاء "فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف" ٌذٜ ِزجٕٟ ٘ٛط ا

 اٌششاء: 

 (12جذٚي سلُ )

ئرّبَ اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ فٟ فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف اٌّجحٛص١ٓ ٠ٌٛظح ػٕبصش

 الإٌىزشٟٚٔ
ػٕبصش 

فشظ١خ 

اٌغٛق 

 اٌّزى١ف

اٌٛعػ  ِؼبسض ٌُ أحذد سأ٠اب ِٛافك اٌؼجبسح

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن  

 

اٌّصبٌح 

 اٌشخص١خ

٠حمك اٌششاء 

ٌٟ  الإٌىزشٟٚٔ

أ٘ذافاب 

 شخص١خ.

 1 ِٛافك .530 2.4 1.2 29 2.0 4 90.4 361

٠شظٟ اٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ

 ِزؼزٟ اٌزار١خ

 4 ِٛافك .651 2.5 4.1 35 33.4 135 51.9 234

٠غبػذ اٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ

ػٍٝ رجبٚص 

اٌظشٚف 

 اٌصؼجخ.

 3 ِٛافك .594 2.6 6.9 24 14.6 15 14.5 301

  ِٛافك .361 2.6 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌّصبٌح اٌشخص١خ 

 

ثغبغخ 

اسرىبة 

 الأخطبء

رشظ١ٕٟ 

صفمبد 

اٌششاء، حزٝ 

ٌٛ فشً ثؼط 

 ِٕٙب.

 3 ِٛافك .614 2.6 1.9 32 16.3 66 15.1 306

أوشس اٌّحبٌٚخ 

أوضش ِٓ ِشح 

حزٝ رٕجح 

 ػ١ٍّخ اٌج١غ.

 2 ِٛافك .543 2.1 6.9 24 14.1 51 19.0 319

رطج١مبد ٌششاء 

اٌزٟ رؼبٍِذ 

ِؼٙب احزجذ 

ٌفزشح حزٝ 

رؼبٍِذ ِؼٙب 

 ثشظب.

 2 ِٛافك .554 2.1 5.4 22 16.3 66 14.2 316

  ِٛافك .310 2.1 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ثغبغخ اسرىبة الأخطبء 
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اٌزى١ف 

ٚاٌزؼٍُ 

 ِٓ اٌخطأ

صبس اٌششاء 

ّٔػ  الإٌىزشٟٚٔ

ح١بح ِغ 

 اٌٛلذ.

 2 ِٛافك .521 2.1 4.2 11 16.6 ِٛافك 19.2 320

أػزجش اٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ

ػلاِخ ثبسصح 

 ٌلأ٠بَ اٌج١ذح.

 2 ِٛافك .521 2.1 4.5 14 15.1 ِٛافك 40.4 325

٠إصش اٌششاء 

 الإٌىزشٟٚٔ

ػٍٝ أدائٟ فٟ 

الأٔشطخ 

اٌح١بر١خ 

 الأخشٜ..

 2 ِٛافك .511 2.1 6.4 26 14.1 ِٛافك 19.5 321

  ِٛافك .294 2.1 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌزى١ف ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌخطأ 

اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف" ٌذٜ ِزجٕٟ ٘ٛط  

 اٌششاء

  ِٛافك .195 2.1

ّزى١ف رؾممًب ٌذٜ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ أوضش ػٕبطش فشػ١خ اٌغٛق اٌ   

، ِّب ٠ؼٕٟ أْ الأفشاد ٠شؼشْٚ ثبٌؾش٠خ ٚغ١بة (ثغبؽخ اسرىبة الأخطبءاٌّجؾٛص١ٓ وبْ )

ػجش رطج١مبد اٌج١غ  الإٌىزشٟٚٔاٌؼغٛؽ ٔغج١ًب أصٕبء ل١بُِٙ ثبرّبَ طفمبد اٌششاء 

بد ؽش٠خ ٚاعزّزبع الأخطبء ِٓ أعً اٌزؼٍُ رزّزغ ثذسع، ار أْ ؽش٠خ اسرىبة الإٌىزشٟٚٔ

أوضش ِّب عٛا٘ب أصٕبء ل١بَ اٌّغزٍٙه ثزى١١ف اٌغٛق ِٓ أعً رغشثخ اٌششاء اٌزٟ ٠ش٠ذ٘ب، 

ٚرزٕبعت ِغ ظشٚفٗ اٌخبطخ، ِٕٚٙب اٌظشٚف إٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ رذفغ ٔؾٛ ٘ٛط 

)اٌششاء 
59
رٍٝ رٌه اٌّظبٌؼ اٌشخظ١خ، صُ اٌزى١ف ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌخطؤ فٟ اعزّشاس  . (

ِٕطك رؼبًِ ِغ طفمبد اٌششاء ٠زى١ف ِغ اٌظشٚف ثبعزّزبع أٚلًا صُ ٠ٕزمً ٌزىْٛ 

ٌزؾم١ك ِظبٌؼ شخظ١خ ِٓ ٘زا الاعزّزبع ثّب ٠زى١ف ِغ وً ِب عجك ِٓ ِؼط١بد ثؼذ 

٠ؼذ ٘زا اٌغٛق الافزشاػٟ اٌّزى١ف، اٌزٞ ٠ٛعذٖ اٌّجؾٛس ثّب ٠زٕبعت ِؼٗ  رٛفش٘ب.

ب ٠زٕبعت ِغ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ شخظ١ًب، ٠ؼذ أداح شخظ١خ ٠ّىٕٗ اعزخذاِٙب ثّ

 ٌٙٛط اٌششاء، ار أْ ٘زٖ اٌخظبئض شخظ١خ ثذٚس٘ب ٟ٘ الأخشٜ.
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اٌّحٛس اٌشاثغ: ِم١بط صلاصٟ الأثؼبد ٌشصذ دسجخ ٘ٛط اٌششاء )الأػشاض 

فٟ اٌششاء، رأغ١ش  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءاٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء، جبرث١خ 

 أ٘ذاف اٌج١غ فٟ ِجبي اٌذساعخ(:

 : ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ أصٕبء ئرّبَ صفمبد  الأػشاض اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاءثؼذ أٚلاا

 اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ:

ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ أصٕبء ئرّبَ الأػشاض اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء ٠ٛظح( 23جذٚي )

 الإٌىزشٟٚٔصفمبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 أػشاع اٌٙٛط اٌغٍٛو١خ

 

 

وضبفخ 

اٌزغٛق 

 اٌىج١شح

 ِطٍمب ٔبدسا أؽ١بٔب وض١شا دائّب اٌؼجبسح
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 د اٌزم١١ُ

     % ن % ن % ن % ن % ن 

ألَٛ 

ثظفمبد 

اٌششاء 

ثشىً 

وض١ف 

 ِٕزظُ.

 1 دائّب 1.0 4.6 6.2 25 1.5 6 2.5 10 3.2 13 26.6 350

لا ٠ّٕؼٕٟ 

شٟء ػٓ 

اٌم١بَ 

٠ظفمبد 

اٌج١غ ثىضبفخ 

 وج١شح.

 3 دائّب .267 4.2 3.7 15 1.7 7 3.0 12 56.9 230 34.7 140

   .775 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط وضبفخ اٌزغٛق اٌىج١شح 

ِزبثؼخ 

 اٌؼشٚع

أربثغ 

اٌؼشٚع 

اٌّخزٍفخ 

ٌٍج١غ ػٍٝ 

 اٌزطج١مبد.

 2 دائّب .992 4.3 4.2 17 1.2 5 9.7 39 30.2 122 54.7 221

أعذ فٟ 

ػشٚع 

اٌج١غ ػٍٝ 

اٌزطج١مبد 

رم١ٍذاً 

 ١ِٛ٠بً.

 3 دائّب 1.0 4.2 4.7 19 2.5 10 2.7 35 30.7 124 53.5 216

 

 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ِزبثؼخ اٌؼشٚع

 

4.3 241.   
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الاؽغبط 

 ثبٌّزؼخ

أعزّزغ 

ارّبَ 

طفمبد 

 اٌج١غ.

 3 دائّب 1.0 4.2 5.2 21 2.0 2 7.9 32 36.9 149 42.0 194

أطجؾذ 

ٌذٞ 

ؽمٛط 

ِّزؼخ ِغ 

طفمبد 

 اٌج١غ.

 3 دائّب 1.0 4.2 6.2 25 2.2 9 9.4 32 30.4 123 51.7 209

أفؼً 

ارّبَ 

طفمبد 

اٌج١غ ػٍٝ 

اٌىض١ش ِٓ 

أٔشطخ 

 اٌزشف١ٗ.

 4 وض١شا 1.2 4.1 6.7 27 4.7 19 7.9 32 30.9 125 49.2 201

 

 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط الاؽغبط ثبٌّزؼخ

 

  دائّب .775 4.2

رؾغ١ٓ 

 اٌّضاط

رخٍظٕٟ 

طفمبد 

اٌج١غ ِٓ 

 اٌزٛرش.

 2 دائّب 1.0 4.3 3.2 13 5.4 22 7.2 29 26.7 102 57.4 232

رخٍظٕٟ 

طفمبد 

اٌج١غ ِٓ 

اٌّضاط 

 اٌغٟء.

 2 دائّب 1.0 4.3 4.0 16 4.7 19 5.2 21 33.4 135 52.7 213

ب اٌؼجبسح ًّ  ِطٍمًب ٔبدسًا أؽ١بٔبً وض١شًا دائ
اٌٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 د اٌزم١١ُ

     % ن % ن % ن % ن % ن  

  دائّب .449 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط رؾغ١ٓ اٌّضاط 

ششاء غ١ش 

 اٌؼشٚسٞ

 

 

أشزشٞ 

أش١بء لا 

أؽزبعٙب 

ثشىً 

ػشٚسٞ 

أٚ لا 

 3 دائّب 1.1 4.2 4.7 19 5.0 20 6.7 27 30.0 104 53.7 217
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أؽزبعٙب 

 ِطٍمبً.

أشزشٞ 

أش١بء دْٚ 

اٌزفى١ش فٟ 

لذسرٟ 

ػٍٝ 

 اعزخذاِٙب.

 4 وض١شا 1.2 4.1 6.4 26 5.7 23 9.2 37 25.7 104 53.0 214

  دائّب 1.1 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ششاء غ١ش اٌؼشٚسٞ 

اٌشؼٛس 

 ثبٌٕذَ

ثؼذ  

ؽظٌٟٛ 

ػٍٝ 

إٌّزظ أٔذَ 

ػٍٝ 

 ششائٗ.

 4 وض١شا 1.2 4.1 5.2 21 6.9 22 10.6 43 23.5 95 53.7 217

ثؼذ  

ؽظٌٟٛ 

ػٍٝ 

إٌّزظ أفمذ 

اٌشغجخ 

 ف١ٗ.

 3 دائّب 1.1 4.2 4.2 17 7.2 29 2.9 36 27.5 111 52.2 211

  وض١شا .920 4.1 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌشؼٛس ثبٌٕذَ 

ػذَ اٌمذسح 

ػٍٝ 

 الادخبس

لا أعزط١غ 

ادخبس 

الأِٛاي 

ثغجت 

طفمبد 

 اٌج١غ.

 4 وض١شا 1.0 4.1 4.2 17 5.7 23 9.9 40 27.5 111 52.7 213

١ٌظ ٌذٞ 

ِبٔغ ِٓ 

الزشاع 

اٌّبي 

لإرّبَ 

طفمبد 

 اٌج١غ.

 5 وض١شا 1.2 4.0 7.2 29 5.7 23 9.9 40 22.2 114 49.0 192

  وض١شا .926 4.1 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ػذَ اٌمذسح ػٍٝ الادخبس 

  دائّب .449 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط أػشاع اٌٙٛط اٌغٍٛو١خ 
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ٍخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أْ رمبسة الأٚعبؽ اٌؾغبث١خ ٌ    

فٟ اٌغذٚي رش١ش اٌٝ اعزمشاس رٛاعذ ٘زٖ الأػشاع ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ  ٌٙٛط اٌششاء

ب ٚوض١شًا. ٠ّىٓ رفغ١ش ٌزا رشاٚػ ثذسعبد ِزمبسثخ،  ًّ رم١١ّٙب ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ث١ٓ ؽذٚصٙب دائ

الإدسان ٚاٌزفى١ش ٚاٌمشاس ٗ ٔظش٠خ رؤؽ١ش اٌٙذف ِٓ أْ رٌه فٟ ػٛء ِب أشبسد ٌ

اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط  اشجبعزّبداً ػٍٝ رٕظ١ُّٙ ثطش٠مخ ِؼ١بس٠خ اػاٌششائ١١ٓ رُ 

)خ الإٌىزش١ٔٚف١ّب رؾزبعٗ ِٓ ارّبَ طفمبد اٌششاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ  اٌششاء
60
، ٠ض٠ذ  (

، ٚص٠بدح فشص أزمبٌٙب ٌذسعخ أػٍٝ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاءرٌه ِٓ لٛح 

رؾمك ٚعٛد٘ب ع١ّؼٙب ن اٌّغزٍٙه لذ رظً ٌٍزغٛق اٌمٙشٞ، ار ِٓ اٌغ١طشح ػٍٝ عٍٛ

ب ٚوض١شًا( ًّ ) ثذسعخ ١ٌغذ ل١ٍٍخ ِٚزىشسح اٌؾذٚس ثشىً لٛٞ )دائ
61
). 

ظّٓ رأغ١ش اٌٙذف ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ أصٕبء اٌششاء ػٍٝ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ: صب١ٔاب

 رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ:

ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ رأغ١ش اٌٙذف ظّٓ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ٠ٛظح  (13جذٚي )

 الإٌىزشٟٚٔأصٕبء اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 رؤؽ١ش اٌٙذف

 )الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ( 

اٌٛعؾ  ِطٍمب ٔبدسا  أؽ١بٔب وض١شا دائّب اٌؼجبسح 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشا

ف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن % ن % ن  

 

رؾم١ك 

اٌّزؼخ 

ٌٍشؼٛس 

ثبٌزؾغ

 ْ

 اٌفٛسٞ

أرظشف 

ثشىً ٠ٕبعت 

ِب ٠شػٟ 

 سغجبرٟ.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.5 14 5.4 22 7.9 32 30.9 125 52.2 211

ظشف أر

ثشىً خبص 

لا ٠شالجٕٟ 

 أصٕبءٖ أؽذ.

 2 دائّب .992 4.3 2.7 11 4.7 19 7.7 31 26.7 102 52.2 235

أرظشف 

ثشىً ِش٠ؼ 

وؤعٍٛة 

 ؽ١بح.

 1 دائّب .922 4.4 2.5 10 3.5 14 5.4 22 30.9 125 57.7 233

أفؼً ِب 

٠شؼشٟٔ 

ثغؼبدح وج١شح 

 فٛس٠خ.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.5 14 4.2 17 9.4 32 30.7 124 52.2 211

ظشف أر

ثشىً ٠ؾغٓ 

 عٛ اٌؾ١بح.

 3 دائّب 1.1 4.2 5.2 21 4.7 19 6.4 26 32.4 131 51.2 207

 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط رؾم١ك اٌّزؼخ ٌٍشؼٛس ثبٌزؾغٓ اٌفٛسٞ 

 

 

  دائّب .549 4.3
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ؽّب٠خ 

ِٛاسد 

اٌفشد 

ٚرؾغ١

 ٔٙب

٠ض٠ذ أعٍٛة 

اٌج١غ ػجش 

رطج١مبد اٌج١غ 

الإٌىزشٟٚٔ 

ِٓ رىشاس 

ِشاد 

 اٌششاء.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.0 12 6.7 27 7.4 30 222 114 54.7 221

طٍٕٟ اٌج١غ ٠ٛ

ػجش رطج١مبد 

اٌج١غ 

الإٌىزشٟٚٔ 

ٌؼشع ِّزغ 

 ٌٍّٕزغبد.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.7 15 3.2 13 9.2 37 31.7 122 52.2 211

٠غًٙ اٌذفغ 

الإٌىزشٟٚٔ 

ػ١ٍّخ اٌذفغ 

غٟ أٞ ِىبْ 

 ٚثىً ؽش٠مخ.

 2 دائّب 1.0 4.3 3.7 15 3.7 15 2.2 33 26.2 106 52.2 235

ب  ؼجبسح اٌ ًّ اٌٛعؾ  ِطٍمًب ٔبدسًا أؽ١بٔبً وض١شًا دائ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشا

ف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن % ن % ن 

مك اٌشؾٓ ٠ؾ

الإٌىزشٟٚٔ 

ِزؼزٟ فٟ 

اٌٛطٛي 

 اٌغًٙ ٌٍّٕزظ.

 2 دائّب 1.0 4.3 4.0 16 4.2 17 6.2 25 30.0 121 55.7 225

مك اٌزغ١ٍُ ثؾ

الإٌىزشٟٚٔ 

خظٛط١خ 

ِشػ١خ فٟ 

رغشثخ 

 إٌّزظ.

 2 دائّب 1.1 4.3 4.7 19 5.4 22 5.4 22 27.2 110 57.2 231

  دائّب .562 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ؽّب٠خ ِٛاسد اٌفشد ٚرؾغ١ٕٙب 

اٌٙذف 

اٌّؼ١بس

 ٞ

ٌٍؼًّ 

ثشىً 

 ِٕبعت

٠ؾمك ٌٟ 

ػًّ طفمبد 

ث١غ اٌىزشٟٚٔ 

ؽبٌخ ِٓ 

اٌشػب 

 إٌغجٟ.

 2 دائّب 1.0 4.3 3.5 14 5.4 22 6.7 27 26.2 106 52.2 235

شس اٌششاء أو

ػجش رطج١مبد 

اٌىزش١ٔٚخ 

لأٔٗ ِش٠ؼ 

سغُ ٔذِٟ 

ػٍٝ ششاء 

 2 دائّب .926 4.3 2.5 10 5.7 23 5.9 24 30.2 122 55.7 225
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أش١بء لا 

 أس٠ذ٘ب ػجشٖ.

رّضً ؽمٛط 

اٌششاء 

الإٌىزشٟٚٔ 

ِظذس أِبْ 

.ٌٟ 

 2 دائّب .974 4.3 4.0 16 1.7 7 7.2 29 30.4 123 56.7 229

بعت ٠ٕ 

اٌششاء 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛة 

 ؽ١برٟ.

 2 دائّب .922 4.3 3.5 14 3.5 14 6.7 27 30.4 123 55.9 226

ًٙ اٌششاء ٠غ

الإٌىزشٟٚٔ 

رؾم١ك 

ِظب٘ش 

ؽ١برٟ 

 اٌّشغٛثخ. 

 2 دائّب 1.0 4.3 4.2 17 4.0 16 5.9 24 27.7 112 52.2 235

 2 دائّب .459 4.3 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌٙذف اٌّؼ١بسٞ ٌٍؼًّ ثشىً ِٕبعت 

  دائّب .320 4.3 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط رؤؽ١ش اٌٙذف )الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ( 

اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ِٓ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك رمبسة    

ل١ُ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٌٙب، ِّب ٠ذي فٟ ارّبَ اٌششاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزٛسٟٔ 

رزؾمك ٌذ٠ُٙ ثشىً ِزمبسة ثبٌفؼً، ِّب ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟ ػٛء  الأ٘ذافػٍٝ أْ ٘زٖ 

ٛص١ٓ فٟ رؾم١ك أ٘ذافُٙ ػٍٝ اسػبء اٌّجؾ الإٌىزشٟٚٔ شاءرم١ٕبد اٌشلذسح رؾمك 

اٌّؼ١بس٠خ، لا ع١ّب ٚأْ رىشاس ٘زا اٌزؾم١ك ٠ض٠ذ ِٓ فشص الاسرجبؽ ثبٌزطج١مبد 

( ؽٛي 12خ اٌزٟ رؾممٗ، ٚارا سثطٕب ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ثٕزبئظ اٌغذٚي سلُ )الإٌىزش١ٔٚ

ذ أْ رؾمك الأ٘ذاف اٌّزىشس ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ، ٔغ اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء

ب ٘ ٠ؾمكِؼًب ثشىً ِغزمش غ١ش ػؼ١ف، ِغ رٛافش فشص رىشاس أػشاع اٌٙٛط  ًِ ٕب ٔظب

ِزى١فًب ٚفك ِٕطك الاسرجبؽ شجٗ اٌّشػٟ ثبرّبَ طفمبد ششاء اٌىزشٟٚٔ ػجش رطج١مبد 

فشػ١خ  ٌزؾم١ك ّٔؾ ؽ١بح ِشغٛة ف١ٗ ٌٍّغزٍٙه، ٚ٘ٛ ِب رش١ش ٌزٌه الإٌىزشٟٚٔاٌج١غ 

)اٌّزى١ف ثطش٠مخ أٚ ثؤخشٜ  اٌغٛق
62
) . 

ّزؼخ ٌٍشؼٛس ثبٌزؾغٓ رزفك ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك ف١ّب ٠خض رؾمك ٘ذفٟ )رؾمك اٌ    

 .Sharad Jani  ٚSuresh Mًّ ثشىً ِٕبعت( ِغ ٔزبئظ دساعخ وً ِٓ اٌفٛسٞ، ٚاٌؼ

Makvana (
63
).  
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صفمبرٗ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ جبرث١خ رم١ٕبد اٌششاء ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ أصٕبء ئرّبَ صبٌضاب: 

 :الإٌىزشٟٚٔ

ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ أصٕبء ئرّبَ صفمبرٗ ػٍٝ  رم١ٕبد اٌششاءجبرث١خ ٠ٛظح ( 14جذٚي سلُ )

 رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ

 جبرث١خ رم١ٕبد اٌششاء

اٌٛعػ  ِطٍمب ٔبدسا  أح١بٔب وض١شا دائّب اٌؼجبسح 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن % ن % ن  

اٌؼشض 

 الإٌىزشٟٚٔ

أٚفش اٌٛلذ 

ٚاٌجٙذ فٟ 

اٌزؼشف ػٍٝ 

 إٌّزجبد. 

 2 دائّب .941 4.3 2.1 11 3.0 12 1.4 30 29.5 119 51.4 232

أجذ رٕٛػاب 

فٟ إٌّزجبد 

اٌّؼشٚظخ 

فٟ ِىبْ 

 ٚاحذ.

 2 دائّب .941 4.3 2.0 4 4.5 14 4.1 35 29.5 119 55.4 224

أجذ 

خصٛص١خ 

فٟ ِطبٌؼخ 

 إٌّزجبد.

 3 دائّب 1.0 4.2 4.5 14 4.1 19 9.2 31 24.4 100 56.9 230

أرغٛق ثلا 

 ظغٛغ.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.5 14 4.0 16 1.9 32 33.1 136 51.0 206

  دائّب .666 4.2 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌؼشض الإٌىزشٟٚٔ 

اٌذفغ 

 الإٌىزشٟٚٔ

ٚعبئً اٌذفغ 

الإٌىزش١ٔٚخ 

رٛفش اٌّبي 

ِٓ ِصبدس 

 ِزٕٛػخ.

 3 دائّب 1.0 4.2 4.5 14 4.5 14 6.9 24 29.0 111 55.2 223

اٌذفغ 

الإٌىزشٟٚٔ 

٠ٛفش اٌجٙذ 

 ٚاٌٛلذ.

 3 دائّب 1.0 4.2 4.1 19 3.1 15 5.1 23 30.9 125 55.0 222

اٌذفغ 

الإٌىزشٟٚٔ 

٠مًٍ ِشبوً 

 اٌجمش١ش.

 2 دائّب 1.0 4.3 3.1 15 5.4 22 6.1 21 30.9 125 53.2 215

أعب١ٌت 

اٌذفغ 

الإٌىزشٟٚٔ 

رز١ح ٌٟ 

ا  رٕٛػاب وج١شا

فٟ أعب١ٌت 

 اٌذفغ.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.2 13 5.0 20 4.9 36 25.2 102 51.1 233

 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ 

 

 

 

 

  دائّب .631 4.3



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 

 

 222    0202/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

ب  اٌؼجبساد  اّ ا دائ ا أح١بٔاب وض١شا اٌٛعػ  ِطٍماب ٔبدسا

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 د اٌزم١١ُ 

     % ن % ن % ن % ن % ن  

 

 

شحٓ اٌ

 الإٌىزشٟٚٔ 

٠عّٓ 

اٌشحٓ 

الإٌىزشٟٚٔ 

عٌٙٛخ 

ٚصٌٟٛ 

ٌٍغٍغ 

 اٌجؼ١ذح.

 3 دائّب 1.0 4.2 3.2 13 5.4 22 6.1 21 29.2 114 55.4 224

٠ز١ح اٌشحٓ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب أوضش 

ب. اِ  ٔظب

 2 دائّب 1.0 4.3 4.5 14 3.0 12 1.1 31 26.0 105 54.9 234

٠ز١ح اٌشحٓ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب أوضش 

 خصٛص١خ.

 2 دائّب 1.0 4.3 3.2 13 5.1 23 6.4 26 21.5 111 51.2 231

٠ز١ح اٌشحٓ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب أوضش 

 أِبٔاب .

 2 دائّب 1.0 4.3 3.1 15 3.1 15 6.9 24 24.1 116 56.9 230

  دائّب .502 4.3 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌشحٓ الإٌىزشٟٚٔ 

 

 

اٌزغ١ٍُ 

 الإٌىزشٟٚٔ

٠ز١ح اٌزغ١ٍُ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب أوضش 

أِبٔاب ٌزغ١ٍُ 

 إٌّزج.

 2 دائّب .940 4.3 3.2 13 3.0 13 4.2 33 29.2 114 56.2 221

٠ز١ح اٌزغ١ٍُ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب ٠زغُ 

ثبٌخصٛص١خ 

ٌزغ١ٍُ 

إٌّزج 

 ِٚؼب٠ٕزٗ.

 1 دائّب .433 4.4 1.2 5 3.2 13 5.2 21 30.2 122 60.1 243

٠ز١ح اٌزغ١ٍُ 

الإٌىزشٟٚٔ 

أعٍٛثاب ِّزؼاب 

ٌٍزؼبًِ ِغ 

 اٌششاء.

224 

 

 2 دائّب .915 4.3 2.1 11 2.2 9 1.2 29 31.4 121 56.4

  دائّب .515 4.4 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط اٌزغ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

  دائّب .404 4.3 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط جبرث١خ رم١ٕبد اٌششاء 

  دائّب .309 4.3 اٌزم١١ُ اٌؼبَ ٌّم١بط ٘ٛط اٌششاء 
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عزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٕ٘ب رمبسة ل١ُ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ لا    

، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ الإٌىزشٟٚٔأصٕبء ارّبَ طفمبد اٌششاء  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءؽٛي 

ب( ًّ فٟ ِؼظُ  رٍه اٌزم١ٕبد ؽممذ اٌّشعٛ ِٕٙب، ؽبٌّب أْ الارغبٖ ٔؾٛ٘ب وبْ )دائ

ؽمك ثبٌفؼً  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءرفغ١شٖ فٟ أْ اعزخذاَ ِّب ٠ّىٓ  ،الاعزغبثبد

ٌٍزوبء  بعٛلًب افزشاػ١ًب رٕبعجذ ِغ أ٘ذاف اٌّجؾٛص١ٓ ِٕٙب، ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ اػزجبسٖ ِٕطمً 

، رم١ٕبد اٌششاءِٓ ؽٍمبد رم١ٕخ ٟ٘  ٠زىْٛ الإٌىزشٟٚٔالاططٕبػٟ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

ادِبْ ششائٟ ٠فؼٟ اٌٝ ٘ٛط أٚ شىً ِٓ ٠ّىٓ الاػزّبد ػٍٝ ٘زا إٌّطك فٟ رؾم١ك ٚ

)أشىبي اٌزج١ؼخ اٌّشػ١خ ٠زؾذد ٚفمًب ٌٍظشٚف إٌفغ١خ ٌٍّغزٍٙه 
64
). 

 اخزجبس صحخ فشٚض اٌذساعخ:

 رُ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:    

 اخزجبس صحخ اٌفشض الأٚي: 

اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب  رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓٔض اٌفشع الأٚي ػٍٝ أٔٗ: "    

بد اٌششاء ػٍٝ ف١خ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕلاخزلاف ِزغ١شارُٙ اٌذ٠ّٛغشا

". ٠ٚزفشع ػٓ ٘زا اٌفشع ػذد ِٓ اٌفشٚع اٌفشػ١خ، رُ الإٌىزشٟٚٔرطج١مبد اٌج١غ 

 اخزجبس طؾخ وً ِٕٙب ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

: اخزجبس صحخ اٌفشض اٌفشػٟ الأٚي:   أٚلاا

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ػٍٝ أٔٗ "٠ٕض ٘زا اٌفشع     

لاخزلاف إٌٛع ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 الإٌىزشٟٚٔ".

 (.15ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)    

 (15جذٚي سلُ )

لإصجبد اٌفشٚق ث١ٓ رأصش اٌّجحٛص١ٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ ثبٌزؼشض   T –Testاخزجبس ٠ٛظح 

 ٚفمب ٌٍٕٛع الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبد
اٌٛعػ  اٌؼذد إٌٛع

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ  دسجخ اٌحش٠خ Tل١ّخ 

 اٌذلاٌخ

 .436 402 .201 .531 2.42 191 روش

 391.211 .506 2.43 201 أٔضٝ

ار رُ  اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي،مجً طؾخ اٌفشع رُ لا ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ     

ٚثٍغ .، T –Test  207، ٚثٍغذ ل١ّخ اخزجبس T-Testاخزجبس اٌفشع ثبعزخذاَ اخزجبس 

٠ّٚىٓ رفغ١ش رٌه فٟ ػٛء أْ .،  ٟٚ٘ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽظبئ١ب .236ِغزٜٛ اٌذلاٌخ

ص١ش ػٍٝ وً ِٓ أبس ٚروٛس اٌّجؾٛص١ٓ، لأٔٙب وبْ ٌٙب راد اٌزؤ الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاء

)لذِذ ٌى١ٍّٙب ِب ٠غبػذٖ ػٍٝ رؾم١ك اٌغٛق اٌّزى١ف اٌخبص ثٗ ٕ٘ب 
65
 ٔٛعٍُ ٠ئصش ، ف (

  ٕ٘ب. ٌزم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ اٌزؼشع اٌّجؾٛس
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 صب١ٔاب: اخزجبس صحخ اٌفشض اٌفشػٟ اٌضبٟٔ: 

"رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٠ٕض ٘زا اٌفشع ػٍٝ أٔٗ     

لاخزلاف اٌغٓ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 الإٌىزشٟٚٔ".

 (.16ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)    

 (16جذٚي سلُ )

ٌم١بط دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ رأصش اٌّجحٛص١ٓ  One Way Anovaاخزجبس ٠ٛظح 

 ٚفمب ٌٍغٓ الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدثبٌزؼشض 
ِجّٛع  اٌج١بْ

 اٌذسجبد

اٌّزٛعػ  دسجخ اٌحش٠خ

 اٌحغبثٟ

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Fل١ّخ 

 .331 1.143 .310 3 .931 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 .211 400 104.542 داخً اٌّجّٛػبد

 403 109.412 اٌّجّٛع

ر رُ ا ، اٟ اٌضبٟٔاٌفشػلا ٔمجً طؾخ اٌفشع ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ     

ؽ١ش ثٍغذ  One Way Anovaثبعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ اخزجبس طؾخ اٌفشع 

٠ّٚىٓ رفغ١ش  .، ٚ٘ٝ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽظبئ١ب.331، ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ F "1.143ل١ّخ "

وبْ ٌٙب  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءثؤْ  الأٚيرٌه وّب رُ رفغ١ش ٔز١غخ اٌفشع اٌفشػٟ 

ػٍٝ ٍّجؾٛس، أ٠ًب وبْ عٕٗ، ِب عبػذٖ ص١ش ػٍٝ وً اٌّجؾٛص١ٓ، لأٔٙب لذِذ ٌؤراد اٌز

)رؾم١ك اٌغٛق اٌّزى١ف اٌخبص ثٗ ٕ٘ب 
66
فٍُ ٠ئصش عٓ اٌّجؾٛس ػٍٝ اٌزؼشع ،  (

  .الإٌىزشٟٚٔ ٕ٘بٌزم١ٕبد اٌششاء 

 اٌضبٌش:  ٟاٌفشض اٌفشػصبٌضاب: اخزجبس صحخ 

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب ٠ٕض ٘زا اٌفشع ػٍٝ أٔٗ "     

لاخزلاف ِغز٠ٛبد رؼ١ٍُّٙ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 ."الإٌىزشٟٚٔ

 (.17ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (11جذٚي سلُ )

رأصش اٌّجحٛص١ٓ   ٌم١بط دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ One Way Anovaاخزجبس ٠ٛظح 

 خاٌزؼ١ّ١ٍ ٌٍّغز٠ٛبدٚفمب  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدثبٌزؼشض 

 ٌٍّجحٛص١ٓ
ِجّٛع  اٌج١بْ

 اٌذسجبد

اٌّزٛعػ  دسجخ اٌحش٠خ

 اٌحغبثٟ

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Fل١ّخ 

 .413 .201 .051 2 .113 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 .213 401 109.359 داخً اٌّجّٛػبد

 403 109.412 اٌّجّٛع

ار رُ . اٌفشػٟ اٌضبٌشمجً طؾخ اٌفشع رُ لا  ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ     

،  One Way Anovaرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع ثبعزخذاَ 

٠ّٚىٓ  .، ٚ٘ٝ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽظبئ١ب.213.، ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ F "207ٚثٍغذ ل١ّخ "
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وبْ  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءثؤْ  رفغ١ش ٔز١غخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ وّب رُ رفغ١ش رٌه

ِب  وبْ ِغزٛاٖ اٌزؼ١ٍّٟ، لأٔٙب لذِذ ٌٍّجؾٛس أ٠ًب اٌّجؾٛص١ٌٓٙب راد اٌزؤص١ش ػٍٝ وً 

)عبػذٖ ػٍٝ رؾم١ك اٌغٛق اٌّزى١ف اٌخبص ثٗ ٕ٘ب 
67
فٍُ ٠ئصش ِغزٜٛ رؼ١ٍُ اٌّجؾٛس ،  (

 . ػٍٝ اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ٕ٘ب

 اٌفشض اٌفشػٟ اٌشاثغ: ساثؼاب: اخزجبس صحخ 

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب  " ٠ٕض ٘زا اٌفشع ػٍٝ أٔٗ    

لاخزلاف ِغز٠ٛبد دخٌُٛٙ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 .الإٌىزشٟٚٔ"

 (.12ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (14جذٚي سلُ )

رأصش اٌّجحٛص١ٓ  ٌم١بط دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ One Way Anovaاخزجبس ٠ٛظح 

دخٛي  ٌّغز٠ٛبدٚفمب  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدثبٌزؼشض 

 اٌّجحٛص١ٓ

ِجّٛع  اٌج١بْ

 اٌذسجبد

اٌّزٛعػ  دسجخ اٌحش٠خ

 اٌحغبثٟ

 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Fل١ّخ 

 .640 .563 .153 3 .460 ث١ٓ اٌّجّٛػبد

 .213 400 109.012 داخً اٌّجّٛػبد

 403 .109.412 اٌّجّٛع

ار رُ طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ اٌشاثغ، ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أٔٗ لا رمُجً      

، ثٍغذ  One Way Anovaاخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ 

رفغ١ش ٠ّٚىٓ  .، ٚ٘ٝ ل١ّخ غ١ش داٌخ اؽظبئ١ًب.640.، ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ F "563ل١ّخ "

وبْ ٌٙب  الإٌىزشٟٚٔ رم١ٕبد اٌششاءثؤْ  اٌضبٌشوّب رُ رفغ١ش ٔز١غخ اٌفشع اٌفشػٟ  رٌه

ِب ٠غبػذٖ  اٌّجؾٛص١ٓ، لأٔٙب لذِذ ٌٍّجؾٛس أ٠ًب وبْ ِغزٜٛ دخٍٗراد اٌزؤص١ش ػٍٝ وً 

)ػٍٝ رؾم١ك اٌغٛق اٌّزى١ف اٌخبص ثٗ ٕ٘ب 
62
فٍُ ٠ئصش ِغزٜٛ دخً اٌّجؾٛس ػٍٝ  ، ا (

٠ش١ش رٌه اٌٝ ٚعٛد اٌؼشع اٌغبثغ ِٓ وّب  اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ٕ٘ب. 

اٌزٞ ٠شٜ أْ اٌّشزشٜ ٠شزشٞ ؽزٝ ٌٛ ٌُ ٠ىٓ  اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء

) ٌذ٠ٗ اٌّبي اٌىبفٟ ٌزٌه، ِّب لذ ٠ّٕؼٗ ِٓ الإدخبس أٚ ٠ٛلؼٗ فٟ اٌذ٠ْٛ
69
 ٌّجؾٛصْٛ، فب (

 ٕ٘ب ٠شزشْٚ ثغغ إٌظش ػٓ ِغزٜٛ غٕبُ٘ أٚ فمشُ٘. 

لا ٘ىزا ٠زؼؼ ِٓ اخزجبس طؾخ اٌفشٚع اٌفشػ١خ الأسثؼخ ٌٍفشع الأٚي ٌٍذساعخ أٔٗ     

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمب لاخزلاف ِزغ١شارُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ِٓ 

، ٚثٙزا لا ٠مجً الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع 

 اٌفشع الأٚي ٌٍذساعخ.
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 اٌفشض اٌضبٟٔ: اخزجبس صحخ 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب ث١ٓ ٚؽذاد "٠ٕض اٌفشع اٌضبٟٔ ػٍٝ أٔٗ     

 الإٌىزشٟٚٔرؤؽ١ش اٌٙذف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ػٕذ رؼشػُٙ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 ."ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

 (.19ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (19جذٚي سلُ )

ِؼبًِ اسرجبغ ث١شعْٛ لإصجبد اٌؼلالخ ث١ٓ ٚحذاد رأغ١ش اٌٙذف ٌذٜ اٌّجحٛص١ٓ  ٠ٛظح 

ٚاٌخصبئص اٌغ١ىٌٛٛج١خ  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدػٕذ رؼشظُٙ 

 ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

 لٛح اٌؼلالخ ارجبٖ اٌؼلالخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِؼبًِ ث١شعْٛ 

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**221 اٌٛحذاد اٌّىزغجخ

 ظؼ١ف غشدٞ .03 .*104 اٌٛحذاد اٌصٍجخ

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**356 ٚحذاد اٌزأغ١ش

ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌذلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك     

ٚؽذاد رؤؽ١ش اعّبٌٟ أْ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ػؼ١فخ ث١ٓ  اٌِٝزغ١ش٠ٓ و١١ّٓ 

 الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌٙذف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ػٕذ رؼشػُٙ 

اسرجبؽ  ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ

. ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ اؽظبئ١خ، أ٠ؼًب وبٔذ ػلالخ 000ٌخ .**  ٚػٕذ ِغزٜٛ دلا356ث١شعْٛ

الاسرجبؽ ؽشد٠خ ػؼ١فخ ث١ٓ وً ِٓ اٌٛؽذاد اٌظٍجخ ٚاٌّىزغجخ ػٍٝ ؽذح ٚث١ٓ ٚؽذاد 

 .اٌضبٟٔ ٌٍذساعخٚثزٌه صجزذ طؾخ اٌفشع رؤؽ١ش اٌٙذف. 

ٔظش٠خ رؤؽ١ش اٌٙذف فٟ ػٛء  ٌٍذساعخ ٠ّىٓ رفغ١ش ٔز١غخ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌضبٟٔ    

٠ؼٕٟ أْ اٌٛؽذاد اٌظٍجخ وخظبئض إٌّزظ، اٌزٟ رشٜ أْ ٘زا الاسرجبؽ اٌؼؼ١ف 

ثؤوضش ِٓ ؽبٌخ ٘ٛط ششاء، ٌُٚ ٠ظلا  ٚاٌّىزغجخ إٌّط١خ وؤعب١ٌت اعزخذاِٗ ٌُ ٠شرجطب

٘زا ٕ٘ب اٌٙٛط ِضلًا، ٠ٚؼذ أٚ اٌزغٛق اٌمٙشٞ ٌؾبٌخ أوجش ِضً اٌزغٛق الاوزئبثٟ اٌّؼمذ 

) شىلًا ِٓ أشىبي اٌؼبداد ا١ِٛ١ٌخ اٌم٠ٛخ راد اٌذافغ اٌّشػٟ أؽ١بًٔب
70
، ِّب ٠ؼٕٟ أْ (

الإٌىزشٟٚٔ ػجش رطج١مبرٗ اعزطبػذ أْ رغ١ش أعٍٛة ؽ١بح الأفشاد ٌىٓ  رم١ٕبد اٌششاء

 ثبسرجبؽ ػؼ١ف. 
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 اخزجبس صحخ اٌفشض اٌضبٌش:

الأ٘ذاف رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ " ٠ٕض اٌفشع اٌضبٌش ػٍٝ أٔٗ    

اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد  ٌزم١ٕبدٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚإٌبرغخ ِٓ رؼشػُٙ  اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ

 اٌششاء".ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط  الإٌىزشٟٚٔاٌج١غ 

 (.20ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (20جذٚي سلُ )

ٌذٜ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخِؼبًِ اسرجبغ ث١شعْٛ لإصجبد اٌؼلالخ ث١ٓ ٠ٛظح  

 الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌّجحٛص١ٓ ٚإٌبرجخ ِٓ رؼشظُٙ 

 ٚاٌخصبئص اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء

 لٛح اٌؼلالخ ارجبٖ اٌؼلالخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِؼبًِ ث١شعْٛ 

 ِزٛعػ غشدٞ .000 .**456 ثشىً ِٕبعت اٌٙذف اٌّؼ١بسٞ ٌٍؼًّ

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**239 حّب٠خ ِٛاسد اٌفشد ٚرحغ١ٕٙب

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**233 رحم١ك اٌّزؼخ ٌٍشؼٛس ثبٌزحغٓ اٌفٛسٞ

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**261 الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ

رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌذلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ 

ٌذٜ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ػؼ١فخ ث١ٓ اٌٝ أْو١١ّٓ 

 الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌّجؾٛص١ٓ ٚإٌبرغخ ِٓ رؼشػُٙ 

ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبؽ 

 ذٚثزٌه صجز . ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ اؽظبئ١خ .000.**،  ٚػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ 267ث١شعْٛ

 .اٌضبٌش ٌٍذساعخطؾخ اٌفشع 

فٟ ػٛء ٔظش٠خ رؤؽ١ش  ٌٍذساعخ غ١ش ٔز١غخ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌضبٌش٠ّىٓ رف    

 رم١ٕبد اٌششاءف ٕ٘ب ٠ذي ػٍٝ أْ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚاٌٙذف ثؤْ الاسرجبؽ اٌؼؼ١

ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ لا رزغبٚص ِشؽٍخ اٌٙٛط فٟ ؽبي ؽذٚس أٞ فمذاْ 

ٌٍغ١طشح ػٍٝ ا٠مبف اٌششاء ٌذٜ اٌّجؾٛس. ار أْ لٛح الاسرجبؽ رضداد ٕ٘ب ثض٠بدح الاسرجبؽ 

ٚرغٍؾ ؽ١ٕٙب ٠زؾٛي الاسرجبؽ ِٓ اٌّشػٟ، لأٔٗ ٠ظً اٌٝ ؽذ رؾذ٠ذ أؽش الأ٘ذاف ثمٛح 

) ؽبٌخ ٘ٛط اٌٝ ؽبٌخ أخشٜ أشذ ٚؽؤح ِضً اٌزغٛق اٌمٙشٞ
71
ٚارا وبْ الاسرجبؽ . (

فزٌه لأٔٗ  ،ف١ّب ٠خض ٘ذف اٌؼًّ ثشىً ِٕبعت ،ٕ٘بِزٛعطًب، ١ٌٚظ ػؼ١فًب وؤلشأٗ 

)٠ؾمك اٌفبئذح ِٓ اٌزغٛق فٟ وً ؽبلاد ٚأعجبة ٘زا اٌزغٛق أ٠ًب وبْ اٌذافغ ٌٗ 
72
). 
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 اخزجبس صحخ اٌفشض اٌشاثغ: 

رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  ػٕبطش ٠ٕض ٘زا اٌفشع ػٍٝ أٔٗ "    

اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدفشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ أصٕبء رؼشػُٙ 

 ".ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ الإٌىزشٟٚٔ

 

 (.21ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (21جذٚي سلُ )

ِؼبًِ اسرجبغ ث١شعْٛ لإصجبد اٌؼلالخ ث١ٓ ػٕبصش فشظ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف ٌذٜ ٠ٛظح  

ٚاٌخصبئص  الإٌىزشٟٚٔاٌّجحٛص١ٓ أصٕبء رؼشظُٙ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

 لٛح اٌؼلالخ ارجبٖ اٌؼلالخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِؼبًِ ث١شعْٛ 

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**232 اٌّصبٌح اٌشخص١خ

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**225 ثغبغخ اسرىبة الأخطبء

 ظؼ١ف غشدٞ .02 .**116 اٌزى١ف ٚاٌزؼٍُ ِٓ اٌخطأ

 ِزٛعػ غشدٞ .000 .**403 اٌغٛق اٌّزى١ف الاجّبٌٟ

ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌذلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك      

ٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ِزٛعطخ ث١ٓ ػٕبطش فشػ١خ اٌغٛق  اٌٝ أِْزغ١ش٠ٓ و١١ّٓ 

 الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبداٌّزى١ف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ أصٕبء رؼشػُٙ 

ط اٌششاء ٌذ٠ُٙ ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛ

طؾخ اٌفشع  ذٚثزٌه صجز . ٚ٘ٝ ل١ّخ داٌخ اؽظبئ١خ .000.،  ٚػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ 403

 .اٌشاثغ ٌٍذساعخ

فٟ ػٛء اٌّذخً اٌغٍٛوٟ  ٌٍذساعخ اٌشاثغ٠ّىٓ رفغ١ش ٔز١غخ اخزجبس طؾخ اٌفشع      

ػٕبطش اٌفشػ١خ رؾممذ ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚعؼٍزُٙ فٟ ث١ئخ  ، ثؤٌْفشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف

) ِزى١فخ ِضٍذ أعٍٛة ؽ١بح أصٕبء ارّبَ طفمبد اٌششاء
73
، ثذ١ًٌ اسرجبؽٙب ثذسعخ (

ِزٛعطخ ِغ خظبئض ٘ٛط اٌششاء، ار أْ اٌٙٛط ػبدح أغب١ٔخ ِشػ١خ ِزىشسح، رؾزبط 

 رم١ٕبد اٌششاء ٌج١ئخ ٠زى١ف ِؼٙب اٌّٙٛٚط وؤعٍٛة ؽ١بح. ِّب ٠ّىٓ ِؼٗ اعزخذاَ

الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ رطج١مبرٗ وؤدٚاد ٌؼٕبطش اٌغٛق اٌّزى١ف رٍّه لٛح أعٍٛة ؽ١بح 

اٌّجؾٛس، ٚثبٌزبٌٟ ٠ظجؼ ٕ٘ب اٌّجؾٛس ِغزٍٙىًب ٠غًٙ اعزمطبثٗ. ٠ظٙش ٕ٘ب أْ الاسرجبؽ 

اٌؼؼ١ف ث١ٓ وً ػٕظش ِٓ ػٕبطش فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف ٚخظبئض ٘ٛط اٌششاء، 

سرجبؽًب ػؼ١فًب وبْ رؤص١شٖ رؤص١ش الاسرجبؽ اٌّزٛعؾ. ٠ٚئوذ ٘زا أٔٙب ِغزّؼخ ؽ١ٓ ؽممذ ا

 فىشح لٛح ػًّ اٌغٛق ثآ١ٌبرٗ وج١ئخ أعٍٛة ؽ١بح ٌٍّجؾٛس. 

 

 



 دساعخ ١ِذا١ٔخ -ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٗ ثبٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء 

 

 202    0202/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

 اخزجبس صحخ اٌفشض اٌخبِظ:

وضبفخ  رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث٠ٓ١ٕض ٘زا اٌفشع ػٍٝ أٔٗ: "    

ٚاٌخظبئض  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  ٌزم١ٕبدرؼشع اٌّجؾٛص١ٓ 

 ". اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

 (.22ٚرُ اخزجبس طؾخ ٘زا اٌفشع وّب ٠ظٙش فٟ اٌغذٚي سلُ)         

 (22جذٚي سلُ )

 ٌزم١ٕبدِؼبًِ اسرجبغ ث١شعْٛ لإصجبد اٌؼلالخ ث١ٓ وضبفخ رؼشض اٌّجحٛص١ٓ ٠ٛظح  

 ٚاٌخصبئص اٌغ١ىٌٛٛج١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

 لٛح اٌؼلالخ ارجبٖ اٌؼلالخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ظؼ١ف غشدٞ .000 .**206

ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ ٌذلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك 

 ٌزم١ٕبدٕ٘بن ػلالخ اسرجبؽ ؽشد٠خ ػؼ١فخ ث١ٓ وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ  اٌٝ أْو١١ّٓ 

ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ،  الإٌىزشٟٚٔاٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

. ٚ٘ٝ ل١ّخ 000ٌخ .**،  ٚػٕذ ِغزٜٛ دلا206ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ

 ٍذساعخ.داٌخ اؽظبئ١خ، ٚثزٌه صجزذ طؾخ اٌفشع اٌخبِظ ٌ

 رم١ٕبد اٌششاءفٟ ػٛء أْ  ١ش ٔز١غخ اخزجبس طؾخ اٌفشع اٌخبِظ ٌٍذساعخ٠ّىٓ رفغ    

ػجش رطج١مبرٗ ٌُ رؾمك وضبفخ رشرجؾ ثمٛح ِغ خظبئض ٘ٛط اٌششاء ٌذٜ  الإٌىزشٟٚٔ

)اٌّجؾٛص١ٓ، ِّب ٠ؼٕٟ أٔٙب رؾزبط ٌٍّض٠ذ ِٓ اٌؼًّ ػٍٝ اٌٛطٛي ا١ٌُٙ 
74
، ٠ّٚىٓ أْ (

الاسرجبؽ اٌؼؼ١ف اٌزٞ رض٠ذ لٛرٗ  ذأْ اٌٙٛط وّب عجك روشٖ ٠زؾمك ػٕ ٠ش١ش رٌه اٌٝ

)ف١زؾٛي ٌؼشع ِشػٟ آخش أؽ١بٔبً 
75
). 

 خبرّخ اٌذساعخ ٚرٛص١برٙب: 

اٌزؼشف ػٍٝ ِظب٘ش اٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ِؼبٌغخ ِشىٍخ     

اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚأصش ٘زا اٌزؼشع ػٍٝ 

وؤداح ٚأداح الاعزمظبء  وّٕٙظ ٌٍذساعخ، اٌششاء. رُ الاػزّبد ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ الإػلاِٟ

ِٓ  404عّغ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي ِٛػٛع اٌذساعخ. رّضٍذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ فٟ 

 ٟٚٔػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشوبٍِخ اٌز٠ٓ ٠مِْٛٛ ثبعشاء طفمبد ث١غ اٌجبٌغ١ٓ الأفشاد 

 ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ػذد ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب:ثشىً ِزىشس

 ُٙأوضش ِٓ ٔظفٚأْ أوضش ِٓ صٍش اٌّجؾٛص١ٓ ٠مِْٛٛ ثظفمخ ث١غ وبٍِخ ١ِٛ٠ًب،  -1

ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ رٌه ؽمك ٌُٙ ٘ذفُٙ ِٓ ٠مؼْٛ عبػخ ٚأوضش ِٓ ٚلزُٙ فٟ رٌه، 

 اٌششاء ٚفمًب ٌٕظش٠خ رؤؽ١ش اٌٙذف. 

أصٕبء اٌششاء ػجش اٌٙبرف  الإٌىزشٟٚٔزطج١مبد اٌج١غ ٠زؼشع أغٍج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ٌ -2

اٌّؾّٛي ٚؽذُ٘، ٚاػزّذ ِؼظُّٙ ػٍٝ رطج١مٟ ع١ِٛب صُ أِبٚصْ فٟ ارّبَ طفمبد 
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اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ، وّب رٛاطً ِؼظُ اٌّجؾٛص١ٓ ِغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ 

ٛؽذاد اٌظٍجخ الإٌىزشٟٚٔ ػجش اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ، ِّب ٠ّىٓ رفغ١شٖ فٟ ػٛء أْ اٌ

ِٓ خ١بساد اٌج١غ وٍّب وبٔذ أوجش ٚأعًٙ ٚأوضش شخظ١خ فبٔٙب رغبػذ ػٍٝ ارّبَ 

 طفمبد اٌششاء.

رمبسثذ فؼب١ٌخ وً ِٓ اٌٛؽذاد اٌظٍجخ ٚاٌّىزغجخ ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ  -3

ِّب ٠ؼٕٟ أْ رؾم١ك اٌؼًّ إٌّبعت ٚاٌّزؼخ  ،الإٌىزشٟٚٔ أصٕبء ارّبَ طفمبد اٌششاء

 اٌشخظ١خ رمبسثب أصٕبء اٌم١بَ ثبٌششاء ٕ٘ب.

 ،اٌّجؾٛص١ٓ أصٕبء اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ِؼظُ غبثذ اٌؼغٛؽ ػٓ -4

ار رمذِذ ثغبؽخ اسرىبة الأخطبء ػٍٝ ِب عٛا٘ب فٟ ػٕبطش رى١١فُٙ اٌغٛق اٌخبص 

 ثُٙ ػٍٝ رٍه اٌزطج١مبد. 

ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ثذسعبد  اٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاءرٛاعذ  اعزمش -5

الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ  ِزمبسثخ، وّب رمبسثذ أ٠ؼًب دسعبد رغبٚة اٌّجؾٛص١ٓ ٔؾٛ

، الا أْ ولا الأِش٠ٓ اٌغبثم١ٓ رؾممب الإٌىزشٌٍٟٚٔششاء ػجش رطج١مبد اٌج١غ  اٌشبٍِخ

زّب١ٌخ رؾمك ٘ٛط اٌششاء ثفؼً ثٕغجخ غ١ش ل١ٍٍخ ٌذٜ ِؼظُ اٌّجؾٛص١ٓ، ِّب ٠شفغ اؽ

اسرفبع اؽزّب١ٌخ رؾمك الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخ ِٓ ٘زا اٌششاء ٕ٘ب. لا ع١ّب ٚأْ 

 رم١ٕبد اٌششاءاعزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ وبٔذ ثذسعبد ١ٌغذ ل١ٍٍخ ِٚزمبسثخ ٔؾٛ 

 رّبَ طفمبد اٌششاء ػٍٝ اٌزطج١مبد الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ٘زا اٌظذد.أصٕبء االإٌىزشٟٚٔ 

اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ غ١بة اٌفشٚق راد اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ ث١ٓ أصجذ  -6

لاخزلاف ِزغ١شارُٙ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ِٓ ؽ١ش رؤصشُ٘ ثبٌزؼشع ٌزم١ٕبد اٌّجؾٛص١ٓ ٚفمًب 

ث١ّٕب أصجذ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ، 

ذاد رؤؽ١ش اٌٙذف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ا٠غبثٟ داٌخ اؽظبئ١ًب ث١ٓ ٚؽ

ػٕذ رؼشػُٙ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌخظبئض 

ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ، ٚوزٌه صجذ ٚعٛد 

ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚإٌبرغخ ِٓ رؼشػُٙ  الأ٘ذاف اٌّؼ١بس٠خ اٌشبٍِخاؽظبئ١خ ث١ٓ 

طج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ ر

 فئبد . ِّب ٠ؼٕٟ أْ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ اسرجطذ ثزؾم١ك أ٘ذاف ع١ّغاٌششاء

اٌّجؾٛص١ٓ ٕ٘ب ٚفمًب لأ٘ذافُٙ اٌّئؽشح، ٚ٘زا ٠ش١ش لاؽزّب١ٌخ رٛاعذ ٘ٛط اٌششاء 

 ثذسعبد ١ٌغذ ل١ٍٍخ.

 ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓأصجذ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ ٚعٛد  -7

ػٕبطش فشػ١خ اٌغٛق اٌّزى١ف ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ أصٕبء رؼشػُٙ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ 

، ِّب ٠ؼٕٟ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌخظبئض اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

أْ اٌّجؾٛص١ٓ رّىٕٛا ِٓ فشع أعٍٛة ؽ١برُٙ ػٍٝ اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ ػجش 

١ِّض ٌزم١ٕبد ث١ؼٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذٖ اٌزؾمك اٌؾبدس ٕ٘ب ٌفشػ١خ اٌغٛق  اعزخذاَ
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رٛاعذ ٘ٛط اٌششاء  اؽزّب١ٌخ اٌّزى١ف ِغ اٌّجؾٛص١ٓ اٌزٟ سفؼذ ِٓ ِغزٜٛ

 ثبٌزجؼ١خ. 

 ػلالخ اسرجبؽ١خ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓأصجذ اخزجبس طؾخ فشٚع اٌذساعخ ٚعٛد  -2

مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌخظبئض وضبفخ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١

، ِّب ٠ؼٕٟ رٛاعذ اٌؼلالخ اٌجغ١طخ ثؤٔٗ وٍّب اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء ٌذ٠ُٙ

 . ؼ١خ ٕ٘ب اؽزّب١ٌخ رؾمك ٘ٛط اٌششاءاعزخذِذ أوضش صاد اٌزؤص١ش ٚثبٌزج

ٌٍجبحض١ٓ  ثٕبءا ػٍٝ ِب رٛصٍذ ئ١ٌٗ اٌذساعخ ِٓ ٔزبئج، فأٙب رٛصٟ ثّب ٠أرٟ    

 :فٟ ِجبٌٙب

ؼًّ ػٍٝ دساعخ ػٕبطش اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اٌزم١ٕخ اٌجشاِغ١خ ِٓ اٌ -1

 ؽ١ش اػزّبد٘ب ػٍٝ ٘ٛط اٌششاء ٌذٜ اٌّجؾٛص١ٓ.

 ذساعخ ٔزبئظ رؤؽ١ش اٌّجؾٛص١ٓ لأ٘ذافُٙ ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ.الا٘زّبَ ث -2

أشىبي اٌغٛق اٌّزى١فخ إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ اٌّغزٍٙى١ٓ ا١ٌّّض  اٌزشو١ض ػٍٝ دساعخ -3

 ٌزطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ.

 وّب رٛصٟ اٌذساعخ ثّب ٠أرٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ِجبي رطج١مبد اٌج١غ الإٌىزشٟٚٔ:    

اٌؼًّ ػٍٝ رم١ٕٓ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ فٟ اؽبس الاعزخذاَ اٌظؾٟ  -1

 ششاء ٚفمًب ٢ساء اٌخجشاء.اٌزٞ لا ٠غجت اػطشاثبد اٌ

ِٕغ ِب ٠ّىٓ رغ١ّزٗ "الاعزغلاي إٌفغٟ ٌٍّغزٍٙه" فلا ٠زُ الاػزّبد ػٍٝ ٔمبؽ  -2

 ػؼف ِشػ١خ ٌذٜ اٌّشزشٞ وٟ ٠شزشٞ اٌغٍؼخ.

٠ؼجش ػٓ رؼشع أػذرٗ اٌذساعخ اٌشإ٘خ، ٚ( ّٔٛرعًب 3ف١ّب ٠ؤرٟ ٠ّضً اٌشىً )    

لإٌىزشٟٚٔ ٚػلالزٙب ثبٌخظبئض اٌّجؾٛص١ٓ ٌزم١ٕبد اٌششاء ػٍٝ رطج١مبد اٌج١غ ا

 اٌغ١ىٌٛٛع١خ ٌٙٛط اٌششاء الإٌىزشٟٚٔ.
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