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اٌزؼشع ٌظفؾبد اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ فٟ شجىبد اٌزٛاطً رأص١ش  

 دساعخ ١ِذا١ٔخ -اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ئدسان لؼ١خ ػٍٝ الاعزّبػٟ

 
لاش١ٓؽٕبْ ٠بع١ٓ د. 

*
 

 ٍِخض اٌذساعخ:

ا٘رّد اٌدزاظح تاٌرعسؾ عٍىٝ ذىؤش١س اٌرعىسص ٌاىفؽاخ اٌّىئشس٠ٓ ـىٟ اٌّعىاي اٌس٠اطىٟ ـىٟ 

ن لظى١ح اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ ٌىدٜ ع١ٕىح ِىٓ اٌعّٙىٛز شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّىاعٟ عٍىٝ اازا

اشاااخ ؼدج لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ـٟ اٌفرىسج ا٤ي١ىسج اٌرىٟ تىدأخ ذ ىٙد  تعد أْاٌّاسٞ، 

اٌعد٠ىىىد ِىىىٓ اٌٛلىىىامأ ؼ١ىىىس اٌّؤٌٛـىىىح عٍىىىٝ ِعىىىرٜٛ اٌس٠اطىىىح اٌّاىىىس٠ح ظىىىٛا  اٌرىىىٟ ذثىىىدأ ِىىىٓ 

١س ا٤ٔد٠ىىىح، ذاىىىس٠ؽاخ ِعىىىلاٌٟٛ ٨ٚعثىىىٟ ا٤ٔد٠ىىىح ؼ١ىىىس ا٩ٌممىىىح، أٚ عٍىىىٝ ِعىىىرٜٛ ظّىىىا٘

ٚا٨ؼرىاواخ اٌرٟ ذؽىدز تى١ٓ اٌعّىا١٘س، ٚاٌرىرِس طىد لىسازاخ اٌؽىىاَ ٚؼ١س٘ىا ِىٓ ِ ىا٘س 

ِفىساج ِىٓ  333ٚاعرّدخ اٌدزاظح عٍٝ ِٕٙط اٌّعػ ٌع١ٕح عّد٠ح لٛاِٙا  .اٌرعاة اٌس٠اطٟ

ذُ ذطث١ك ا٨ظىرث١اْ ا٨ٌىرسٚٔىٟ عٍى١ُٙ ِىٓ يى٩ي ِعّٛعىاخ اٌفى١ط  ؼ١س اٌعّٙٛز اٌّاسٞ

 اب.تٛن ٚاٌٛاذع

 ٚذٛصىىٍد اٌدزاظىىح اٌىىٝ اٌعد٠ىىد ِىىٓ إٌرىىامط ٚاٌّئشىىساخ اٌع١ٍّىىح ِىىٓ أّ٘ٙىىا ازذفىىا  ِعىىد٨خ 

اٌرعسص إٌّىر ُ ٌاىفؽاخ اٌّىئشس٠ٓ اٌس٠اطى١١ٓ، ِىٓ يى٩ي ش٠ىااج ا٨عرّىاا عٍىٝ أعىرعساَ 

ٚا١ٌٛذ١ىىىٛب، ٚاٌف١عىىىثٛن، ٚذ١ىىىه ذىىىٛن ـىىىٟ ِرىىىاتعرُٙ ِمازٔىىىح ت ىىىثىاخ اٌرٛاصىىىً ا٨ظرّىىىاعٟ 

ح أ٠ظًا عٓ ش٠ااج اٌرفاعً ٚا٨ععاب تاٌّؽرٜٛ اٌّمىدَ ِىٓ اٌّىئشس٠ٓ ا٤يسٜ، ٚو فد اٌدزاظ

اٌس٠اطىى١١ٓ ِٚ ىىازورٗ ٚياصىىح اٌّؽرىىٜٛ اٌّاىىٛز ٚاٌف١ىىد٠ٛ٘اخ اٌرىىٟ ذٕ ىىس٘ا عٍىىٝ اٌرىىٛاٌٟ 

صىىفؽاخ اٌّىىئشس٠ٓ أؼّىىد عف١فىىٟ، ٚاٌٙعىىر١سٞ، ِٚعرىىص اٌ ىىاِٟ، ٚعّىىسٚ ٔاىىٛؼٟ، ِٕٚىىاي 

ظا أْ اٌدٚاـأ إٌفع١ح ذعد أُ٘ اٚاـىأ ظ١ٍٓ، ٚأؼّد عطا، ٚعٍٝ ِ ٙس، ٚاذظػ ِٓ اٌدزاظح أ٠

اٌّراتعح ٌدٜ اٌع١ٕىح، ٚلىد ظىاّ٘د عٛاِىً اٌعىرب ٚاٌر ى٠ٛك ٚعس٠مىح ا٤اا  ٚاٌعىسص اٌفعىاي 

ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطىٟ عٍىٝ ِاىدال١ح اٌّىئشس٠ٓ اٌس٠اطى١١ٓ ٌىدٜ اٌع١ٕىح، ٚأي١ىسًا أشىازخ 

ٌاىىفؽاخ اٌّىىئشس٠ٓ  إٌرىىامط اٌىىٝ ش٠ىىااج ٔٛع١ىىح اٌرىىؤش١ساخ اٌّعسـ١ىىح اٌّرسذثىىح عٍىىٝ اٌرعىىسص

 اٌس٠اط١١ٓ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

 

، اٌرعاة اٌس٠اطٟ، شىثىاخ اٌرٛاصىً اٌس٠اط١ْٛ، اٌّادال١ح اٌّئشسْٚاٌّفزبؽ١خ: اٌىٍّبد 

 ا٨ظرّاعٟ.

                                                           
*
 جامعة القاهرة –مدرس بقسم العلاقات العامة بكلية الإعلام  
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The effect of exposure to the pages of sports influencers in 

social networks on the perception of Hooliganism 

Abstract: 

The study was concerned with identifying the effect of exposure to the 

pages of influencers in the sports field in social networks on the 

awareness of the hooliganism among a sample of the Egyptian public, 

especially as the issue of sports hooliganism has intensified in the 

recent period, which began to witness many unfamiliar incidents at the 

level of Egyptian sports, whether It starts from the inappropriate 

statements of club officials and players, or at the level of the club’s 

masses, and the frictions that occur between the masses, and 

grumbling against the decisions of the referees and other 

manifestations of sports hooliganism. Through Facebook and 

WhatsApp groups. 

The study found many results and scientific indicators, the most 

important of which is the high rates of regular exposure to the pages 

of sports influencers, by increasing reliance on Instagram, YouTube, 

Facebook, and TikTok in following them compared to other social 

networks. The study also revealed an increase in interaction and 

admiration for the content provided by sports influencers. And his 

participation, especially the illustrated content and videos published 

respectively by the pages of the influencers Ahmed Afifi, Al-Histiri, 

Moataz Al-Shami, Amr Nasuhi, Manal Seleen, Ahmed Atta, and Ali 

Mazhar. The method of performance and effective presentation of the 

issue of  hooliganism affected the credibility of sports influencers 

among the sample. Finally, the results indicated an increase in the 

quality of the cognitive effects of exposure to the pages of sports 

influencers towards the issue of  hooliganism among the Egyptian 

public sample. 

Keywords: sports influencers, credibility,  hooliganism, social 

networks .  
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 :ِمذِخ

ظرّاعٟ عٍٝ اٌّعرٜٛ اٌعاٌّٟ اٌٝ ذعدا أاٜ ا٨ٔر از اٌىث١س ٌ ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ 

اظرخداِاذٙا ظٛا  عٍٝ ِعرٜٛ ا٤ـساا ٚإٌّ ّاخ ٚاٌ سواخ أٚ عٍٝ ِعرٜٛ اٌّٛالأ 

ٔعىط ذٌه عٍٝ ظٙٛز أظا١ٌة ظد٠دج ـٟ اٌرؤش١س عٍٝ اٌعّٙٛز اا٦يثاز٠ح ٚاٌرٍفص١ٔٛ٠ح، ٚ

از.أـىأٚ  يدِاخ،أٚ  ِٕرعاخ،أٚ  ظٍأ، ا١ٌٗ ِٓ ٚظرب أرثا٘ٗ ٔؽٛ ِا ٠مدَ
 (1)

 

ٚظٙس ِا ٠طٍك ع١ٍٗ ِئشسٚ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ اٌر٠ٓ ٠مِْٛٛ تإاعح 

ٚذس٠ٚعٗ عثس ؼعاتاذُٙ عٍٝ اٌ ثىاخ ا٨ظرّاع١ح ٌٍر٠ٓ ٠راتعُٛٔٙ ٠ٚثدْٚ  ِٖؽرٜٛ ٚٔ س

تً ٠مِْٛٛ تّ ازوح ِا ٠مدِٛٔٗ ٘ئ٨  اِا عٍٝ صفؽاذُٙ أٚ عثس  ٠مدِٛٔٗ،اععاتُٙ تّا 

أيسٜ.ِٕااخ اظرّاع١ح 
 (2)

أٚ لااج اٌسأٞ  influencersِٚأ أر از ظا٘سج اٌّئشس٠ٓ  

. أصثػ ٌُٙ اٚزًا ـاع٩ً ـٟ ٔ س ٚاذاعح ا٤يثاز اٌعدا، أٚ اٌثٍٛظسش وّا ٠طٍك ع١ٍُٙ أؼ١أًا

ٚاٌّعٍِٛاخ عٓ واـح ا٤ؼداز ٚاٌمظا٠ا اٌّخرٍفح، عٓ عس٠ك ؼعاتاذُٙ أٚ صفؽاذُٙ أٚ 

اٌرس٠ٚط ٌٍّٕرعاخ ٚاٌعٍأ ٚاٌخدِاخ ظٛا  ِٓ  لٕٛاذُٙ عٍٝ أٞ إٌّااخ ا٨ظرّاع١ح، أٚ

ِثاشسج.ي٩ي شسواخ ِرخااح أٚ ِٓ ي٩ٌُٙ 
 (3)

 

ٚذصا٠دخ أعداا اٌّئشس٠ٓ ـٟ ِاس ت ىً ٍِؽٛظ ـٟ واـح اٌّعا٨خ اٌّخرٍفح 

واٌّٛطح ٚا٤ش٠ا  ٚاٌسؼ٩خ ٚاٌطة ٚاٌر١ّٕح اٌث س٠ح ٚز٠ااج ا٤عّاي ٚا٨لرااا ٚاٌس٠اطح 

اٌٝ أْ اٌّئشس٠ٓ أصثؽٛا ٠ ىٍْٛ أ١ّ٘ح وث١سج ٠ٚؽ ْٛ ت عث١ح ..اٌخ ا٤ِس اٌرٞ أاٜ 

ٚشمح وث١سج ٌدٜ ظّٙٛز اٌّراتع١ٓ، ٚ٘ٛ ِا لد ٠ئشس عٍٝ ذٛظ١ٗ ظٍٛو١اخ  ٚظّا١٘س٠ح

ٚا٘رّاِاخ ٘ئ٨  اٌّراتع١ٓ ِٓ اٌعّٙٛز ٔؽٛ لظا٠ا أٚ أؼداز تع١ٕٙا 
(4 )

، ِٚٓ ٘را إٌّطٍك 

٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ذٙرُ اٌدزاظح ترؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس

اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ؛ ياصح ٚأْ ٕ٘ان اٌعد٠د ِٓ  اازان لظ١ح عٍٝ

اٌّئشس٠ٓ اٌر٠ٓ ٠ٙرّْٛ تاٌ لاْٛ اٌس٠اط١ح اٌرٟ ذؽع تعّا١٘س٠ح وث١سج ٌدٜ ؼاٌث١ح اٌّراتع١ٓ 

 ٌ عة اٌّاسٞ.ٌّا ٌٍس٠اطح ٚياصح وسج اٌمدَ ِٓ ظّا١٘س٠ح وث١سج ت١ٓ أٚظاع ا

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 اٌّؾٛس ا٤ٚي: اٌذساعبد اٌخبطخ ثبٌّإصش٠ٓ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ:  

ػٍٝ عّٙٛس رأص١ش اٌّإصش٠ٓ  ؽذٚد رُ سطذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ

 ٠ٚزُ ػشػٙب ِٓ ا٤ؽذس ئٌٝ ا٤لذَ وّب ٠ٍٟ: اٌّزبثؼ١ٓ

ؾ عٍٝ اٚز اٌّئشس٠ٓ عثس اٌرٟ ا٘رّد تاٌرعس (،2222دساعخ ػٍٝ ػجذ اٌٍط١ف ) -

ِفساج  233ا١ٌٛذ١ٛب ـٟ ااازج ا٤شِاخ ِٓ ي٩ي ا٨عرّاا عٍٝ ِٕٙط اٌّعػ ٌع١ٕح لٛاِٙا 

ِٓ اٌّراتع١ٓ، ٚذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ ش٠ااج ازظح ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ ٌدٜ ِراتعٟ لٕٛاذُٙ 
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رعاًِ ِأ اٌظؽٛع ا٨لرااا٠ح عثس ا١ٌٛذ١ٛب، ٚاعرّااُ٘ عٍٝ ِعٍِٛاذُٙ ٚازشاااذُٙ ـٟ اٌ

. اٌرٟ ـسطرٙا اٌؽسب اٌسٚظ١ح ا٤ٚوسا١ٔح عٍٝ اٌعاٌُ
(5)

 

اٌرٟ ظعد ٌّعسـح اٌعٛاًِ اٌّئشسج ـٟ ذ ى١ً (، 2222دساعخ ٘بٟٔ اٌض٠بد ) -

اذعا٘اخ اٌعّٙٛز ٔؽٛ اٌّئشس٠ٓ ِٚ ا١٘س اٌ ثىاخ ا٨ظرّاع١ح ٚاذعا٘اذُٙ ٔؽُٛ٘ ِٓ ي٩ي 

ِفساج ِٓ اٌعّٙٛز اٌعصامسٞ، ٚذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ  433ا ازاظح ١ِدا١ٔح عٍٝ ع١ٕح لٛاِٙ

أْ ا٨ذعا٘اخ ا٠٦عات١ح ٔؽٛ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌد٠ٕٟ ٚا٨ظرّاعٟ ظا خ ـٟ اٌرسذ١ة 

ٔؽٛ اٌّئشس٠ٓ ـٟ ِعاي ذع٠ٛك اٌخدِاخ وا٤ش٠ا  ٚاٌّٛطح، ٚو فد ٔرامط  ٚأخفضا٤ٚي 

ؼعاتاخ ٚلٕٛاخ اٌّئشس٠ٓ ذّصٍد ـٟ اٌدزاظح أ٠ظًا أْ أوصس ٔٛع١اخ اٌّراتعح ٌافؽاخ ٚ

اٌّعاي اٌد٠ٕٟ ٚا٨ظرّاعٟ ٚاٌفٕٟ ِمازٔح تاٌّعا٨خ ا٤يسٜ. 
(6)

 

اٌرٟ اظرٙدـد أظا١ٌة اٌرع٠ٛك (، 2222ٚآخشْٚ ) Harriganدساعخ ٘بس٠غبْ  -

ذؽس٠دج عٍٝ ذ٠ٛرس، ٚذٛصٍد  556اٌّئشس ِٓ ي٩ي ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ اٌظخّح ٚذُ ذؽ١ًٍ 

اٌرع٠ٛك لد اعرّدٚا تدزظح وث١سج عٍٝ وراتح ذؽس٠داذُٙ تؤؼسؾ وث١سج اٌدزاظح اٌٝ أْ ِئشسٞ 

ٌدٜ اٌّراتع١ٓ ذعاُ٘ تدزظح زم١ع١ح ـٟ  ُاٌ خا١ح ِٚادال١رٙ ُتىٍّاخ ل١ٍٍح، ٚأٔٗ ِىأرٙ

اعرّاا اٌّئظعاخ ٚاٌ سواخ اٌّخرٍفح ع١ٍٗ ـٟ صٕاعح اٌّؽرٜٛ ٚذع٠ٛمٗ.
(7)

 

ظعد اٌٝ ذؽ١ًٍ  ٚاٌرٟDalman& Min (2222 ،)دساعخ داٌّبْ ١ِٚٓ  -

اٌعٕع١اخ ِٓ ي٩ي  اٌرفظ٩١خ اٌرع٠ٛم١ح ٌّد٠سٞ اٌرع٠ٛك ـٟ ع١ٕح ِٓ اٌ سواخ ِرعداج

% ِٓ ِد٠سٞ 93أْ أوصس ِٓ ا٨عرّاا عٍٝ أظٍٛب اٌّماتٍح اٌّرعّمح، ٚو فد ٔرامط اٌدزاظح 

اٌرع٠ٛك ٠فظٍْٛ ا٨عرّاا عٍٝ اٌّئشس٠ٓ تد٨ً ِٓ لٕٛاخ اٌرع٠ٛك ا٤يسٜ، ٚأْ أعرعساَ 

٠ٚٛذ١ٛب ِٓ أوصس لٕٛاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ اٌرٟ ٠رُ ا٨عرّاا ع١ٍٙا ـٟ ذع٠ٛك إٌّرعاخ 

ٚاٌع٩ِاخ اٌّخرٍفح. 
(8)

 

اٌرٟ اظرٙدـد اٌرعسؾ عٍٝ أظا١ٌة اٌرع٠ٛك (، 2222دساعخ محمد ِظطفٝ ) -

اٌرؤش١سٞ عثس اٌّئشس٠ٓ لٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌ ثاب اٌعاِعٟ، ٚذٛصٍد 

ٝ اازان أؼٍة اٌع١ٕح ٌّفَٙٛ اٌرع٠ٛك اٌرؤش١سٞ، ٚذّصً أُ٘ اٌّئشس٠ٓ ٌد٠ُٙ ـٟ اٌدزاظح اٌ

ذظػ أْ أؼّد اٌؽٕدٚز، ؼعاَ ١٘ىً، أؼّد ؼعاض، ٘اٌح ظ١ّس، تعٕد ٔٛز اٌد٠ٓ ٚؼ١سُ٘، ٚا

أوصس ا٤ظا١ٌة اٌرع٠ٛم١ح ذؤش١سًا ٌد٠ُٙ ذّصٍد ـٟ ا٨عرّاا عٍٝ اٌٛظامغ اٌّرعداج، ٚٔ س اٌرفامً 

١دج، ٚظعً إٌّرط ّٔغ ؼ١اج. ٚا٤يثاز اٌعع
(9)

 

اٌرٟ اظرٙدـد ذؽد٠د أُ٘ ٚظامً ٚعسق اٌرع٠ٛك (، 2222دساعخ خبٌذ اٌؾش٠شٞ ) -

اٌّعرخدِح ِٓ لثً اٌّئشس٠ٓ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ِٓ ي٩ي اٌّمات٩خ ا١ٌّدا١ٔح 

 ِفساج ِٓ ع٩ب اٌعاِعاخ ا١ّٕ١ٌح ، ٚذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ أْ 532عٍٝ ع١ٕح لٛاِٙا 

ا٤صدلا  ٚش٩ِ  اٌعًّ ٚاٌدزاظح ِٚ ا١٘س اٌفٓ ٚاٌس٠اطح ُ٘ أوصس اٌفلااخ اٌّئشسج ِٓ 

إٌاؼ١ح اٌرع٠ٛم١ح ٌدٜ أـساا اٌع١ٕح.
(13)
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اٌرٟ ا٘رّد تّعسـح ذؤش١س اٌث١ٕح اٌٍؽ٠ٛح ٌرؽس٠داخ  (، 2222دساعخ ٠بع١ّٓ محمد ) -

عٍٝ ٔ س٠ح اٌفعً اٌّئشس٠ٓ عثس ذ٠ٛرس عٍٝ ظا٘سج اٌرعاة اٌس٠اطٟ ِٚٓ ي٩ي ا٨عرّاا 

ا٤ٔد٠ح  ِ ععٟاٌى٩ِٟ، ذٛصٍد ٔرامط اٌدزاظح اٌٝ أْ ذ٠ٛرس ٠عد ت١لاح ذعّأ ِٓ ي٩ٌٙا 

، ْ تاٌرٛاصً ِأ أٔد٠رُٙ ٚاتدا  آزامُٙ ٔؽٛ اٌّثاز٠اخ ٚاٌرؽى١ُ ٚاٌافماخٛاٌس٠اط١ح ٠ٚمِٛ

يس٠ٓ، تا٦طاـح اٌٝ اظٙاز ذؤ١٠د ـس٠ك ٚاٌدـا  عٕٗ ِٓ ي٩ي اذاؼح ِ ازوح اٌّؽرٜٛ ِأ ا٢

ٚأشازخ اٌدزاظح اٌٝ أٔٗ لد اذظػ اٌعد٠د ِٓ ا٤ّٔاع اٌىرات١ح ٚاٌرؽس٠داخ اٌرٟ ذدعُ اٌرعاة 

تدزظح أٚ تؤيسٜ ت١ٓ اٌّ عع١ٓ.
 (11)

 

اٌرٟ ظعد Budzinski & gaensle (2222 ،)دساعخ ثٛدص١ٔغىٟ ٚع١ٕغً  -

س، ٚذٛصٍد لٕاج عٍٝ ِٛلأ ٠ٛذ١ٛب ٤زتأ ـلااخ ِخرٍفح ِٓ اٌّئشس٠ٓ ٚاٌّ ا١٘ 233ٌرؽ١ًٍ 

ٔرامط اٌرؽ١ًٍ اٌٝ أْ ِ ا١٘س شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٠مِْٛٛ تباازج ؼعاتاذُٙ ظٛا  

أٚ ِٓ ي٩ي شسواخ ِع١ٕح، ٚاذظػ أ٠ظًا ؼسص اٌّئشس٠ٓ عٍٝ ذ٠ٕٛأ أظا١ٌة  تّفساُ٘

، ٚاظرخداَ ٚظامً ِرعداج ٌٍرؤش١س عٍٝ اٌعّٙٛز اٌرٞ ٠راتعُٙ ٌٍرفاعً ٚاٌرٛاصً أٚ اٌعسص

مثً اٌفىسج أٚ ا٨لرٕا  تعٛاج إٌّرط اٌّمدَ ٧ٌععاب ٚذ
(12)

 

 ِعسـحاٌرٟ ظعد اٌٝ Run & Affendey (2222 ،)دساعخ سْٚ ٚأف١ٕذٞ  -

ا٤ظا١ٌة اٌرع٠ٛم١ح اٌّعرخدِح ـٟ اٌّعا٨خ اٌاؽ١ح ٌٍّئشس٠ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً 

تدٚز  ا٨ظرّاعٟ، ِٚٓ ي٩ي اٌدزاظح ا١ٌّدا١ٔح و فد ٔرامط اٌدزاظح أْ اٌّئشس٠ٓ ٠مِْٛٛ

ـعاي ـٟ اٌرع٠ٛك اٌاؽٟ ظٛا  ِٓ ي٩ي اٌرٛع١ح اٌعاِح أٚ ِٓ ي٩ي اٌؽ٩ّخ اٌرع٠ٛم١ح 

اٌاؽح اٌعاِح. ٚأ٠رعٍك تاٌّعا٨خ اٌاؽ١ح ظٛا  اٌخاصح تّٕرعاخ اٌرع١ًّ ٚاٌعّاي  اٌىً ِ
 

(13)
 

 Leena phillip& vaibhavi ٠غشٞٔذدساعخ ١ٌٕب ف١ٍ١ت ٚ فب٠جٙبفٟ ٔب -

Nandagri (2222)ظرٙدـد اٌرعسؾ عٍٝ أشس اٌّئشس٠ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ، اٌرٟ ا

 133ا٨ظرّاعٟ عٍٝ ظّٙٛز ِراتع١ُٙ، ٚاعرّدخ اٌدزاظح عٍٝ ِٕٙط اٌّعػ ٌع١ٕح لٛاِٙا 

ِفساج ِٓ اٌّسا٘م١ٓ، ٚذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ اٌرؤش١س ا٠٦عاتٟ ٌٍّئشس٠ٓ عٍٝ ِراتع١ُٙ ٚأُٔٙ 

ا٠عات١ًا تآزا  اٌّئشس٠ٓ ٔؽٛ ا٤ؼداز  ٠ؽ ْٛ تصمح ِٚادال١ح وث١سج ٌد٠ُٙ، ٚأُٔٙ ٠رؤشسْٚ

عٕٙا.ٚاٌمظا٠ا أٚ إٌّرعاخ اٌرٟ ٠رُ اٌرس٠ٚط ٌٙا أٚ ا٦ع٩ْ 
 (14)

 
اٌرٟ ظعد ٌٍرعسؾ Ivona Draganov (2222 ،) دساعخ ئ٠فٛٔب دساعبٔٛف -

عٍٝ آزا  ٚذاٛزاخ اٌّعرٍٙى١ٓ ٚاٌّراتع١ٓ ٔؽٛ اٌّئشس٠ٓ، ٚاٌعٛاًِ اٌّئشسج ـٟ ذثٕٟ 

ٔؽٛ اٌعٍأ ٚإٌّرعاخ اٌّمدِح، ٚو فد اٌدزاظح اٌرٟ أظس٠د عٍٝ ع١ٕح ِٓ  ا٤ـىاز أٚ ا٢زا 

اٌّسا٘م١ٓ ـٟ تٍؽاز٠ا اٌٝ ٚظٛا ع٩لح ازذثاع ا٠عاتٟ ت١ٓ ظّاخ ٚياامص اٌّئشس 

.اٌ خا١ح، ٚاٌ ى١ٍح ٚت١ٓ ش٠ااج اٌفسص ا٨لٕاع١ح تّا ٠مدِٗ اٌّئشسْٚ
 (15) 
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 :ؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟاٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌّؾٛس اٌضبٟٔ اٌذساعبد اٌخبطخ ثم

لبِتتتذ اٌجبؽضتتتخ ثشطتتتذ ِغّٛػتتتخ ِتتتٓ اٌذساعتتتبد اٌزتتتٟ رٕبٌٚتتتذ لؼتتت١خ اٌزؼظتتتت اٌش٠بػتتتٟ 

 ِٚظب٘ش٘ب ٚرأص١شارٙب اٌغٍج١خ ٠ٚزُ ػشػٙب ِٓ الاؽذس اٌٟ الالذَ وّب ٠ٍٟ:

ا٘رّىد اٌدزاظىح تىاٌرعسؾ عٍىٝ اٌع٩لىح  (،2222دساعخ ػجذ اٌٛ٘بة ثٓ ِشتشف، ) -

رعاة اٌس٠اطىٟ ٌىدٜ ع١ٕىح ِىٓ عى٩ب ظىاِعرٟ أَ اٌمىسٜ ت١ٓ أظا١ٌة اٌرفى١س ٚع٩لرٗ تاٌ

ٚاٌثاؼىىح ٚـىىك تعىىض اٌّرؽ١ىىساخ اٌد٠ّؽساـ١ىىح، ٚلىىد اظىىرخدِد اٌدزاظىىح اٌّىىٕٙط اٌٛصىىفٟ 

ا٨زذثىىاعٟ،  ٚذٛصىىٍد إٌرىىامط اٌىىٝ أْ أوصىىس أظىىا١ٌة اٌرفى١ىىس ذفظىى٩١ ٌىىدٜ اٌع١ٕىىح وأىىد 

ٚاٌعىىىاٌّٟ، ٚأْ  اٌٙسِىىىٟ، ٚاٌر ىىىس٠عٟ، ٚاٌرٕف١ىىىرٞ، ٚألٍٙىىىا ذثعىىىا اٌىىىدايٍٟ، ٚاٌفٛطىىىٛٞ،

اٌرعاىىىة اٌس٠اطىىىٟ وىىىاْ تدزظىىىح ِٕخفظىىىح، ٚعىىىدَ ٚظىىىٛا ـىىىسٚق ـىىىٟ أظىىىا١ٌة اٌرفى١ىىىس 

ٚاٌرعاىىة اٌس٠اطىىٟ ٌٍعاِعىىح، ٚاٌرخاىىص، ٚاٌؽاٌىىح ا٨ظرّاع١ىىح، ٚاٌعىى١  ِىىأ ا٤ظىىسج، 

ٚاٌّسؼٍح اٌدزاظ١ح، ٚاٌعّس، وّا ٨ ذٛظد ع٩لح ت١ٓ أظا١ٌة اٌرفى١ىس ٚاٌرعاىة اٌس٠اطىٟ 

ٙسِٟ، ٚاٌدايٍٟ.عدا أظٍٛب: اٌّرؽسز، ٚاٌ
 (16)

 

اظرٙدـد اٌدزاظح اٌرعسؾ عٍىٝ ِعىرٜٛ اٌرعاىة  (،2222(دساعخ ئ٠ّبْ ػجذ الله،  -

اٌس٠اطىىىٟ ٌىىىدٜ ِ ىىىععٟ وىىىسج اٌمىىىدَ ـىىىٟ ٠٨ٚىىىح اٌخسعىىىَٛ ٚع٩لرىىىٗ تىىىثعض اٌّرؽ١ىىىساخ 

ِ ىىىععا  63اٌد٠ّٛؼساـ١ىىىح، ٚذىىىُ ذطث١ىىىك ِم١ىىىاض اٌرعاىىىة اٌس٠اطىىىٟ اعىىىداا اٌثاؼصىىىح عٍىىىٝ

عىرٜٛ اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ وىاْ تدزظىح ِسذفعىح، ٨ٚ ذٛظىد ِٚ ععح، ٚأظفسخ إٌرىامط أْ ِ

.ـسٚق ذثعا ٌٍٕٛ ، ٚاٌعّس، ٚاٌؽاٌح ا٨ظرّاع١ح
 (17)

 

ا٘رّىىد اٌدزاظىىح تىىاٌرعسؾ عٍىىٝ اٚز ا٦عىى٩َ  (، 2222دساعتتخ ػتترت ِشرؼتتٟ، ) -

اٌس٠اطٟ ـٟ اٌرؽٍة عٍٝ ظا٘سج اٌ ؽة ٚاٌرعاة اٌس٠اطٟ ـٟ ظىً ذؽىٛي إٌّاـعىح عثىس 

صىىسا  ذعىىدٜ ا١ٌّٕٙىىح اٌىىٝ اٌ خاىىٕح ٚاٌراذ١ىىح ٚذاىىف١ح اٌؽعىىاتاخ، اٌمٕىىٛاخ اٌس٠اطىى١ح اٌىىٝ 

 18ِفساج ِٓ اٌ ىثاب اٌّاىسٞ اٌىرٞ ٠رىساٚغ عّىسٖ ِىٓ  277ؼ١س ذُ ظؽة ع١ٕح لٛاِٙا 

عاَ، ٚاعرّدخ اٌدزاظح عٍٝ اظرّازج ا٨ظرث١اْ،  ٚظىا خ أ٘ىُ إٌرىامط أٔىٗ ٠عىة أْ  35اٌٝ 

ذاىاي اٌرفىاعٍٟ ِٚىٕػ اٌعّٙىٛز اٌؽىك ذعرّد اٌثساِط اٌس٠اط١ح عٍىٝ أظىا١ٌة اٌّ ىازوح ٚا٨

ـٟ اٌرعث١س عٓ زأ٠ٗ ِأ ـرػ ٔٛاـر ظد٠دج عٍٝ اٌعاٌُ ١ٌرعسؾ اٌعّٙٛز عٍٝ وً ِىا ٘ىٛ ظد٠ىد 

ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ١ٌٚسٜ اٌعىاٌُ ِىا ٚصىً ا١ٌىٗ اٌّعرّىأ ِىٓ أعىاشاخ ٚذمىدَ ـىٟ اٌّعىاي 

س٠اطىٟ عىىدَ اٌس٠اطىٟ. وّىا ذٛصىٍد اٌدزاظىح اٌىىٝ أٔىٗ ِىٓ أ٘ىُ أظىىثاب ظىا٘سج اٌرعاىة اٌ

ٚظىىٛا ٚعىىٟ وىىاـٟ تىى١ٓ اٌعّىىا١٘س ٚتاٌرىىاٌٟ اٌثىىد  ِىىٓ ٔ ىىس اٌىىٛعٟ اٌس٠اطىىٟ ـىىٟ تىىساِط 

.اٌر١ٍفص٠ْٛ ـٟ إٌّاـعاخ اٌس٠اط١ح اٌّخرٍؿ
 (18)

 

٘ىىدـد اٌىىٝ اٌرعىىسؾ عٍىىٝ ِعىىرٜٛ اٌرعاىىة اٌس٠اطىىٟ  (،2222دساعتتخ ػغتت١شٞ، ) -

س٠اطىىٟ، ٌىىدٜ عىى٩ب ظاِعىىح ذثىىٛن، ٚعىىسق اٌٛلا٠ىىح ِٕٙىىا، ٚذىىُ ذطث١ىىك ِم١اظىىٟ اٌرعاىىة اٌ

عاٌثاً ٚأشازخ إٌرامط اٌٝ أْ ِعرٜٛ اٌرعاىة  423ٚعسق اٌٛلا٠ح ِٓ اعداا اٌثاؼس، عٍٝ 
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اٌس٠اطٟ واْ تدزظح ِسذفعح، ٚٚظٛا ـسٚق ااٌح ذثعا ٌّىىاْ ا٦لاِىح ٌاىاٌػ اٌطى٩ب اٌىر٠ٓ 

٠م١ّْٛ يازض اٌّد٠ٕح، ٚذثعا ٌٍرخاااخ ٌااٌػ اٌرخاااخ اٌاؽ١ح.
 (19)

 

اٌٝ اٌى ؿ عٓ ظا٘سج اٌرعاىة اٌس٠اطى ٟ ٌى دٜ  ٘دـد (،2222دساعخ اٌش٠ذٞ، ) -

ع٩ب ظاِعح اٌما١ُ ـٟ طٛ  تعىض اٌّرؽ١ىساخ اٌ خاى١ح، ٚذىُ ذطث١ىك ِم١ىاض اٌرعى اة 

عاٌثىىا، ٚأشىىازخ إٌرىىامط اٌىىٝ أْ اٌرعاىىة اي ز٠اطىىٟ  255اٌس٠اطىىٟ اعىىداا اٌثاؼىىس عٍىىٝ 

 اص وأىىد ِرٛظىىطا، ٚٚظىىٛا ـىىسٚق ااٌىىح ذثعىىا ٌٍعّىىس ٌاىىاٌػ ا٤لىىً عّىى س، ٚذثعىى ا ٌٍرخىى

ٌ ااٌػ اٌرخاااخ اٌع١ٍّح، ٚذثعا ٌّعرٜٛ ايً ا٤ظسج ٌااٌػ اٌديً اٌّرٛظغ.
 (23)

 

(، ٘ىىدـد اٌىىٝ اٌرعىىسؾ عٍىىٝ اٌرعاىىة اٌس٠اطىىٟ ِٚىىدٜ 2222)دساعتتخ اٌشتتٙشٞ،  -

ع٩لرىىٗ تىىثعض ٔ ىىُ اٌرٕ ىىلاح ا٨ظرّاع١ىىح ٌىىدٜ اٌعّىىا١٘س اٌعىىعٛا٠ح ـىىٟ ِد٠ٕىىح اٌس٠ىىاص، ٚذىىُ 

(، ِٚم١ىاض ٔ ىُ اٌرٕ ىلاح 1999عثىد اٌّىٕعُ )ذطث١ك ِم١اض اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ اعىداا ؼٕىاْ 

ـىىىساا ِىىىٓ ِعىىىر٠ٛاخ ذع١ّ١ٍىىىح ِخرٍىىىؿ،  855(، عٍىىىٝ 2335ا٨ظرّاع١ىىىح اعىىىداا اٌستعىىىاْ )

ٚذٛصٍد إٌرامط أْ ِعرٜٛ اٌرعاة اٌس٠اطٟ واْ ِرٛظىطا، ٚٚظىٛا ـىسٚق ـىٟ اٌرعاىة 

اٌس٠اطٟ ذثعا ٌّرؽ١س اٌؽاٌح ا٨ظرّاعٟ.
 (21)

 

ٙدـد اٌدزاظىىىح اٌى ىىىؿ عىىىٓ اٚز ا٦عىىى٩َ اظىىىر  (،2222ػجتتتذ اٌؼض٠تتتض ثتتتٓ محمد، ) -

اٌس٠اطٟ تٕٛع١ٗ اٌرم١ٍدٞ ٚاٌؽىد٠س ـىٟ اظىرصازٖ اذعا٘ىاخ اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ ٌىدٜ اٌ ىثاب 

ٚذٌه ِٓ ٚظٙٗ ٔ س اٌط٩ب اٌعاِع١١ٓ، ٚاعرّدخ اٌدزاظىح عٍىٝ اظىرخداَ اٌّىٕٙط اٌّعىؽٟ 

ير١ىىاز ع١ٕىىح ٚاٌّمىىازْ ٚذّصىىً ِعرّىىأ اٌدزاظىىح ـىىٟ اٌطٍثىىح اٌعىىاِع١١ٓ تّد٠ٕىىٗ اٌس٠ىىاص ٚذىىُ ا

عسطىى١ح، ٚأظٙىىسخ ٔرىىامط اٌدزاظىىح أْ ٕ٘ىىان اير٩ـىىاخ تىى١ٓ ازظىىٗ اظىىٙاَ ٚظىىامً ا٨عىى٩َ 

اٌّرعىداج وّىىا ت١ٕىىد ٔرىىامط اٌدزاظىىح ذفىىٛق ٚظىامً ا٨ذاىىاي اٌؽد٠صىىح عٍىىٝ لس٠ٕرٙىىا ـىىٟ ٚظىىامً 

ا٨ع٩َ اٌرم١ٍد٠ح ٚذٌه ِٓ ؼ١س اٌرؤش١س عٍٝ اٌعّٙٛز ٚاٌمدزج عٍىٝ اظىرصازٖ ِ ىاعس ٚاـىىاز 

اٌعٕؿ اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌ ثاب اٌّؽث١ٓ ٥ٌٔ طح اٌس٠اط١ح ٚاٌرٕاـع١ح.اٌرعاة ٚ
 (22)

 

ؼاٌٚىىد اٌدزاظىىح اٌرٛصىى ً اٌىى ٝ ذاىى ٛز   (،2222)دساعتتخ ثبعتتُ ثىتتشٞ ئثتتشا١ُ٘،  -

ٌخدِ ح اٌعّاع ح ـ ٟ اٌرعاِ ى ً ِ ى أ اٌعٛاِ ى ً اٌّئا٠ ى ح اٌ ى ٝ اٌرعا ى ة اٌس٠اط ى ٟ ٌ ى دٜ 

، ٚاٌعٛاِ ً إٌفعى ١ح، ٚاٌعٛاِى ً اٌصماـ١ى ح ٚاع١ِ٩ىح اٌ   ثاب ٚياص  ح اٌعٛاِ  ً ا٨ظرّاع١ح

ٚو١ف١ىى ح اٌرؽٍىى ة عٍىى ٝ ٘ىى رٖ اٌعٛاِىى ً ٠٦عىىاا ِعرّىى أ ز٠اط  ىى ٟ ِرع  ىى اِػ ٠ؽٍ  ىى ة ع١ٍ ىى ٗ 

اٌ ىى سٚغ اٌس٠اط  ىى ١ح ت  ىى ١ٓ ظّ  ىى ا١٘س ا٤ٔد٠ىىح اٌّرٕاـع  ىى ح ـ  ىى ٟ اٌّع  ىى اتماخ اٌس٠اطىى١ح، 

( ِفىساج ِىٓ عى٩ب 222ظرّىاعٟ ٌع١ٕىح عىدا٘ا )ٚاعرّدخ اٌدزاظىح عٍىٝ ِى ٕٙط اٌّعى ػ ا٨

ظاِعى ح ا٦ِىىاَ ِؽّىى د تىى ٓ ظىعٛا ا٦ظىى١ِ٩ح ٚظاِعىىح اٌٍّىىه ظىعٛا، ٚذٛصىىٍد اٌدزاظىىح اٌىىٝ 

أظٙ سخ إٌر امط أْ أـ ساا ع١ٕ ح اٌدزاظ ح ٠ى سْٚ أْ ٕ٘ى ان عٛاِى ً اظرّاع١ى ح ِئا٠ى ح اٌى ٝ 

ِئا٠ ىى ح اٌ ىى ٝ اٌرعا ىى ة  اٌرعاىى ة اٌس٠اطىى ٟ، وّىىا ٠ ىى سْٚ أْ ٕ٘ ىى ان عٛاِ ىى ً ٔفع ىى ١ٗ

اٌس٠اطىى ٟ، وّىىا أْ ٕ٘ىى ان عٛاِىى ً شماـ١ىى ح ٚاع١ِ٩ىىح ذىى ئاٞ اٌىى ٝ اٌرعاىىة اٌس٠اطىىٟ ِصىىً 
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اٌرساشىىك تا٤ٌفىىاظ تىى ١ٓ اٌ ىى ثاب عثىى س ِٛالىى أ اٌرٛاصىى ً ا٨ظرّىىاعٟ ٠ىى ئاٞ اٌىى ٝ ِص٠ىى د 

اٌرعا ة اٌس٠اطٟ.
 (23)

 

ز ٚظىىامً ٘ىىدـد اٌدزاظىىح اٌىىٝ اٌرعىىسؾ عٍىىٝ اٚ  (،2222دساعتتخ ػجتتذٖ ؽتتبفع، ) -

ا٦عىى٩َ ـىىٟ ِعىىاي اٌس٠اطىىح ٚاٌاىىؽاـح اٌس٠اطىى١ح عٍىىٝ ٚظىىٗ اٌرؽد٠ىىد ـىىٟ اٌؽىىد ِىىٓ ظىىا٘سج 

اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌفلااخ اٌّعرّع١ح ا٤وصس ذؤشساً تٙا ٚلد ٚظد اْ اٌاىؽاـح اٌس٠اطى١ح ٌىُ 

٠ىٓ ٌٙا اٚز ا٠عاتٟ ٠روس ـٟ اٌؽد ِىٓ ظىا٘سج اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ، وّىا ت١ٕىد ٔرىامط اٌدزاظىح 

اٌاؽؿ اٌس٠اط١ح ِٚٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٟ٘ ِٓ اوصس ٚظامً ا٦ع٩َ ذؤظ١عىا ا٠ظا اْ 

ٌ ىىا٘سج اٌرعاىىة اٌس٠اطىىٟ، ٚلىىد اوىىدخ اٌدزاظىىح اْ لٍىىح اٌىىٛعٟ ٚاٌصماـىىح اٌس٠اطىى١ح ٚوىىرٌه 

وراتاخ تعض اٌاؽف١١ٓ ٚا٦ع١١ِ٩ٓ ـٟ اٌاؽؿ اٌس٠اط١ح ٚاعٛذُٙ ٌٍعٕىؿ ٚاٌرعاىة ٘ىٟ 

ظا٘سج اٌرعاة.ِٓ اعٍٝ إٌعة ـٟ اؼرّا١ٌح ذؤظ١ط 
 (24)

 

اظ  ىى رٙدـد اٌدزاظ  ىى ح اٌرع ىى سؾ عٍ ىى ٝ   (،2222دساعــتتـخ رــتتـبِش ػجــتتـذاٌؼظ١ُ، ) -

اٌ  ىى دٚز ا٦ع٩ِىىٟ ـىى ٟ ااازج اٌاىى سا  ٚأشىى سٖ عٍىى ٝ زٚاتىى غ اٌّ ىى عع١ٓ تؤٔد٠ىى ح اٌّؽرىى سـ١ٓ 

تؤظى ٍٛب  ت دٚز٠اخ وى سج اٌمى دَ، ٚذىُ اظىرخداَ اٌّ ى ٕٙط اٌٛص ى فٟ، ٚاير١ ى از ع١ٕ ى ح اٌثؽ ى س

اٌع١ٕىى ح اٌع ىى ٛام١ح اٌثعىى ١طح ِىى ٓ زٚاتىى غ ِ ىى ععٟ ا٤ٔد٠ىىح اٌّاىى س٠ح ِصىى ً إٌىى ااٞ ا٤ٍ٘ىىٟ 

ِفىىساج، ٚذىىُ ا٨عرّىىاا عٍىىٝ اٌّماتٍىى ح  355ٚٔىى ااٞ اٌصِاٌىىه ٚٔىىااٞ اٌّاىى سٞ ٚتٍؽىى د اٌع١ٕىى ح 

ـى ٟ اٌ خا ١ح ٚا٨ظرثأح، ٚظ ا خ أ٘ ُ ٔر امط اٌدزاظح أْ ا٦ع٩َ اٌس٠اط ٟ ٌ ٗ اٚز ِى ئشس 

ش٠ ااج ؼ دج اٌرعا ة ٚأْ زٚاتغ اٌّ  عع١ٓ ٚـم اً ٌٍرؽ١ٍ ً ا١ٌٙىٍ ٟ ٌٕرىامط اٌثؽىس ذرىىْٛ ِىٓ 

ل١ىىاااخ ٚي٠٩ىىا ِٕثصمىى ح ذمعىى ُ ظؽساـ١ىى اً ٚذخرٍىى ؿ ـىى ٟ ِرٛظىى طٙا اٌعىى ١ٕح، ٚذعّىى ً ِىىٓ يىى٩ي 

اظرّاعىىاخ ِٕ ّىىح عٍىىٝ ؼىىدٖ، وّىىا ٠عىىًٙ الر١ىىاا يا١ٌىىا زٚاتىىغ اٌّ ىىعع١ٓ ظ١اظىى ١اً ا٨ٔرّىىا اخ 

 ىى سذثغ تاٌعٛأ  ىى ة ا٨لراىىاا٠ح ٌٍر  ىى ؤش١س ع١ٍٙ  ىى ا، ِ ىى ا أاٜ ذ ىى د٘ٛز عاٌم  ىى ح اٌعّ  ىى ا١٘س ذ

اٌس٠اط   ١ح تاٌدٌٚ   ح ِٕٚ ؤذٙا.
 (25)

 

٘دـد اٌدزاظح اٌٝ اٌرعسؾ عٍٝ اٌع٩لح ت١ٓ   (،2222دساعخ خبٌذ اٌذٚط، ) -

اٌرٟ أظس٠د عٍٝ ا٦ع٩َ اٌس٠اطٟ ٚاٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚذٌه ِٓ ي٩ي اٌدزاظح ا١ٌّدا١ٔح 

ـسا ِٓ ِد٠ٕح اٌس٠اطٟ ٚاظرخدَ اٌثؽس أااج ا٨ظرث١اْ  333ع١ٕح ِٓ اٌّ عع١ٓ تٍؽد 

%، ِٓ اـساا ع١ٕٗ 54وٛظ١ٍح اٌعّأ ت١أاخ اٌدزاظح ٚلد ذث١ٓ ِٓ ي٩ي ٔرامط اٌدزاظح اْ 

اٌدزاظح ٠سْٚ اْ ا٨ع١١ِ٩ٓ ُ٘ ا٨وصس ذؤش١سا ـٟ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚاْ اـساا اٌع١ٕح ٠سْٚ 

أْ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ِٛظٛا تدزظٗ عا١ٌح ٌدٜ و٩ ِٓ اٌعّٙٛز ٚا٦ع١١ِ٩ٓ ِٚٛظٛا 

تدزظح ِرٛظطح ٌدٜ ا٦ااز١٠ٓ وّا أٚطؽد ٔرامط اٌدزاظح عٓ أـساا اٌع١ٕح ٠سْٚ عٓ أوصس 

اٌعٛاًِ ذؤش١ساً ـٟ اٌؽد ِٓ ظا٘سٖ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٘ٛ ذفع١ً اٌدٚز اٌسلاتٟ ا٨ع٩ِٟ ـٟ 

٠سْٚ اْ ؼ١اب اٌٛعٟ ٠عاُ٘ اٌس٠اطٟ ٘ٛ ٔاذط عٓ ٚظامً ا٨ع٩َ ٚاْ  ؼ١ٓ اْ اـساا اٌع١ٕح

ا٨ع١١ِ٩ٓ ُ٘ ا٨وصس ذؤش١سا ـٟ اٌرعاة اٌس٠اطٟ اٌٝ ظأة أْ طعؿ اٌدٚز اٌسلاتٟ 

ا٦ع٩ِٟ ٠ئاٞ اٌٝ ش٠ااج اٌرعاة اٌس٠اطٟ.
 (26)
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ا٘رّد  ٔعد أٔٙا ِٚٓ ي٩ي اظرعساص اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌرٟ أظس٠د عٍٝ اٌّئشس٠ٓ

اٌعاِح أٚ ِٓ ي٩ي اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌرس٠ٚط أٚ  زتدزظح زم١ع١ح تمظا٠ا اٌاؽح ٚا٤ؼدا

اٌرع٠ٛك ٌٍعٍأ ٚاٌخدِاخ، ٌُٚ ذٙرُ أؼٍة اٌدزاظاخ تسصد اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي 

ا٨ظرّاعٟ ٚاٌع١اظٟ. تاٌسؼُ ِٓ أٔٗ ٠ّىٓ ذٛظ١ؿ ٘ئ٨  ـٟ ذس٠ٚط ٚٔ س ِٚعاٌعح 

ٌدزاظاخ اٌعاتمح أشازخ اٌٝ أ١ّ٘ح ٚـعا١ٌح اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌمظا٠ا اٌّخرٍفح، ياصح ٚأْ ا

ٌُٚ ذٙرُ أٞ ِٓ اٌدزاظاخ اٌرٟ ذُ ا٨ع٩  ع١ٍٙا تمظ١ح  شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 اٌٝ أْ ذىْٛ طسٚزج تؽص١ح. ، ٚ٘ٛ ِا أاٜ تاٌ ا٘سج ا٨ذاا١ٌح اٌؽا١ٌحاٌرعاة اٌس٠اطٟ

 :ِشىٍخ اٌذساعخ 

اٌٝ ازذفا  ِعد٨خ اظرخداَ ِٛالأ اٌرٛاصً أشازخ ٔرامط اٌدزاظاخ اٌعاتمح 

، ٚ٘ٛ ِا ٠ئودٖ أ٠ظًا ذمس٠س ِسوص اٌّعرٜٛ اٌّاسٞا٨ظرّاعٟ تاٛزج ؼ١س ِعثٛلح عٍٝ 

أْ عدا اٌّعٍِٛاخ ٚاعُ اذخاذ اٌمساز اٌراتأ ٌّعٍط اٌٛشزا  اٌّاسٞ اٌرٞ أشاز اٌٝ 

ٙا٠ح شٙس ١ٔٛ٠ٛ ( ١ٍِْٛ ِعرخدَ 51ِٔعرخدِٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ـٟ ِاس تٍػ )

أ١ّ٘ح اٌّئشس٠ٓ عثس ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌّا ٌُٙ ِٓ أ١ّ٘ح  ٠ٛطػ، ٚ٘ٛ ِا 2322

ـٟ اٌرؤش١س عٍٝ ِراتع١ُٙ ؼ١س أُٔٙ لد ٠ئشسْٚ عٍٝ آزا  ٚأـىاز ٚظٍٛو١اخ اٌّراتع١ٓ ٔؽٛ 

اٌمظا٠ا ٚا٤ؼداز اٌّخرٍفح، ِٚٓ ٘را إٌّطٍك ذ ٙس أ١ّ٘ح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ 

تعد أْ أصثؽد اٌس٠اطح ٔ اعًا وث١سًا ِٚعمداً ٠ديً ـٟ ذفاص١ً اٌؽ١اج اٌع١اظ١ح ٚا٨ظرّاع١ح 

ٚا٨لرااا٠ح ٚا٤ي٩ل١ح ٌٍّعرّأ، ٚ٘ٛ ِا أٔعىط عٍٝ أظا١ٌة ٔمً اٌّؽرٜٛ اٌس٠اطٟ 

شٛزج ا٨ٔرسٔد  ٙاٌٍعّا١٘س اٌعس٠ظح ِٓ ي٩ي ذٛظ١ؿ اٌٛظامغ اٌسل١ّح اٌّرعداج اٌرٟ أذاؼر

ا٨ذااي، ٚـٟ ظً ٘را اٌرعدا ٚاٌرٕٛ  ٠ؤذٟ اٌّئشسْٚ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ـٟ ٚذىٌٕٛٛظ١ا 

٠راتعٙا ا١٠٩ٌّٓ ٚ٘ٛ  ِاس اٌر٠ٓ ٠ّرٍىْٛ ؼعاتاخ ٚلٕٛاخ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

ِا تّىٓ أْ ٠ئشس عٍٝ ٚظٙاخ ٔ سُ٘ ٚظٍٛو١اذُٙ ٚآزامُٙ اٌّخرٍفح ٔؽٛ اٌمظا٠ا اٌس٠اط١ح 

ٌس٠اطٟ اٌرٞ تدخ ٩ِِؽٗ تٛطٛغ ِأ تدا٠ح اٌمسْ اٌؽااٞ اٌّخرٍفح ٚأّ٘ٙا اٌرعاة ا

ٚاٌع سْٚ، ٚشااخ تدزظح وث١سج تعد أْ شٙدخ ِاس اٌعد٠د ِٓ ا٤ؼداز اٌىثسٜ اٌرٟ لاِد 

ترؽر٠ح ٘را اٌرعاة ٌدٜ اٌعّا١٘س ياصح ـٟ وسج اٌمدَ، ٚاٌرٟ تدأخ ِأ ذى٠ٛٓ زٚاتغ أعٍك 

س٘ا ِٓ ا٤ؼداز اٌرٟ شااخ ِٓ ازظح ع١ٍٙا " ا٨ٌرساض"، شُ ِرتؽح ظراا تٛزظع١د، ٚؼ١

اٌ ؽٓ اٌعّا١٘سٞ ٥ٌٔد٠ح اٌس٠اط١ح اٌّاس٠ح طد تعظٙا اٌثعض، ٚٔ سًا ٤ْ اٌدزاظاخ 

اٌعاتمح أشازخ اٌٝ ازذفا  ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عِّٛا ـبْ 

ـٟ شثىاخ  ِ ىٍح اٌدزاظح ذرؽدا ـٟ ل١اض ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ

 اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌٍعّٙٛز اٌّاسٞ. اازان لظ١ح اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ

 

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 

 

 538    4245/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

 أ١ّ٘خ اٌذساعخ:

 ذرؽدا أ١ّ٘ح اٌدزاظح وّا ٠ٍٟ:

ذٕثأ أ١ّ٘ح اٌدزاظح ِٓ ذسو١ص٘ا عٍٝ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ِٚا ٌُٙ ِٓ لدزاخ  -1

 ذؤش١س٠ح عٍٝ اٌعّٙٛز.

 ٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.أ١ّ٘ح اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌرادٞ ٌ ا٘سج ا -2

لٍح اٌدزاظاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ٚو١ف١ح ِعاٌعرُٙ ٌ ا٘سج  -3

 اٌرعاة اٌس٠اطٟ.

ذٕرّٟ اٌدزاظح اٌٝ ازاظاخ اٌرؤش١س عثس اٌّئشس٠ٓ ٚاٌرٟ ذؽرً أ٠ٌٛٚاخ ا٨٘رّاَ اٌثؽصٟ  -4

ا ـٟ ِعاي اٌرع٠ٛك ا٨ٌىرسٟٚٔ ًِ ا٨ظرّاعٟ ٌٍعٍأ ٚاٌخدِاخ أٚ  ظٛا  اٌرع٠ٛك عّٛ

 اٌرع٠ٛك اٌع١اظٟ ٌثساِط ا٤ؼصاب ٚاٌّسشؽ١ٓ.

ؼاظح اٌرساز اٌعٍّٟ اٌٝ ازاظح ذؤش١س اٌّئشس٠ٓ ٔٛع١ح ا٤ظا١ٌة اٌرٟ ٠عرخدِٛٔٙا ـٟ  -5

 اٌرعاة اٌس٠اطٟ. ِٚعسـح ذ ى١ً اٌّٛالؿ ٚاٌعٍٛو١اخ اٌّخرٍفح ٌٍعّٙٛز ٔؽٛ لظ١ح

 اٌذساعخ: أ٘ذاف

زم١عٟ اٌٝ زصد ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي ذٙدؾ اٌدزاظح ت ىً 

اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع١ٕح ِٓ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ، ٚـٟ  اازان لظ١حاٌس٠اطٟ عٍٝ 

 اعاز ٘را اٌٙدؾ ذؤذٝ ِعّٛعح ا٤٘داؾ اٌفسع١ح اٌرا١ٌح:

اٌرعسؾ عٍٝ ازظح اٌرعسص ٌؽعاتاخ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌعّٙٛز  -1

 اٌّاسٞ.

ٌدٜ  ذفظ٩ً١  عسؾ عٍٝ أُ٘ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟاٌر -2

 اٌعّٙٛز اٌّاسٞ

 ١ً ظّاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٚأظثاب ذؤش١سُ٘ ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.ٍذؽ -3

 ذؽد٠د اٚاـأ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ. -4

لظ١ح اٌس٠اط١ْٛ ـٟ عسغ  اٌرعسؾ عٍٝ ا٨ظرساذ١ع١اخ اٌرٟ ٠عرخدِٙا اٌّئشسْٚ -5

 .اٌرعاة اٌس٠اطٟ

 اٌس٠اطٟ. ٌمظ١ح اٌرعاةاٌعّٙٛز اٌّاسٞ ِعاٌعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ  ذم١١ُ -6

ذم١١ُ ا٤ظا١ٌة اٌّعرخدِح ِٓ لثً اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ عسص لظ١ح اٌرعاة  -7

 اٌس٠اطٟ.

رعاة اٌرعسؾ عٍٝ ذؤش١س اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ اٌ -8

 اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.
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 رغبؤلاد اٌذساعخ:

ِا ازظح اٌرعسص ٌؽعاتاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ  -1

 اٌعّٙٛز اٌّاسٞ؟

ِا ٔٛع١ح ذفظ٩١خ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ  -2

 اٌعّٙٛز اٌّاسٞ؟

١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌعّٙٛز ِا اٚاـأ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط -3

 اٌّاسٞ؟

ٌرعاة مظ١ح اّعاٌعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٌٌاٌعّٙٛز اٌّاسٞ  ذم١١ُِا عث١عح  -4

 ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ؟ اٌس٠اطٟ

اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ  ٌافؽاخِا ذؤش١س اٌرعسص  -5

 ٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ؟اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌداازان لظ١ح ِعرٜٛ 

 فشٚع اٌذساعخ:

ت١ٓ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي ااٌح اؼاام١ا ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح اٌفشع ا٤ٚي:  -

اٌس٠اطٟ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاٌرّاض اٌّعٍِٛاخ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة 

 اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

ِعاٌعح اٌّئشسْٚ  عث١عح٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ا ت١ٓ ذٛظد ع: اٌضبٟٔاٌفشع  -

اٌس٠اط١ْٛ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاازان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا 

 اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.ٌٍّرؽ١ساخ 

 اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ا ت١ٓ اٌفشع اٌضبٌش:  -

ٚعث١عح اٌر ؤش١ساخ اٌّعسـ١ح ٚاٌٛظدا١ٔح ٚاٌعٍٛو١ح ٔؽٛ ا٨ظرّاعٟ  ثىاخ اٌرٛاصً ت

 ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.ٚـمًا ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ 

 اٌّذخً إٌظشٞ ٌٍذساعخ:

اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذسوص عٍٝ ظٍٛن اٌفسا ـٟ  اٌرّاضذعرّد اٌدزاظح عٍٝ ٔ س٠ح 

، ٚاٌرعسؾ عٍٝ اٌعٛاًِ اٌرٟ ذئشس ـٟ ٘را اٌعٍٛن، تؽصٗ عٓ اٌّعٍِٛاخ ِٓ واـح اٌّاااز

اٌّعٍِٛاخ تؤٔٙا ٔ اع اٌفسا ـٟ ذؽد٠د اٌسظامً ا٨ذاا١ٌح اٌرٟ ذٍثٟ  اٌرّاضٚذعسؾ ع١ٍّح 

اؼر١اظاخ ِع١ٕح ٌد٠ٗ
(27)

، ِٚٓ شُ ـٟٙ ع١ٍّح ذ١ٕ٘ح اازاو١ح ذرفاعً ـ١ٙا اٌّعازؾ اٌعاتمح ِأ 

١ٍّح ذسذثغ تاٌعٍٛن اٌ ا٘س ٚؼ١س اٌ ا٘س اٌرٞ ، ِٚٓ شُ ـرٍه اٌعِاااز اٌّعٍِٛاخ اٌؽا١ٌح

٠رؽدا ـٟ طٛ  أ٠ٌٛٚاخ اٌفسا، ٚاٚاـعٗ، ١ٌِٚٛٗ، ٚاذعا٘اذٗ تٕا  عٍٝ اٌّعازؾ اٌعاتمح 

ٚاٌؽا١ٌح اٌرٟ ذر ىً ِٓ اٌرعسص ٌٍّظا١ِٓ ا٦ع١ِ٩ح اٌّخرٍفح ٚاٌرٟ ذئشس ـٟ ٔٙا٠ح 
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ٝ اٌّعرٜٛ اٌ خاٟ اٌّعسـٟ ٚاٌعٍٛوٟ ٌٍفسا عٍ ا٨ازاوٟ ٚ اٌّطاؾ عٍٝ اٌّعرٜٛ

ٚا٨ظرّاعٟ ٚذؽدا ـٟ إٌٙا٠ح ع١ٍّح اذخاذ اٌمسازاخ ـٟ اٌّٛالؿ اٌّخرٍفح
(28)

، ٚٚـمًا ٌرٌه 

ـبْ ـسٚص إٌ س٠ح ذرؽدا ـٟ ل١اَ اٌفسا تاٌثؽس عٓ اٌّعٍِٛاخ ٚذؽ١ٍٍٙا ٚذا١ٕفٙا تاٛزج 

٠ُ ، ِٚٓ ي٩ي اٌععٟ ٌّٛاظٙح اٌّ ى٩خ ٠رُ ذمدِٓ عدِٗذدعُ اعرماااذٗ ٚظٍٛو١اذٗ 

اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذعرّد عٍٝ اٌؽٛاـص ٚإٌّثٙاخ اٌرٟ اِا ذدعُ اٌخثساخ اٌعاتمح ٌدٜ اٌفسا أٚ ٨ 

ذدعّٙا ِٚٓ ي٩ي ذٍه اٌّمازٔاخ اٌّعرّسج ذرُ ا٨ظرعاتاخ اٌعٍٛو١ح 
(29 )

٠ٚرُ ذٛظ١ؿ 

ٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ اٌرعسص ٌاٌؽا١ٌح ٌفُٙ ذم١١ّاخ ع١ٕح اٌعّٙٛز ٌرؤش١س  اٌدزاظحإٌ س٠ح ـٟ 

عث١عح لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚل١اض اازان  ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ ِعرٜٛ

 .اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح ٚاٌٛظدا١ٔح ٚاٌعٍٛو١ح اٌّرسذثح عٍٝ اٌرعسص

 :ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙغٙب

اٌٛصف١ح اٌرٟ ذعرٙدؾ زصد ٚذؽ١ًٍ ٚذم١١ُ ذؤش١س اٌدزاظاخ  اٌٝذٕرّٟ ٘رٖ اٌدزاظح 

ٌدٞ اٌعّٙٛز  اٌس٠اطٟ اٌرعاة اازان لظ١حاٌس٠اطٟ عٍٝ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي 

ا ٠عاُ٘ ـٟ  ًّ اٌّاسٞ، ٚذٌه ِٓ ي٩ي ا٨عرّاا عٍٝ ِٕٙط اٌّعػ تاعرثازٖ ظٙداً ع١ًٍّا ِٕ 

ا٨ذاا١ٌح تعّك ِٓ ظ١ّأ ظٛأثٙا ِّا ٠عُٙ ـٟ اٌٛصٛي اٌٝ ا٨ظرد٨ي  ذؽ١ًٍ اٌ ا٘سج

 ٚا٨ظرٕراض ٚاٌرٕثئ ِعرمث٩ً.

 :اٌذساعخأدٚاد 

ٌعّأ اٌث١أاخ، ٚذُ  وؤااج عرّدخ اٌدزاظح عٍٝ اظرّازج ا٨ظرث١اْ ا٨ٌىرسٟٚٔا

ٚذسا  ٙااٌرؽمك ِٓ أ٘داؾ اٌدزاظح ٚذم١ط وً ذعاإ٨ذ رظّٓذذمع١ّٙا اٌٝ عدج ِؽاٚز تؽ١س 

 Googleعٍٝ اٌفسٚص اٌرٟ ذٛا اٌرؽمك ِٕٙا، ٚلاِد اٌثاؼصح ترا١ُّ ا٨ظرث١اْ عٍٝ 

Driveعٍٝ اٌف١عثٛن ٚياصح اٌّعّٛعاخ اٌعاِح، وّا ذُ ، ٚذُ ٚطأ زاتغ ا٨ظرث١ا ْ

ازظاٌٗ عثس ِعّٛعاخ اٌٛاذط آب، ٚـ١عثٛن ِاظٕعس، ٚعٍثد اٌثاؼصح ِّٓ أتدٚا ِٛاـمرُٙ 

عٍٝ ًِ  ا٨ظرّازج ازظاٌٙا تعد ذٌه، ٚلد ذُ ًِ  ت١أاخ ا٨ظرّازج ي٩ي شٙسٞ ـثسا٠س 

 .2322ِٚازض 

 اٌذساعخ:ػ١ٕخ 

ّد٠ح ذٍثٟ اؼر١اظاخ اٌدزاظح ٚذخدَ أ٘داـٙا ٚذعاإ٨خ اعرّدخ اٌثاؼصح عٍٝ ع١ٕح ع

( ِفساج ِّٓ ٠راتعْٛ اٌّئشسْٚ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ عثس 333ٚذخرثس ـسط١اذٙا، لٛاِٙا )

 .ِٓ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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  اٌظذق ٚاٌضجبد:

س ُ اظسا  اٌادق ِٓ ي٩ي ل١اض اٌادق اٌ ا٘سٞ ٨ظرّازج ا٨ظرث١اْ ِٓ ؼ١ذ

لدزذٙا ـٟ ا٦ظاتح عٍٝ ذعاإ٨خ اٌدزاظح ٚاٌرؽمك ِٓ ـسٚطٙا، ٚذُ ذٌه ِٓ ي٩ي عسطٙا 

عٍٝ ِعّٛعح ِٓ اٌخثسا  ٚاٌّؽى١ّٓ ـٟ ِعاي ا٦ع٩َ اٌر٠ٓ أشااٚا تا٩ؼ١رٙا ٌٍرطث١ك تعد 

ؼرؾ تعض اٌثدامً ٚاطاـح أيسٜ، ـظ٩ً عٓ اطاـح تعض ا٤ظلاٍح
(33)

، ٚلاِد اٌثاؼصح 

( 33عٍٝ ع١ٕح لٛاِٙا ) Test Re Testي ل١اَ اٌثاؼصح تبعااج ا٨يرثاز تم١اض اٌصثاخ ِٓ ي٩

% ِٓ ؼعُ اٌع١ٕح تعد ـرسج أظثٛع١ٓ ِٓ ًِ  ت١أاخ ا٨ظرث١اْ ٚؼممد ٔعثح 13ِفساج تٕعثح 

 . ٟٚ٘ ل١ّح عا١ٌح ذدي عٍٝ شثاخ اٌّم١اض ٚالرٗ ِٚٓ شُ ذع١ُّ إٌرامط.91اعااج ا٨يرثاز 

 اٌّؼبٌغخ ا٦ؽظبئ١خ:

عٍٝ اٌؽاظة ا٢ٌٟ،  SPSSٚذؽ١ًٍ اٌث١أاخ ِٓ ي٩ي اظرخداَ تسٔاِط  س٠ػذفذُ 

ٚذُ ؼعاب إٌعة ٚاٌعداٚي اٌرىساز٠ح اٌثع١طح ٚاٌّسوثح، تا٦طاـح اٌٝ ا٨يرثازاخ 

(، ٚت١سظْٛ، تا٦طاـح T، ٚذُ ا٨عرّاا عٍٝ ايرثاز )ا٦ؼاام١ح ٌٍرؽمك ِٓ ـسٚص اٌدزاظح

  .اٌٝ اٌّرٛظطاخ اٌؽعات١ح

 ذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:ٔزبئظ اٌ

 (2عذٚي )

ب ػٍٝ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ًِ  ِؼذي اٌزؼشع ٌظفؾبد اٌّإصش٠ٓ ػّٛ

 ِؼذي اٌزؼشع
 ن

=ْ022 
% 

ا ًّ  63 183 اام

 34 132 أؼ١أًا

 6 18 ٔاازًا

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌرعسص إٌّر ُ ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ عٍٝ شثىاخ اٌرٛاصً  

% ٌٍرعسص ؼ١س إٌّر ُ 43%، ِماتً ٔعثح 34ٌدٜ اٌع١ٕح تٕعثح ٠عد أُ٘ أّٔاع اٌرعسص 

% ٌفلاح ٔاازًا(، ٚ٘ٛ ِئشس عٍٝ ازذفا  ِعد٨خ اٌرعسص 6% ٌفلاح أؼ١أًا، ٚٔعثح 34)

ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ عٍٝ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ، ا٤ِس اٌرٞ ٠ٛطػ اٚز ٘ئ٨  ـٟ 

 ذٛظ١ٗ ا٘رّاِاخ اٌّراتع١ٓ.
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 (2عذٚي )

 ٠ٓ اٌز٠ٓ ٠زُ ِزبثؼخ طفؾبرُٙ ثشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٔٛػ١خ اٌّإصش

 ٔٛػ١خ اٌّإصش٠ٓ اٌّفؼ١ٍٓ
 ن

=ْ022 
% 

 222 022 اٌّإصشْٚ اٌش٠بػ١ْٛ

 22.8 222 اٌّإصشْٚ فٟ اٌّغبي اٌفٕٟ

 82.8 222 اٌّإصشْٚ فٟ اٌّغبي اٌذ٠ٕٟ

 22.0 222 اٌّإصشْٚ فٟ اٌّغبي اٌغ١بعٟ

 72.8 228 خاٌّإصشْٚ فٟ ِغبي ا٤ص٠بت ٚاٌّٛػ

 02 222 اٌّإصشْٚ فٟ ِغبي اٌّبو١بط ٚاٌزغ١ًّ

 02 222 اٌّإصشْٚ فٟ ِغبي اٌطجخ

 22 272 اٌّإصشْٚ فٟ ِغبي اٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ

 02.8 22 اٌّإصشْٚ فٟ اٌّغبي اٌطجٟ

 22.0 22 اٌّإصشْٚ فٟ ِغبي رجغ١ؾ اٌؼٍَٛ

شس٠ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ذفظ٩١خ ِراتعح ؼعاتاخ اٌّئت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ ذٛطػ  

% ِٓ ا٦ظاتاخ، 133ذّصٍد عٍٝ اٌرٛاٌٟ ـٟ اٌّئشس٠ٓ تاٌّعاي اٌس٠اطٟ تٕعثح  ا٨ظرّاعٟ

% شُ ِعاي ا٤ش٠ا  74.7%، شُ اٌّعاي اٌد٠ٕٟ تٕعثح 81.7ذ٩٘ا ِئشسٚ اٌّعاي اٌفٕٟ تٕعثح 

اظٟ تٕعثح %، شُ اٌّعاي اٌع55١%، شُ ِئشسٚ اٌر١ّٕح اٌث س٠ح تٕعثح 65.7ٚاٌّٛطح تٕعثح 

%، ـاٌّعاي اٌطثٟ 34%، شُ اٌّاو١اض ٚاٌرع١ًّ تٕعثح 38%، شُ ِعاي اٌطثخ تٕعثح 48.3

 %.29.3%، ٚأي١سًا اٌّئشس٠ٓ ـٟ ِعاي ذثع١غ اٌعٍَٛ تٕعثح 33.7تٕعثح 

 أْ:ٚذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح 

  ِراتعح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ظا خ ـٟ لامّح أ٠ٌٛٚاخ اٌّراتعح ٌدٜ ظّٙٛز

ع١ٕح تؽىُ عث١عح ع١ٕح اٌدزاظح ِٓ ظٙح، ٚٔ سَا ٌٍ عث١ح ٚاٌعّا١٘س٠ح اٌىث١سج ٌٍس٠اطح اٌ

وسج اٌمدَ ِٓ ظٙح شا١ٔح، ٚ٘ٛ أِس أودذٗ اٌعد٠د ِٓ ـٟ أٚظاع اٌ عة اٌّاسٞ ٚياصح 

اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌرٟ أشازخ اٌٝ أْ تٛاتاخ اٌّٛالأ اٌس٠اط١ح عٍٝ شثىاخ اٌرٛاصً 

١ة ا٤ٚي ِٓ اظّاٌٟ ذفظ٩١خ اٌعّٙٛز ٌٍ لاْٛ اٌس٠اط١ح ا٨ظرّاعٟ ذؤذٟ ـٟ اٌرسذ
(31)

 

  ظا خ ذفظ٩١خ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌفٕٟ ـٟ لامّح اٌرفظ٩١خ ٌدٞ ع١ٕح

ا  ًِ اٌدزاظح ٚ٘ٛ أِس عث١عٟ تؽىُ أْ اٌّئشس٠ٓ ـٟ ِعاي اٌؽٕا  ٚاٌع١ّٕا ٚاٌدزاِا عّٛ

طٛعاخ أيثاز اٌفٕا١ٔٓ ِأ ِراتع١ُٙ تاظرّساز، تا٦طاـح اٌٝ أْ ٠ِٛرفاعٍْٛ 

ٚذاس٠ؽاذُٙ ِٓ اٌّٛطٛعاخ اٌرٟ ٔعرب اٌمطاعاخ اٌعّا١٘س٠ح اٌّخرٍفح ٌّراتع١ُٙ.
 (32)

 

  ذادزخ ذفظ٩١خ اٌّراتعح صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌد٠ٕٟ ا٤ِس اٌرٞ ٠عٛا ؼسص

اٌعّٙٛز عٍٝ اٌؽاٛي عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌد١ٕ٠ح ـٟ ظً ذصا٠د اٌدعٛاخ ؼ١س اٌّؤٌٛـح عٍٝ 
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اض اٌّعرّعٟ اٌعاَ، ٚظٙٛز اٌعد٠د ِٓ اٌعٍٛو١اخ ؼ١س اٌّسؼٛتح اٌرٟ ٟ٘ ـٟ ؼاظح اٌّص

 أ١ّ٘ح اٌّئشس٠ٓ اٌد١١ٕ٠ٓ ـٟ اٌرٛع١ح اٌد١ٕ٠ح.اٌٝ طثغ، ِٚٓ شُ ٠رصا٠د 

  ذساظعد ذفظ٩١خ اٌعّٙٛز اٌع١ٕح ٌٍّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌع١اظٟ ِمازٔح تا٨٘رّاَ تؤيثاز

ٚ٘ٛ ِا ٠عٛا اٌٝ عصٚؾ عدا وث١س ِٓ اٌّراتع١ٓ ا٤ش٠ا  ٚاٌّٛطح ٚاٌّاو١اض ٚاٌطثخ، 

عٓ ا٨٘رّاَ تاٌ لاْٛ اٌع١اظ١ح ٚش٠ااج ا٘رّاُِٙ تا٤ؼداز اٌعاز٠ح اٌخاصح تؤّٔاع اٌؽ١اج 

ا١ِٛ١ٌح ٚا٤عثا  اٌّع١ ١ح ا١ِٛ١ٌح اٌرٟ ٠عأٟ ِٕٙا اٌّٛاعٓ اٌّاسٞ ـٟ ظً اٌ سٚؾ 

اٌدزاظاخ اٌرٟ أشازخ اٌٝ عدَ اٌّع١ ١ح ٚا٨لرااا٠ح اٌؽا١ٌح، ٚ٘ٛ ِا أودخ ع١ٍٗ اؼدٜ 

ا٨٘رّاَ تاٌ لاْٛ اٌع١اظ١ح وٍّا شااخ ؼدج اٌظؽٛع ا٨لرااا٠ح ٚا٨ظرّاع١ح ٌدٜ 

اٌعّٙٛز
(33)

 

 (0عذٚي )

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثشجىبدِؼذي الأزظبَ فٟ اٌزؼشع ٌظفؾبد اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ 

 الأزظبَ فٟ اٌزؼشع
 ن

=ْ022 
% 

 28.0 22 ١ِٛ٠ًب

 22.0 207 صخ أ٠بَِٓ ٠َٛ ئٌٝ صر

 27.0 22 ِٓ أسثغ ئٌٝ عذ أ٠بَ

 20.0 22 أعجٛػ١بً

  

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ ِعدي أر اَ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً  

%، ذ٩٘ا اٌّراتعح ا١ِٛ١ٌح تٕعثح 45.3ا٨ظرّاعٟ ذّصٍد ـٟ اٌّراتعح ِٓ ٠َٛ اٌٝ ش٩شح تٕعثح 

%. 13.3%، شُ وً أظثٛ  تٕعثح 16.3ٌٝ ظد أ٠اَ أظثٛع١ًا تٕعثح %، شُ ِٓ أزتأ ا17.3

ِّا ٠ٛطػ ؼسص ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ عٍٝ ا٨ٔر اَ ـٟ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 ت ثىاخ اٌرٛصً ا٨ظرّاعٟ.

 (2عذٚي )

 شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌّفؼٍخ فٟ ِزبثؼخ اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ

 شجىبد اٌزٛاطً
 ن

=ْ022 
% 

 22 222 ثٛن ف١ظ

 22.0 220 أغزغشاَ

 72.0 220 ٠ٛر١ٛة

 22 222 ر٠ٛزش

 22 22 عٕبة شبد

 27.0 22 ِبٞ عج١ظ

 28 222 ر١ه رٛن

 0.0 22 عٛعً ثٍظ
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 ١س ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ اٌّفظٍح ـٟ ِراتعح صفؽاخ ذ 

%، ذ٩٘ا 84.3َ تاٌرسذ١ة ا٤ٚي تٕعثح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ذّصٍد عٍٝ اٌرٛاٌٟ ـٟ أعرعسا

%، شُ ذ٠ٛرس 47%، شُ ذ١ه ذٛن تٕعثح 48%، شُ اٌف١ط تٛن تٕعثح 64.3ا١ٌٛذ١ٛب تٕعثح 

ٚأي١سًا ظٛظً  %،16.3%، شُ ِاٞ ظث١ط تٕعثح 28%، شُ ظٕاب شاخ تٕعثح 43تٕعثح 

 %.3.3تٍط تٕعثح 

ذعد إٌّااخ  ،ٚذ١ه ذٛن ،ٚـ١ط تٛن ،٠ٛذ١ٛبٚ ،ػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ أعرعساَطٚذٛ

اٌسم١ع١ح اٌرٟ ٠عرّد ع١ٍٙا اٌعّٙٛز ـٟ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٚ٘ٛ أِس ٠ثدٚ عث١ع١ًا 

 زر١ػ تس اٌاٛز ٚاٌف١د٠ٛ٘اخ ٚاٌثس اٌّثاشس عٓ اٌمظا٠ا ٚا٤ؼداذِٕٚطم١ًا تؽىُ أٔٙا 

 أظًٙ.ٚ اٌس٠اط١ح ِٚٓ شُ ٠عًٙ عٍٝ اٌّراتع١ٓ ِعسـح اٌرطٛزاخ ٚا٤ؼداز تاٛزج أظس 

اٌعد٠د ِٓ اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌرٟ أشازخ اٌٝ أْ  ٚذرفك ٘رٖ اٌّئشساخ ِأ ِا أودذٗ ٔرامط

أعرعساَ ٚـ١ط تٛن ٠ٚٛذ١ٛب ٚذ١ه ذٛن ذعد أُ٘ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ اٌسم١ع١ح ٌدٜ 

أؼٍة اٌّراتع١ٓ.
 (34)

 

 (2عذٚي )

 ٌذٜ اٌؼ١ٕخ ُٙزأوضش اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ اٌز٠ٓ ٠زُ ِزبثؼ

 شْٚ اٌش٠بػ١ْٛاٌّإص
 ن

=ْ022 
% 

 27.0 222 أؽّذ ػف١فٟ

 82 202 اٌٙغز١شٞ 

 72 227 ػّشٚ ٔظٛؽٟ

 22.0 228 أؽّذ ػطب

 72 222 ِؼزٕض اٌشبِٟ

 22.0 282 سعزُِٕبي 

 27.0 202 ؽغٓ عجش 

 22.8 222 ػٍٝ ِظٙش

 00 22 ث١ظ ساِٟ

 22.0 22 ساِض أ١ِش

 22.0 20 ِؾّٛد ِظطفٝ اٌؼط١فٟ

 2.0 8 أخشٜ

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ ذفظ٩١خ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً 

% ، 86.3ـٟ أؼّد عف١فٟ تاٌرسذ١ة ا٤ٚي تٕعثح  ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ ع١ٕح ذّصٍد عٍٝ اٌرٛاٌٟ

ِٓ ي٩ي ذع١ٍمٗ  ا١ٌٛذ١ٛب ٠ٚعد إٌالد أؼّد عف١فٟ ِٓ اٌر٠ٓ ؼممٛا شٙسج ٚاظعح عٍٝ ِٕاح

ٚظاعدٖ ذٌه اٌٝ ا٨ٔرماي ِٓ اٌعٛش١اي ١ِد٠ا اٌٝ اٌعًّ تاٌثساِط اٌس٠اط١ح،  عٍٝ اٌّثاز٠اخ،

 2ِس ِٕطمٟ ؼ١س ٠راتعٗ أوصس ِٓ أ% ٚ٘ٛ 78شُ ظا  اٌٙعر١سٞ ـٟ اٌرسذ١ة اٌصأٟ تٕعثح 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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ٛ٘اذٗ اٌرؽ١ٍ١ٍح ٌٍّثاز٠اخ ٠عسص ـ١د ح١ٍِْٛ ِراتأ ٠ٚعرّد عٍٝ اٌرٙىُ ٚاٌعخس٠ح ـٟ عس٠م

% ؼ١س ٠عد ِٓ أوصس اٌر٠ٓ ٠مِْٛٛ 64ا  ِعرص اٌ اِٟ تٕعثح اٌس٠اط١ح اٌّخرٍفح، شُ ظ

تاٌرؽ١ًٍ اٌس٠اطٟ ٚاٌفٕٟ ٚذم١١ُ أاا  اٌفسق اٌس٠اط١ح تاٛزج ظراتح، شُ ظا  عّسٚ ٔاٛؼٟ 

% ٠ٚر١ّص تأٗ ٠مَٛ تاٌرؽ١ًٍ اٌس٠اطٟ تطس٠مح ذ ثٗ ا٨ظرٛا٠ٛ اٌرؽ١ٍٍٟ ـٟ 62تٕعثح 

، ـظ٩ا عٓ أْ ـٟ اٌف١د٠ٛ٘اخ اٌرٟ ٠عسطٙااٌفظام١اخ ٠ٚمَٛ تاظرظاـح ٔعَٛ اٌس٠اطح ِعٗ 

ذع١ٍماذٗ عٍٝ ِعس٠اخ ا٤ؼداز ٚاٌ لاْٛ اٌس٠اط١ح ذعرب لطا  وث١س ؼ١س شاا عدا ِراتع١ٗ 

% ٚاٌرٟ ؼممد شٙسذٙا تعد 59.3تٕعثح  زظرُ( ١ٍِْٛ ِراتأ، شُ ِٕاي ١ٌ2.5اً اٌٝ )

اٌعثاي ـٟ اٌعد٠د ِٓ  صعٛا ٌمّح ظثً ا٠فسظد وؤٚي ِاس٠ح ذمَٛ ترٌه، وّا أٔٙا ذمَٛ ترعٍك

اٚي اٌعاٌُ، ٚذمَٛ ترمد٠ُ اٌّعٍِٛاخ تاٛزج ِثعطح ٚظراتح ٚتؤظٍٛب ٘ااؾ، شُ أؼّد عطا 

% ؼ١س ٠عد ِٓ اٌٍر٠ٓ ٠مِْٛٛ ترؽ١ًٍ اٌّثاز٠اخ عٍٝ اٌف١عثٛن، ٚ٘ٛ ِا ظاعدٖ 52.3تٕعثح

٠ح % اٌرٞ ٠سوص عٍٝ اٌرؽر46.3عٍٝ اٌعًّ تثعض اٌثساِط اٌس٠اط١ح، شُ ؼعٓ ظثس تٕعثح 

اٌاؽ١ح ٌٍس٠اط١١ٓ، تاعرثازٖ ِدزب ز٠اطٟ ـٟ زـأ ا٤شماي، ٚذعاٚش ِراتع١ٗ ا١ٌٍّْٛ 

% اٌرٞ ٠عد ِٓ 43.7، شُ عٍٝ ِ ٙس تٕعثح gorilla incِراتأ، ٌٚٗ ذطث١ك ياص تاظُ 

عٍٝ اٌعٛش١اي ١ِد٠ا، ٠ٚٙرُ ترمد٠ُ اٌّعٍِٛاخ اٌس٠اط١ح تاٛزج ِثعطح  أشٙس اٌّدزت١ٓ

ٍعّٙٛز اٌعاَ أ٠ظًا، ٚظا  وً ِٓ ت١ط زاِٟ، ٚزاِص أ١ِس ِٚؽّٛا ٌٍّٙر١ّٓ ِٓ اٌس٠اط١١ٓ ٌ

 ِاطفٝ ـٟ ذ٠ً لامّح اٌرفظ٩١خ ٌدٞ اٌّراتع١ٓ.

ٚذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح ذعدا ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ عٍٝ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ 

ر اٌرعاة ٚٔث ٌدٜ ظّٙٛز اٌع١ٕح، ِّا ٠ ١س اٌٝ أ١ّ٘ح اٚز ٘ئ٨  ـٟ اٌرٛع١ح اٌس٠اط١ح،

اٌس٠اطٟ ٌّا ٌُٙ ِٓ ظّا١٘س٠ح وث١سج عٍٝ ِعرٜٛ ت١لاح ٚظامً اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ، وّا 

٠ّىٓ ٌٍعٙاخ اٌسظ١ّح ٚاٌمٕٛاخ ا٦ع١ِ٩ح ٚطأ اظرساذ١ع١ح ٌّٛاظٙح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ـٟ 

                                                                                               اٌّعرّأ اٌّاسٞ تاٌرٕع١ك ِأ ٘ئ٨ ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ ٌُٙ اٚز ـٟ يطح اٌّٛاظٙح.

 (7عذٚي )

 أٚعٗ اٌزفبػً ِغ طفؾبد اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٞ اٌؼ١ٕخ

 أٚعٗ اٌزفبػً
 ن

=ْ022 
% 

 Like 272 22ئثذات الاػغبة 

 22 07 ئثذات ػذَ الاػغبة

 22 222 د ػٍٝ اٌّؾزٜٛ اٌّمذَرؼ١ٍمب

 72 222 ِشبسوخ اٌّؾزٜٛ ِغ ا٢خش٠ٓ

 02.8 22 ئشبساد ٣ٌخش٠ٓ ػٓ اٌّؾزٜٛ

 22.8 72 ؽفع إٌّشٛس اٌّمذَ

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌرفاعً ِأ صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ 

تٕعثح  Likeْ اٌّمدَ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌع١ٕح ذّصً ـٟ اتدا  ا٨ععاب تاٌّظّٛ



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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%، شُ اٌرع١ٍك عٍٝ اٌّؽرٜٛ 64%، شُ ِ ازوح اٌّؽرٜٛ اٌّمدَ ِأ ا٢يس٠ٓ تٕعثح 88

، ٚأي١سًا ؼفع 32.7%، شُ عًّ اشازاخ ٣ٌيس٠ٓ عٓ اٌّؽرٜٛ اٌّمدَ ت١ٓ 48اٌّمدَ تٕعثح 

 %.21.7إٌّ ٛز عٓ اٌّؽرٜٛ اٌّمدَ تٕعثح 

ٌّؽرٜٛ اٌّصاز ـٟ صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ ٚذٛطػ ذٍه اٌث١أاخ ذعدا أشىاي اٌرفاعً ِأ ا

اٌس٠اط١١ٓ ٚ٘ٛ ِا ٠ٛطػ ؼسص اٌعّٙٛز عٍٝ ِراتعح اٌ لاْٛ اٌس٠اط١ح ِٚا ٠مدَ عٕٙا 

تا٦طاـح اٌٝ أْ ٘را اٌرفاعً ٠عطٟ تعداً اع١ِ٩ًا ٚذؤش١س٠ًا ِٚا١ًٌا ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ أ٠ظًا، 

ٔع١ِٛرٗ ٚظّا١٘س٠رٗ  ؼ١س أٔٗ وٍّا شااخ ع٩ِاخ ا٨ععاب ٚاٌّراتعح وٍّا شااخ ازظح

 ٚأعىط أ٠ظا عٍٝ ذسذ١ثٗ ِٚىاـلارٗ اٌّاا٠ح ِٓ لثً ااازاخ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ.

 (8عذٚي )

 ٔٛػ١خ إٌّشٛساد اٌزٟ ٠زُ اٌزفبػً ِؼٙب فٟ طفؾبد اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ 

 ثشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٜ اٌؼ١ٕخ

 ٔٛػ١خ إٌّشٛساد
 ن

=ْ022 
% 

 82.0 202 اٌّظؾٛثخ ثٕض ِٕشٛساد اٌظٛسح

 02 228 اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌّغغٍخ

 02 27 إٌّشٛساد اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ٔض

 28.0 22 اٌظٛسح اٌضبثزخ

 22 82 اٌظٛسح اٌّزؾشوخ

 77.0 222 ف١ذ٠ٛ٘بد اٌجش اٌّجبشش

 22.0 22 ِٕشٛساد اٌشعَٛ اٌّزؾشوخ

 22 22 ِٕشٛساد اٌّرؽظبد

ح إٌّ ٛزاخ اٌرٟ ٠رُ اٌرفاعً ِعٙا ـٟ ٔٛع١ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ 

ّاٛزج اٌّاؽٛتح تٕص تٕعثح صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ذّصٍد ـٟ إٌّ ٛزاخ اٌ

%، 39%، شُ اٌف١د٠ٛ٘اخ اٌّععٍح تٕعثح 66.3%، شُ ـ١د٠ٛ٘اخ اٌثس اٌّثاشس تٕعثح 78.3

%، شُ 27.3%، شُ اٌاٛز اٌصاترح تٕعثح 32عٍٝ ٔص ـمغ تٕعثح  ذؽرٛٞشُ إٌّ ٛزاخ اٌرٟ 

 %.19.3%، شُ اٌسظَٛ اٌّرؽسوح تٕعثح 25اٌاٛز اٌّرؽسوح تٕعثح 

، اٌاٛز أ٠ا )اٌف١د٠ٛ٘اخذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ إٌّ ٛزاخ اٌّاٛزج ظٛا  

وأد( ذؤذٟ ـٟ أ٠ٌٛٚاخ ٔٛع١ح إٌّ ٛزاخ اٌرٟ ٠رُ اٌرفاعً ِعٙا ٌدٜ ظّٙٛز اٌع١ٕح ، ٚ٘ٛ 

 ح عٍٝ اٌث١لاح ا٨ذاا١ٌح ٌٍعّٙٛز اٌّاسٞ. ِا ٠ئود عٍٝ ظ١طسج اٌصماـح اٌعّعثاس٠
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 (2ذٚي )ع

 ٌذٞ اٌؼ١ٕخ دٚافغ اعزخذاَ طفؾبد اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ػٍٝ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 دٚافغ الاعزخذاَ
 ن

=ْ022 
% 

 22.0 282 ٌّزبثؼخ اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ ػِّٛب

 72 222 رٕبلش اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ ثشىً ع١ذ

 82.0 228 ػ١خ ثشىً عزاةرمذَ اٌّٛػٛػبد اٌش٠ب

 82.0 202 ٌٍشّٛي ٚاٌؼّك فٟ اٌزؾ١ٍرد اٌش٠بػ١خ

 22.0 282 ٦ػغبثٟ ثطش٠مخ ػشع اٌّٛػٛػبد

 72.8 222 أربثغ اٌظفؾبد ثذافغ اٌفؼٛي

 22.8 227 ٌّشب٘ذح إٌّشٛساد ػٍٝ اٌظفؾخ ثبعزّشاس

 02.0 222 ٌمؼبت ٚلذ اٌفشاؽ

 22.8 278 ٌٍزغ١ٍخ

 22.8 72 ١ٗ ا٤عئٍخ ٌٌٍُٙزٛاطً ِؼُٙ ٚرٛع

 28.0 22 ٦ػغبثٟ ثبٌشخظ١خ

 02.0 227 ٌزى٠ٛٓ ٚعخ ٔظش ػٓ شئْٛ اٌش٠بػخ

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٚاـأ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌع١ٕح ذّصٍد عٍٝ اٌرٛاٌٟ وّا ٠ٍٟ:

ع١ح ـٟ لامّح اٌدٚاـأ ؼ١س ذّصٍد ـٟ ِعسـح ِا ظا خ اٌدٚاـأ اٌّعسـ١ح إٌف أٚلًا:

%، 78.3%، ٌٍٚ ّٛي ٚاٌعّك ـٟ اٌّعاٌعح تٕعثح ٠91.3دٚز ت ؤْ اٌس٠اطح تٕعثح 

 .%65%، ِٕٚال ح ٚذؽ١ًٍ اٌّٛطٛعاخ تٕعثح 72.3ٌٚعاذت١ح اٌعسص تٕعثح 

ظا خ اٌدٚاـأ اٌطمٛظ١ح اظّا٨ً ـٟ اٌرسذ١ة اٌصأٟ ِٓ ظٍّح اٚاـأ اٌرعسص صب١ٔبً: 

%، ٚشؽً 55.7%، ٚاٌرع١ٍح تٕعثح 69.7ٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٚذّصٍد ـٟ اٌفظٛي تٕعثح ٌ

%، ٌٍرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ِأ 27.3%، ٧ٌععاب تاٌ خا١ح تٕعثح 48.7اٌفساغ تٕعثح 

 %.22.7اٌّئشس٠ٓ تٕعثح 

ذعد اٌدٚاـأ اٌّعسـ١ح اٌدٚاـأ اٌسم١ع١ح ـٟ ِؽدااخ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ صبٌضبً: 

اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ، ٚ٘ٛ ِا ٠رفك ِأ ٔرامط اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌرٟ  اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ

أشازخ اٌٝ أْ اٌدٚاـأ إٌفع١ح ٌٍرعسص ٌّٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ذ ىً ا٤ظثاب اٌسم١ع١ح 

ـٟ اظرخداِاذٙا ٌدٜ اٌعّٙٛز.
 (35) 
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 (2عذٚي )

دسعخ الاػزّبد ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ػٓ اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ ثظفؾبد اٌّإصش٠ٓ 

 اٌش٠بػ١١ٓ 

 ػجش شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٜ اٌؼ١ٕخ

 دسعخ الاػزّبد
 ن

=ْ022 
% 

 22 28 (22-2وج١شح )

 70.8 222 (2-8ِزٛعطخ )

 8.0 22 (2-2ِٕخفؼخ )

ِاخ اٌ لاْٛ اٌس٠اط١ح ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك اْ ا٨عرّاا عٍٝ ِعٍٛ

تافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ذّصٍد ٌدٜ اٌع١ٕح تدزظح 

%، شُ اٌدزظح إٌّخفظح تٕعثح 29%، ذ٩٘ا اٌدزظح اٌّسذفعح تٕعثح 63.7ِرٛظطح تٕعثح 

7.3.% 

٠ٚٛطػ ذٌه ذعدا ِاااز اٌؽاٛي عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌخاصح تاٌ لاْٛ اٌس٠اط١ح ـٟ 

ٌّاااز اٌرٟ أذاؼرٙا ا٨ٔرسٔد ٚاٌرطث١ماخ ا٨ٌىرس١ٔٚح اطاـح اٌٝ ٚظامً ا٦ع٩َ ظً ذعدا ا

 اٌرم١ٍد٠ح.

 (22عذٚي )

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٜ اٌؼ١ٕخ فٟ شجىبدِظذال١خ اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ػٕبطش 

 دسعخ الاػزّبد
 ن

=ْ022 
% 

 72.0 227 أعٍٛثُٙ ١ِّض فٟ ػشع اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ

 72.0 222 ِؼشف١خ ل٠ٛخ ػٓ اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ ٌذ٠ُٙ خٍف١خ

 22 202 ٌذ٠ُٙ خجشاد ٚاػؾخ ػٓ اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خ

 27.0 87 ٌذ٠ُٙ ِٙبساد ٌغ٠ٛخ

 02.8 22 ؽش٠مخ ا٤دات ١ِّضح ٚعزاثخ

 02.8 22 ٠شدْٚ ػٍٝ أعئٍخ اٌّزبثؼ١ٓ

 07.8 222 ٠ّزٍىٛا اٌمذسح ػٍٝ الالٕبع ثبٌؾُغخ ٚإٌّطك

 28.0 22 ٌّمذِخ ػٓ اٌشئْٛ اٌش٠بػ١خأصك فٟ اٌّؼٍِٛبد ا

ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصىً ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك اْ 

ذّصٍد عٍٝ اٌرٛاٌٟ ـىٟ أظىٍٛتُٙ ا١ٌّّىص ـىٟ عىسص اٌ ىلاْٛ اٌس٠اطى١ح  ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌع١ٕح

%، شىُ لىدزاذُٙ 45%، شُ يٍف١رُٙ اٌّعسـ١ح اٌم٠ٛىح عىٓ اٌ ىلاْٛ اٌس٠اطى١ح تٕعىثح 65.3تٕعثح 

%، شُ ا٤اا  ا١ٌّّص ٚاٌعراب ـٟ عسص اٌّٛطىٛعاخ اٌس٠اطى١ح تٕعىثح 36.7ا٨لٕاع١ح تٕعثح



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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%، شىُ اٌصمىح ـىٟ اٌّعٍِٛىاخ اٌّمدِىح 31.7%، شُ ذفاعٍُٙ تاٌساٚا عٍٝ اٌّراتع١ٓ تٕعثح 32.7

 %.27.3تٕعثح 

ا٤ٌٚٝ ٚذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ذّصٍد تاٌدزظح 

ذعاُ٘ ـٟ اٌعاذت١ح ٚاٌخثسج، ٚ٘ٛ ِا ذ ١س ا١ٌٗ اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌرٟ أودخ أْ ظاذت١ح اٌّئشس 

ٌٍسظاٌحلثٛي اٌّرٍمٟ  ـٟ
 (36)

أْ عس٠مح اٌعسص ٚاٌرمد٠ُ تٕا  عٍٝ اٌخثساخ اٌٝ  تا٦طاـح، 

اٌرٟ ٌد٠ُٙ ذعاُ٘ ـٟ ش٠ااج ازظح اٌصمح تاٌّعٍِٛاخ اٌّمدِح
(37)

. 

 (22عذٚي )

 خ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ِؼبٌغ

 فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٜ اٌؼ١ٕخ

 ِظب٘ش اٌزؼظت اٌّمذِخ
 ن

=ْ022 
% 

 22.0 277 اٌزشو١ض ػٍٝ رظش٠ؾبد ِغئٌٟٛ ٚلاػجٟ ا٤ٔذ٠خ

 22.8 222 أزمبت اٌىزبثبد ٚاٌزظش٠ؾبد ا٦ػر١ِخ اٌزٟ رذػٛ ٌٍؼٕف ٚاٌزؼظت

 22 22 زبد اٌش٠بػ١خ اٌزٟ رزؼّٓ اعزفضاصادػشع اٌرف

 22.0 87 اٌغّب١٘شا٤ٌفبظ غ١ش اٌرئمخ ِٓ 

 28.0 22 ا٤ٌفبظ غ١ش اٌرئمخ ِٓ اٌّذسث١ٓ ٚاٌرػج١ٓ

 22.8 222 اٌغخش٠خ ٚاٌزٙىُ ث١ٓ ِغئٌٟٛ ا٤ٔذ٠خ

 22.8 28 الاػزذات ػٍٝ اٌرػج١ٓ ٚاٌؾىبَ

 07 222 الاؽزىبوبد ث١ٓ اٌغّب١٘ش

 20 02 ػذ لشاساد اٌؾىبَاٌززِش 

 2.8 28 الاررف ٚاٌزخش٠ت

 02.8 22 اٌزأو١ذ ػٍٝ ِجبدئ اٌٍؼت إٌظ١ف

 22.8 02 اٌؼًّ ػٍٝ ٔشش اٌشٚػ اٌش٠بػخ ث١ٓ اٌغّب١٘ش

 02.0 222 ا٦شبسح ئٌٝ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ إٌّظّخ ٥ٌٌؼبة اٌش٠بػ١خ

 22.8 88 اٌزشو١ض ػٍٝ ػٛالت اٌزؼظت اٌش٠بػٟ

7725.7 

ِعاٌعىح لظى١ح اٌرعاىة اٌس٠اطىٟ عٍىٝ صىفؽاخ اٌّىئشس٠ٓ ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك اْ ذى 

عٍىىٝ ذاىىس٠ؽاخ  اٌس٠اطىى١١ٓ ت ىىثىاخ اٌرٛاصىىً ا٨ظرّىىاعٟ ذّصٍىىد ٌىىدٜ اٌع١ٕىىح ـىىٟ اٌرسو١ىىص

%، شُ أرماا اٌىراتاخ ٚاٌراس٠ؽاخ ا٦ع١ِ٩ىح 55.3ِعلاٌٟٛ ٨ٚعثٟ ا٤ٔد٠ح اٌس٠اط١ح تٕعثح 

%، شُ اٌّٛطىٛعاخ اٌرىٟ ذرظىّٓ اٌعىخس٠ح ٚاٌىرٙىُ 51.7ٕعثح ت ةاٌرٟ ذدعُ اٌعٕؿ ٚاٌرعا

%، شىىُ ا٦شىىازج اٌىىٝ اٌمىىٛا١ٔٓ ٚاٌٍىىٛامػ إٌّ ّىىح ٥ٌٌعىىاب 41.7تىى١ٓ ِعىىلاٌٟٛ ا٤ٔد٠ىىح تٕعىىثح 

%، شىُ اٌرؤو١ىد 36تٕعىثح  %، شُ ا٨ؼرىاواخ اٌرٟ ذؽىدز تى١ٓ اٌعّىا١٘س38.3اٌس٠اط١ح تٕعثح 

ٌفىىاظ ؼ١ىىس ا٩ٌممىىح ِىىٓ اٌعّىىا١٘س تٕعىىثح %، شىىُ ا32.7٤عٍىىٝ ِثىىااة اٌٍعىىة إٌ ١ىىؿ تٕعىىثح 

%، شُ ؼا٨خ اٌرخس٠ة ٚا٨ذى٩ؾ 12.7%، شُ اٌعًّ عٍٝ ٔ س اٌسٚغ اٌس٠اط١ح تٕعثح 25.3

 %.5.7تٕعثح 
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ذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ ِعاٌعح لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ اٌرٟ ٠مدِٙا اٌّئشسْٚ 

ٌر خ١ص اٌٛالعٟ ٌمظ١ح اٌس٠اط١ْٛ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌع١ٕح ذّصٍد ـٟ ا

اٌرعاة اٌس٠اطٟ اٌرٟ تدأخ ذٕر س تاٛزج وث١سج ت١ٓ أٚظاع اٌعّا١٘س اٌّاس٠ح ِٕر تدا٠ح 

ِٕر ا٦ع٩َ عٓ ذى٠ٛٓ زٚاتغ ِ ععٟ ا٤ٔد٠ح )ا٨ٌرساض(، اٌٝ أْ اـعد أؼداز  2334عاَ 

اخ، (، ِٚا ذسذة ع١ٍٙا ِٓ ِٕأ ايٛي اٌعّا١٘س اٌٝ اٌّدزظ2312ِرتؽح تٛزظع١د ـٟ عاَ )

 اٌٝ أْ ذُ اٌعّاغ ٤عداا ِؽداج ِٓ اٌعّا١٘س ٌؽظٛز اٌّثاز٠اخ تظٛاتغ ِؽداج.

ذ ١س اٌث١أاخ اٌعاتمح أ٠ظا اٌٝ ذٕٛ  عس٠مح ذٕاٚي لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ظٛا  

ِٓ ؼ١س اٌرسو١ص عٍٝ ٚالأ اٌمظ١ح ِٚا ٠ؽدز ِٓ اؼرىاواخ، ِٚ اظساخ، ٚأٌفاظ، 

١ٌرٙا، أٚ ت١ٓ ا٩ٌعث١ٓ أٚ عٍٝ ِعرٜٛ ظّا١٘س ٚذاس٠ؽاخ ؼ١س ٨ممح ت١ٓ ا٤ٔد٠ح ِٚعلاٛ

 اٌّ عع١ٓ.

ث١أاخ اٌعاتمح أْ ِعاٌعح لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ اعرّد عٍٝ عسص ذٛطػ اٌوّا 

ٚالأ اٌمظ١ح ِٚ ا٘س٘ا ٚاٌرٛع١ح تٙا ٚٚطأ اٌؽٍٛي إٌّاظثح ٌٙا، ٚ٘ٛ ِا أشازخ ا١ٌٗ ٔرامط 

زوصخ ـٟ اٌّٛالأ ا٦يثاز٠ح اؼدٜ اٌدزاظاخ اٌرٟ أودخ أْ ِعاٌعح اٌرعاة اٌس٠اطٟ 

ا٤ٌٚٝ عٍٝ ٚالأ اٌمظ١ح ٚأظا١ٌة ِٛاظٙرٙا تاٌدزظح
(38)

، ٚٚطأ ا٤ظا١ٌة ٚا٨ظرساذ١ع١اخ 

ـٟ ظث١ً اٌرعاًِ ِعٙا
(39)

. 

 (22عذٚي )

رأص١ش اٌّؼب١ِٓ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌذٜ 

 اٌؼ١ٕخ

 ػٍٝ ئدسان لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ رأص١ش اٌّؼب١ِٓ اٌّمذِخ
 ن

=ْ022 
% 

 22.8 202 صادد لذسرٟ ػٍٝ فُٙ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ

 22.0 282 اٌّؼب١ِٓ اٌّمذِخ أوذد أ١ّ٘خ اٌزّغه ثبٌشٚػ اٌش٠بػ١خ 

 82.0 228 سادػخ ػذ دػبح اٌزؼظت اٌش٠بػٟأدسوذ ػشٚسح ارخبر ئعشاتاد 

 02.8 22 أ١ّ٘خ ٔشش اٌٛػٟ اٌش٠بػٟ ث١ٓ اٌغّب١٘ش

 22.0 222 رأ١ً٘ اٌّؼٍم١ٓ ٚاٌّز٠ؼ١ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ثشىً أفؼً

 02.0 227 ٚعٛد رشش٠ؼبد رٕظُ ػًّ ا٦ػرَ اٌش٠بػٟ

 22.0 228 ٚػغ ١ِضبق أخرلٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي اٌش٠بػٟ

 02 222 ئثشاص اٌزظش٠ؾبد ا٦ػر١ِخ ٌٍغٙبد اٌش٠بػ١خ

 22.8 88 سطذ دػٛاد اٌؼٕف ٚاٌزؼظت اٌش٠بػٟ

عسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ رذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ اٌرؤش١ساخ اٌّرسذثح عٍٝ اٌ

طسٚزج زا  اعاج اٌرعاة  ـٟ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٞ اٌع١ٕح ذّصٍدىاخ ثاٌس٠اط١١ٓ ت 

%، شُ ا٨ٌّاَ تىاـح ذفاص١ً 58.3%، شُ أ١ّ٘ح اٌرّعه تاٌسٚغ اٌس٠اط١ح تٕعثح 72.3تٕعثح 

%، شُ ذؤ١ً٘ اٌّعٍم١ٓ ٚاٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ 44.7 لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ تٕعثح

تٕعثح  %، شُ اٌعًّ عٍٝ ٚطأ ١ِصاق أي٩لٟ ٌٍعا١ٍِٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اط51.3ٟتٕعثح 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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%، شُ ا٨٘رّاَ 35%، شُ ذ د٠د اٌر س٠عاخ إٌّ ّح ٧ٌع٩َ اٌس٠اطٟ تٕعثح 42.3

ٌعٕؿ ٚاٌرعاة %، ٚزصد واـح اعٛاخ ا35تراس٠ؽاخ اٌعٙاخ اٌس٠اط١ح تٕعثح 

 %.25.7ِٚٛاظٙرٙا تٕعثح 

ٚذٛطػ اٌث١أاخ اٌعاتمح أْ اظّاٌٟ اٌرؤش١ساخ اٌّرسذثح ِٓ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ 

اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ذّصٍد تاٌدزظح 

ٍّعاعدج ٚاٌّعٍِٛاخ عٓ اٌمظ١ح ٌا٤ٌٚٝ ـٟ اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح اٌرٟ ذٙرُ تص٠ااج اٌّعازؾ 

ـٟ ا٨ٌّاَ تٙا ٚذفاص١ٍٙا ٌرى٠ٛٓ ِٛلؿ ٚاطػ ت ؤٔٙا، ذ٩٘ا اٌرؤش١ساخ اٌٛظدا١ٔح اٌرٟ أودخ 

عٍٝ ذع١ّك اٌ عٛز ٚا٨ؼعاض تاٌرؤش١ساخ اٌعٍث١ح ٌٍرعاة اٌس٠اطٟ ٚذساظعد اٌرؤش١ساخ 

اٌعٍٛو١ح ِمازٔح تٙا، ٠ٚثدٚ ا٤ِس ِٕطم١ًا ياصح أْ اٌرؤش١ساخ اٌعٍٛو١ح ذرطٍة اذخاذ 

ٚاٌّٛالؿ اٌاؽ١ؽح  اٌع١ٍّح اخ ذٕف١ر٠ح ٌٚىٓ أودخ اٌّعاٌعاخ عٍٝ ذثٕٟ اٌعٍٛو١اخ اظسا

ـٟ اٌرعاًِ ت١ٓ ظّا١٘س اٌّ عع١ٓ ٚتعظُٙ اٌثعض، أٚ اٌدعٛج ٌسـض واـح اٌّ ا٘س اٌعٍث١ح 

 ٌٍرعاة اٌس٠اطٟ ٚاٌعًّ عٍٝ اذخاذ ِٛلؿ ِؽدا ِٕٙا.

مط ازاظاخ ا٨عرّاا عٍٝ ٚا٩ٌـد ٌٍٕ س ـٟ اٌث١أاخ اٌعاتمح أٔٙا اذفمد ِأ ٔرا

ٚظامً ا٦ع٩َ اٌرٟ ذئود عٍٝ أْ أوصس اٌرؤش١ساخ اٌّرسذثح عٍٝ اٌرعسص ٌٛظامً ا٦ع٩َ 

اٌرم١ٍد٠ح
 (43)

، ٚاٌعد٠دج 
(41)

ا٨ظرّاع١ح، ٚاٌ ثىاخ 
 (42)

، ذرّصً ـٟ اٌدزظح ا٤ٌٚٝ ـٟ 

ّٙٛز ذٍه ٌدٜ ظ تاٌدزظح ا٤ٌٚٝ اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح اٌرٟ ذعُٙ ـٟ تٕا  اٌّىْٛ اٌّعسـٟ

 اٌٛظامً.

 اخزجبس فشٚع اٌذساعخ:

ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ت١ٓ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اخزجبس اٌفشع ا٤ٚي: 

اٌس٠اطٟ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاٌرّاض اٌّعٍِٛاخ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة 

 اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

 (20عذٚي )

 ٚعٍٛن اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد ١ٓ ِظذال١خ ِإصشٞ اٌّغبي اٌش٠بػٟ اٌؼرلخ ث

 ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍٕٛع

 اٌؼذد إٌٛع أثؼبد ِظذال١خ اٌّإصش٠ٓ
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Tل١ّخ 

 اٌضمخ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

02.28 

22.72 
0.22 22. 

 اٌغبرث١خ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

02.28 

22.27 
7.22 22. 

 اٌخجشح
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

02.22 

22.72 
2.28 22. 

 أثؼبد اٌّظذال١خ ٟئعّبٌ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

22.78 

02.22 
2.22 22. 
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ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ِادال١ح ِئشسٞ اٌّعاي اٌس٠اطٟ 

ـماً ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚٚظٍٛن اٌرّاض اٌّعٍِٛاخ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ 

 ٠ٍٟ: ٌٍٕٛ  ذّصٍد وّا

ذٛظد ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌصمح ـٟ اٌّئشس٠ٓ تاٌّعاي اٌس٠اطٟ ٚـمًا  -1

 .35 ا٨ٌحتّعرٜٛ  3.82 (T) ٌٍٕٛ  ؼ١س تٍؽد ل١ّح

ذٛظد ـسٚص ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ ظاذت١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٚـمًا ٌٍٕٛ   -2

 . 35تّعرٜٛ  6.25( Tؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ )

ٛظد ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌخثسج اٌ خا١ح ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ذ -3

 .35تّعرٜٛ  8.47( T)ٚـمًا ٌٍٕٛ  ؼ١س تٍؽد ل١ّح 

وىً ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ  أتعاا اٌّادال١حذٛظد ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ  -4

 .35تّعرٜٛ  1.92( T)ٚـمًا ٌٍٕٛ  ؼ١س تٍؽد ِعاًِ 

 (22عذٚي )

ٚعٍٛن  خ ث١ٓ ِظذال١خ ِإصشٞ اٌّغبي اٌش٠بػٟ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟاٌؼرل

 ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍّشؽٍخ اٌؼّش٠خ اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد

أثؼبد ِظذال١خ 

 اٌّإصش٠ٓ
 اٌؼذد اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Tل١ّخ 

 اٌضمخ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ 22ً ِٓ ٤ل 02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

22.72 

22.82 

22.72 

2.72 

7.22 22. 

 اٌغبرث١خ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

8.22 

28.22 

20.22 

7.22 

2.20 22. 

 اٌخجشح

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 شعٕخ فأوض 22

22 

222 

220 

22 

2.78 

22.22 

22.72 

8.22 

2.27 22. 

أثؼبد  ٟئعّبٌ

 اٌّظذال١خ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

22.28 

02.22 

22.72 

22.88 

2.22 22. 

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 

 

 635    4245/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

 ت ثىاخ اٌس٠اط١١ٓ ّٓئشس٠اٌذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ِادال١ح 

ٌٕٛع١ح ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا  ٚظٍٛن اٌرّاض اٌّعٍِٛاخاٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ 

 ذّصٍد وّا ٠ٍٟ: اٌّسؼٍح اٌعّس٠ح

ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌصمح ـٟ  و ؿ ا٨يرثاز ا٨ؼاامٟ ٚظٛا -1

 6.14( T) ؼ١س تٍؽد ل١ّح ٚٔٛع١ح اٌّسؼٍح اٌعّس٠ح اٌس٠اط١١ٓاٌّئشس٠ٓ 

 .35 تّعرٜٛ ا٨ٌح

عسص ت١ٓ ظاذت١ح  ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح و -2

ؼ١س  ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚٔٛع١ح اٌّسؼٍح اٌعّس٠حاٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 . 35تّعرٜٛ          5.13( Tتٍؽد ل١ّح ِعاًِ )

ٌّئشس٠ٓ ات١ٓ يثسج  و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح -3

ؼ١س تٍؽد ٚٔٛع١ح اٌّسؼٍح اٌعّس٠ح  لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟٔؽٛ  اٌس٠اط١١ٓ

 .35تّعرٜٛ  9.36( T)ل١ّح 

 ت١ٓ أتعاا ِادال١حو ؿ ا٨يرثاز ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح  -4

 2.38( T)ؼ١س تٍؽد ِعاًِ  ٚٔٛع١ح اٌّسؼٍح اٌعّس٠ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ

 .35تّعرٜٛ 

 (22عذٚي )

ٚعٍٛن  ِظذال١خ ِإصشٞ اٌّغبي اٌش٠بػٟ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟاٌؼرلخ ث١ٓ 

 ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍّإً٘ اٌزؼ١ٍّٟ اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد

أثؼبد ِظذال١خ 

 اٌّإصش٠ٓ
 اٌؼذد اٌّإً٘ اٌزؼ١ٍّٟ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Tل١ّخ 

 اٌضمخ

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٟ

72 

222 

22 

22.22 

02.72 

22.28 

2.22 22. 

 اٌغبرث١خ

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٟ

72 

222 

22 

22.28 

02.27 

22.28 

8.22 22. 

 اٌخجشح

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٟ

72 

222 

22 

20.28 

02.22 

22.88 

2.00 22. 

 اٌّظذال١خ ٟئعّبٌ

 وىً

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٟ

72 

222 

22 

28.22 

02.82 

27.22 

8.72 22. 
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ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ 

ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٕٛع١ح  ٚظٍٛن اٌرّاض اٌّعٍِٛاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 ذّصٍد وّا ٠ٍٟ: اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟ

اخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌصمح ـٟ اٌّئشس٠ٓ و ؿ ا٨يرثاز ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذ -1

 .35تّعرٜٛ ا٨ٌح  4.9( T) ؼ١س تٍؽد ل١ّح اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟٕٛع١ح ٚـمًا ٌاٌس٠اط١١ٓ 

عاذت١ح عٕاس اٌو ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ  -2

 7.18( Tؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ) اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟ ٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٚٔٛع١حٌ

 . 35ّعرٜٛ ت

اٌّئشس٠ٓ  اخت١ٓ يثس و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح -3

ؼ١س تٍؽد ل١ّح  اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟٚٔٛع١ح اٌس٠اط١١ٓ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ 

(T )9.33  ٜٛ35تّعر. 

ت١ٓ أتعاا ِادال١ح و ؿ ا٨يرثاز ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح  -4

تّعرٜٛ  7.62( T)ؼ١س تٍؽد ِعاًِ  اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟٚٔٛع١ح  اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ

35. 

 (27عذٚي )

ٚعٍٛن  اٌؼرلخ ث١ٓ ِظذال١خ ِإصشٞ اٌّغبي اٌش٠بػٟ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٕٛػ١خ إٌّٙخ اٌزّبط اٌّؼٍِٛبد

أثؼبد ِظذال١خ 

 اٌّإصش٠ٓ
 اٌؼذد ٔٛػ١خ إٌّٙخ

اٌّزٛعؾ 

 غبثٟاٌؾ
 ِغزٜٛ اٌذلاٌخ Tل١ّخ 

 اٌضمخ

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

02.02 

22.22 

20.28 

2.22 

7.22 22. 

 اٌغبرث١خ

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

22.22 

22.72 

22.28 

7.22 

22.22 22. 

 اٌخجشح

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

22.28 

22.02 

2.78 

8.22 

2.22 22. 

ئعّبٌٟ اٌّظذال١خ 

 وىً

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

02.22 

28.27 

22.22 

8.20 

2.02 22. 
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ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ 

ٕٛع١ح ٚـما ٌٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ  اٌّعٍِٛاخ ٚظٍٛن اٌرّاض اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 ذّصٍد وّا ٠ٍٟ: إٌّٙح

ِعٍِٛاخ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌصمح ـٟ  اٌرؽ١ًٍو ؿ  -1

( T) ؼ١س تٍؽد ل١ّحلظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٔٛع١ح إٌّٙح  ٛٔؽاٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 .35ا٨ٌح   تّعرٜٛ 6.18

ٌّئشس٠ٓ ا ظاذت١ح عسصٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ  و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ -2

( Tؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ) ٚٔٛع١ح إٌّٙح ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ اٌس٠اط١١ٓ

 . 35تّعرٜٛ  11.92

ت١ٓ يثساخ اٌّئشس٠ٓ  و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح -3

 8.45( T)ؼ١س تٍؽد ل١ّح  ٕحاٌّٙٚٔٛع١ح اٌس٠اط١١ٓ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ 

 .35تّعرٜٛ 

ت١ٓ أتعاا ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح  اٌرؽ١ًٍو ؿ  -4

 .35تّعرٜٛ  2.38( T)ؼ١س تٍؽد ِعاًِ  إٌّٙحاٌس٠اط١١ٓ ٚٔٛع١ح 

( اٌٝ شثٛخ صؽح 16اٌٝ زلُ ) 13ذ ١س ت١أاخ ا٨يرثازاخ ا٦ؼاام١ح ٌٍعداٚي ِٓ زلُ )

ا٤ٚي ٌٍثؽس ٚاٌمامً تؤٔٗ: ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ت١ٓ ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌفسص 

اٌس٠اطٟ عثس شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاٌرّاض اٌّعٍِٛاخ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة 

 اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

١ا ت١ٓ عث١عح ِعاٌعح ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼااماخزجبس اٌفشع اٌضبٟٔ: 

اٌّئشسْٚ اٌس٠اط١ْٛ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاازان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـماً 

 ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

 (28عذٚي )

 اٌؼرلخ ث١ٓ ؽج١ؼخ اٌّؼبٌغخ ٚئدسان لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍٕٛع

 دسعخ ا٦دسان

 إٌٛع

 Tل١ّخ 
ِغزٜٛ 

 ٌخاٌذلا
روٛس 

 272اٌؼذد

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ئٔبس اٌؼذد 

202 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

 2.28 72 22.22 22 (2-22ِشرفغ )

 8.72 22 2.02 72 (2-8ِزٛعؾ ) .22 2.28

 2.22 02 0.28 22 (2-2ِٕخفغ )

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك ٚظٛا ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ح ت١ٓ عث١عح 

لظ١ح ٚاازان ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ اٌس٠اط١١ٓ ِح ِٓ اٌّئشس٠ٓ اٌّعاٌعح اٌّمد

ؼ١س اذظػ ش٠ااج ازظح اازان اٌمظ١ح ٌىً ِٓ اٌروٛز ٚ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍٕٛ  

تّعرٜٛ ا٨ٌح  2.37( T) تٍؽد ل١ّحا٦ٔاز ِّا ٠ٛطػ ـاع١ٍح اٌدٚز ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ، ٚ

35. 

 (22عذٚي )

 بٌغخ ٚئدسان لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍّشؽٍخ اٌؼّش٠خاٌؼرلخ ث١ٓ ؽج١ؼخ اٌّؼ

دسعخ 

 ا٦دسان

 022اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ ْ=

ل١ّخ 

T 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

ألً 

 ِٓ

22 

 عٕخ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

22 

٤لً 

ِٓ02 

 عٕخ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

02 

٤لً 

ِٓ22 

 عٕخ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

22 

عٕخ 

 فأوضش

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ِشرفغ 

(22-2) 
2 2.82 22 2.27 08 2.28 22 2.22 

2.28 22. 
ِزٛعؾ 

(8-2) 
02 2.72 72 22.78 22 22.22 22 2.22 

ِٕخفغ 

(2-2) 
2 2.22 22 2.28 22 0.28 2 2.22 

أٔٗ ذصااا ازظح اازان اٌّعٍِٛاخ اٌخاصح تمظ١ح اٌرعاة ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك  ذٛطػ

ىاخ ا٨ظرّاع١ح وٍّا شااخ اٌّسؼٍح اٌّمدِح ِٓ لثً اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ تاٌ ث اٌس٠اطٟ

ٌٍّسؼٍح  ااٌعّس٠ح، ٚاذظػ أْ اظّاٌٟ ِرٛظطاخ اازان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـم

عٍٝ ِعرٜٛ  12.38عٍٝ ِعرٜٛ ا٦ازان اٌّرٛظغ ٌٍمظ١ح شُ  37.79اٌعّس٠ح تٍؽد 

 ٧ٌازان إٌّخفض. 9.33ا٦ازان اٌّسذفأ، ٚ

ؼٍح اٌعّس٠ح ٚاازان ِعٍِٛاخ ٚاذظػ أْ ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌّس

اٌّئشسْٚ اٌس٠اط١ْٛ عٍٝ صفؽاذُٙ ؼ١س تٍؽد ـ١ٗ  لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ اٌرٟ ٠عسطٙا

(T )6.74  35تّعرٜٛ ا٨ٌح. 
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 (22عذٚي )

 اٌؼرلخ ث١ٓ ؽج١ؼخ اٌّؼبٌغخ ٚئدسان لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٍّشؽٍخ اٌؼّش٠خ

دسعخ 

 ا٦دسان

 022اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ ْ=

 Tل١ّخ 
ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ
ألً ِٓ 

 اٌّزٛعؾ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ِزٛعؾ 

 فأػٍٝ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

عبِؼٝ 

 فأػٍٝ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ِشرفغ 

(22-2) 
22 2.27 02 2.22 22 2.28 

22.2 22. 
ِزٛعؾ 

(8-2) 
22 20.22 82 22.27 22 22.22 

ِٕخفغ 

(2-2) 
22 0.22 22 20.22 22 2.27 

ٌعاتك أْ ٕ٘ان ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ًا ت١ٓ ٔٛع١ح اٌّئً٘ ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي ا

 اٌس٠اط١ْٛ عٍٝاٌرٟ ٠مدِٙا اٌّئشسْٚ  اٌرع١ٍّٟ ٚازظح اازان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ

.، ٚأشازخ اٌث١أاخ 35تّعرٜٛ ا٨ٌح  11.34 (Tل١ّح ) تٍؽدؼ١س اٌ ثىاخ ا٨ظرّاع١ح 

 89.65ٜ ا٦ازان اٌّرٛظغ تٛالأ أ٠ظًا أْ أعٍٝ ازظاخ ٌٍّرٛظطاخ ظا خ عٍٝ ِعرٛ

 ٧ٌازان اٌّسذفأ ٚإٌّخفض. 23.17ِماتً 

 (22ذٚي )ع

 اٌؼرلخ ث١ٓ ؽج١ؼخ اٌّؼبٌغخ ٚئدسان لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚفمب ٌٕٛػ١خ إٌّٙخ

دسعخ 

 ا٦دسان

 022اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ ْ=
ل١ّخ 

T 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ
ِٛظف 

 ؽىِٟٛ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

لطبع 

 خبص

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

أػّبي 

 ؽشح

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ
 لا٠ؼًّ

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ِشرفغ 

(22-2) 
27 8.22 22 2.27 22 2.22 7 2.22 

2.22 22. 
ِزٛعؾ 

(8-2) 
77 28.22 22 27.22 02 2.22 22 2.88 

ِٕخفغ 

(2-2) 
22 8.22 27 7.22 20 2.22 22 0.22 

ازظح اازان لظ١ح ١ٓ ع١ح ااٌح اؼاام١ًا تاٌعدٚي اٌعاتك أْ ٕ٘ان ع٩لح ازذثا ذٛطػ ت١أاخ

اٌرٟ ٠مدِٙا اٌّئشسْٚ اٌس٠اط١ْٛ ٚـما ٌٕٛع١ح إٌّٙح ؼ١س تٍؽد ل١ّح  اٌرعاة اٌس٠اطٟ

(T )8.15  ٚاذظػ أْ اظّاٌٟ ِرٛظطاخ ازظاخ اازان لظ١ح 35تّعرٜٛ ا٨ٌح ،.

٧ٌازان  ٧ٌٚ35.11ازان اٌّرٛظغ ٌٍمظ١ح  82.65ذّصٍد تٛالأ  اٌرعاة اٌس٠اطٟ

 ٧ٌازان اٌّسذفأ. 17.84إٌّخفض، 

( اٌٝ اٌرؽمك ِٓ صؽح اٌفسص اٌصأٟ 23( اٌٝ زلُ )17ُ )لٚذ ١س اٌعداٚي ِٓ ز

ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ا ت١ٓ عث١عح ِعاٌعح اٌّئشسْٚ  ٌٍدزاظح اٌمامً تؤٔٗ:



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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ساخ اٌس٠اط١ْٛ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚاازان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍّرؽ١

 اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٞ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ا ت١ٓ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌفشع اٌضبٌش: اخزجبس 

اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚعث١عح اٌر ؤش١ساخ اٌّعسـ١ح ٚاٌٛظدا١ٔح ٚاٌعٍٛو١ح 

 ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.

 (22عذٚي )

 لخ ث١ٓ رأص١شاد اٌزؼشع ٌٍّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ٚفمب ٌٍٕٛع ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ اٌؼر

 اٌؼذد إٌٛع رأص١شاد اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ل١ّخ ِؼبًِ  

 ث١شعْٛ
 Tل١ّخ 

 ِؼشف١خ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

82.22 

72.22 

720. 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

ثّغزٜٛ  2.28

 دلاٌخ

.05 

 ٚعذا١ٔخ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

82.22 

78.02 

022. 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

ثّغزٜٛ  2.20

 دلاٌخ

.05 

 عٍٛو١خ
 روٛس

 ئٔبس

272 

202 

27.02 

02.22 

228. 

 غ١ش داي

222.  

 غ١ش داي

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ذؤش١ساخ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 ذّصٍد وّا ٠ٍٟ: ٌٍٕٛ  ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا

يرثاز ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ و ؿ ا٨ -1

 ت ثىاخاٌّعسـ١ح ٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

. 623اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚـمًا ٌٍٕٛ  ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ 

 05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  8.17( Tٚل١ّح )، .31تّعرٜٛ ا٨ٌح 

مٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌرؤش١ساخ و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاا -2

ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ  اٌٛظدا١ٔح ٌٍرعسص

؛ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚـمًا ٌٍٕٛ 

ـٟ ؼ١ٓ ٌُ  05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  4.13( T، ٚل١ّح )  01.. تّعرٜٛ ا٨ٌح389

 ذثاع١ح ااٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌعٍٛو١ح ٚإٌٛ .٠رظػ ٚظٛا ع٩لاخ از

 

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ

 

 

 633    4245/ ديسمبر وليو ي – الأول الجزء – والعشرين السادس العدد – العلاقات العامة والإعلان لبحوث العلمية المجلة

 (22عذٚي )

ٔؾٛ لؼ١خ  ٌٍّشؽٍخ اٌؼّش٠خاٌؼرلخ ث١ٓ رأص١شاد اٌزؼشع ٌٍّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ٚفمب 

 اٌزؼظت اٌش٠بػٟ 

 اٌؼذد اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ رأص١شاد اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ِؼبًِ ل١ّخ 

 ث١شعْٛ
 Tل١ّخ 

 ِؼشف١خ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

20.22 

22.22 

22.28 

22.28 

.492 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

2.22 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 ٚعذا١ٔخ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

22.72 

02.88 

28.22 

22.20 

.577 

ِغزٜٛ 

 .22ٌخ اٌذلا

7.22 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 عٍٛو١خ

 عٕخ 22ألً ِٓ

 عٕخ ٤02لً ِٓ  22

 عٕخ ٤22لً ِٓ  02

 عٕخ فأوضش 22

22 

222 

220 

22 

2.82 

28.72 

22.22 

2.00 

.325 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

2.20 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 

ٓ ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتمح أْ اٌع٩لح ت١ٓ ذؤش١ساخ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١

 وّا ٠ٍٟ: ظا خ ١ح اٌّسؼٍح اٌعّس٠حٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍٕٛع

ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح  اٌرؽ١ًٍو ؿ  -1

اٌرٛاصً  ت ثىاخٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

ّعرٜٛ ا٨ٌح ت 492.عاًِ ت١سظْٛ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِ ٌٍّسؼٍح اٌعّس٠حا٨ظرّاعٟ ٚـمًا 

 05.تّعرٜٛ         ا٨ٌح  2.38( Tٚل١ّح ) ، .31

و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌٛظدا١ٔح  -2

ٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً 

. تّعرٜٛ 577ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ  ؛ ؼ١س تٍؽدٌٍّسؼٍح اٌعّس٠حا٨ظرّاعٟ ٚـمًا 

  05.ا٨ٌح           تّعرٜٛ 6.18( Tٚل١ّح ) ، 01.ا٨ٌح

و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌعٍٛو١ح  -3

اٌرٛاصً  ت ثىاخٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

ّعرٜٛ ا٨ٌح ت ١.325س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ ا٨ظرّاعٟ ٚـمًا ٌٍّسؼٍح اٌعّس٠ح ؼ

 05.تّعرٜٛ         ا٨ٌح  4.83( Tٚل١ّح ) . ،31

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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 (20عذٚي )

اٌؼرلخ ث١ٓ رأص١شاد اٌزؼشع ٌٍّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ٔؾٛ لؼ١خ اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚٔٛػ١خ 

 اٌّإً٘ اٌزؼ١ٍّٟ

 اٌؼذد اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ رأص١شاد اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

 ل١ّخ ِؼبًِ

 ث١شعْٛ
 Tل١ّخ 

 ِؼشف١خ

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٝ

72 

222 

22 

28.22 

22.72 

28.22 

.754 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

2.22 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 ٚعذا١ٔخ

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٝ

72 

222 

22 

22.72 

02.28 

22.27 

.694 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

22.78 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 ٛو١خعٍ

 ألً ِٓ ِزٛعؾ

 ِزٛعؾ فأػٍٝ

 عبِؼٟ فأػٍٝ

72 

222 

22 

27.28 

22.70 

22.22 

.326 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

2.72 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 

ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌعاتمح أْ اٌع٩لح ت١ٓ ذؤش١ساخ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 ٠ٍٟ:وّا  ٕٛع١ح اٌّئً٘ اٌرع١ٍّٟ ذّصٍدٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌ

اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح  ذٛصً -1

اٌرٛاصً  ت ثىاخٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

( Tٚل١ّح ) . ،31ّعرٜٛ ا٨ٌح ت 754.ا٨ظرّاعٟ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ 

 05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  8.55

مٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌٛظدا١ٔح و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاا -2

ٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً 

( T، ٚل١ّح ) 01.. تّعرٜٛ ا٨ٌح694ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ ا٨ظرّاعٟ 

  05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  11.67

اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌعٍٛو١ح و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح  -3

اٌرٛاصً  ت ثىاخٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

( Tٚل١ّح ) . ،31ّعرٜٛ ا٨ٌح ت 326.ْ ا٨ظرّاعٟ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظٛ

 05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  4.65

 

 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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 (22عذٚي )

اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ٚٔٛػ١خ اٌؼرلخ ث١ٓ رأص١شاد اٌزؼشع ٌٍّإصش٠ٓ اٌش٠بػ١١ٓ ٔؾٛ لؼ١خ 

 إٌّٙخ

 اٌؼذد ٔٛػ١خ إٌّٙخ رأص١شاد اٌزؼشع
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

ل١ّخ ِؼبًِ 

 ث١شعْٛ
 Tل١ّخ 

 ِؼشف١خ

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

02.22 

22.22 

22.72 

22.22 

.418 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

18.07 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 ٚعذا١ٔخ

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 ع خبصلطب

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

00.72 

22.72 

22.22 

7.22 

.578 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

9.62 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

 عٍٛو١خ

 ِٛظف ؽىِٟٛ

 لطبع خبص

 أػّبي ؽشح

 لا ٠ؼًّ

228 

27 

72 

02 

02.72 

22.22 

22.22 

2.22 

.387 

ِغزٜٛ 

 .22اٌذلاٌخ 

3.12 

 ثّغزٜٛ دلاٌخ

.05 

اتك أْ اٌع٩لح ت١ٓ ذؤش١ساخ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ذى ؿ ت١أاخ اٌعدٚي اٌع

 ذّصٍد وّا ٠ٍٟ: إٌّٙحٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٕٛع١ح 

اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح  و ؿ -1

ٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ 

 05.تّعرٜٛ ا٨ٌح  18.37( Tٚل١ّح ) . ،31ّعرٜٛ ا٨ٌح ت 418.ت١سظْٛ 

و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ح ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌٛظدا١ٔح  -2

ٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً 

( T، ٚل١ّح ) 01.حتّعرٜٛ ا٨ٌ 578.ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظْٛ ا٨ظرّاعٟ 

  05.تّعرٜٛ ا٨ٌح 9.62

و ؿ اٌرؽ١ًٍ ا٨ؼاامٟ ٚظٛا ـسٚق ذاخ ا٨ٌح اؼاام١ًا ت١ٓ اٌرؤش١ساخ اٌعٍٛو١ح  -3

اٌرٛاصً  ت ثىاخٌٍرعسص ٌمظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٞ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

( Tٚل١ّح ) .،31ّعرٜٛ ا٨ٌح ت 387.ْ ا٨ظرّاعٟ ؼ١س تٍؽد ل١ّح ِعاًِ ت١سظٛ

 05.ٜٛ ا٨ٌح تّعر3.12

( اٌٝ اٌرؽمك ِٓ صؽح اٌفسص اٌصاٌس ٌٍدزاظح 24( اٌٝ زلُ )21ُ )ذ ١س اٌعداٚي ِٓ زل

ذٛظد ع٩لح ازذثاع١ح ااٌح اؼاام١ا ت١ٓ اٌرعسص ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ ٚاٌمامً تؤٔٗ: 

اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚعث١عح اٌر ؤش١ساخ اٌّعسـ١ح ٚاٌٛظدا١ٔح ٚاٌعٍٛو١ح ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة 

 اٌس٠اطٟ ٚـمًا ٌٍّرؽ١ساخ اٌد٠ّٛظساـ١ح ٌدٜ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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 :خبرّخ اٌذساعخ

ذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ اٌعد٠د ِٓ اٌد٨٨خ اٌع١ٍّح ؼٛي ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ 

 اٌس٠اط١١ٓ عٍٝ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع١ٕح ِٓ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ٚأّ٘ٙا:

ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ، ازذفا  ِعد٨خ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ عٍٝ ش -1

عد أؼد ياامص ِراتعح صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ ٌدٞ ع١ٕح ٠ٚاذظػ أْ اٌرعسص إٌّر ُ 

 .اٌعّٙٛز اٌّاسٞ

ذٕٛعد ٔٛع١اخ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ؼ١س  -2

اٌد٠ٕٟ ٚازذفعد ِعد٨خ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ ـٟ اٌّعاي اٌس٠اطٟ ٚاٌفٕٟ 

 ّٛطح ٚاٌر١ّٕح اٌث س٠ح، ٚاٌّطثخ ٚاٌّاو١اض ِٚعرؽظساخ اٌرع١ًّ.ٚا٤ش٠ا  ٚاٌ

٠عد ا٨ٔر اَ ـٟ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ أؼد اٌعّاخ اٌسم١ع١ح ٌدٜ  -3

 ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ؼ١س ظا خ اٌّراتعح ا١ِٛ١ٌح ـٟ لامّح أ٠ٌٛٚاخ اٌرعسص.

ٓ ٌدٜ ع١ٕح اٌعّٙٛز ذّصٍد أوصس شثىاخ اٌرٛاصً ـٟ ِراتعح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ -4

اٌّاسٞ عٍٝ اٌرٛاٌٟ ـٟ أعرعساَ، ٠ٛذ١ٛب، ظٕاب شاخ، ِاٞ ظث١ط، ٚظٛظً 

تٍط، ٌُٚ ذخسض ِئشساخ اٌدزاظح عّا اعّرٗ اٌدزاظاخ اٌعاتمح اٌّرعداج اٌرٟ ذّد 

ا٦شازج ا١ٌٙا تؤْ ِٕااخ اٌاٛز ٚاٌف١د٠ٛ٘اخ ٚاٌّماعأ اٌّاٛزج اٌما١سج، ذعد 

 ٠راتعٙا أؼٍة اٌّعرخد١ِٓ. أُ٘ إٌّااخ ٚاٌ ثىاخ اٌرٟ

ذّصٍد ذفظ٩١خ اٌّراتعح ٌٍّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ  -5

ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ـٟ أؼّد عف١فٟ، اٌٙعر١سٞ، ِٚعرٕص اٌ اِٟ، عّسٚ 

 .، ٚأؼّد عطا، ٚعٍٝ ِ ٙس، ٚزاِص أ١ِسزظرُٔاٛؼٟ، ِٕٚاي 

تاٌّؽرٜٛ اٌرٞ ٠مدِٗ اٌّئشسْٚ و فد إٌرامط ش٠ااج ازظح اٌرفاعً ٚا٨ععاب  -6

اٌس٠اط١ْٛ ٚاٌم١اَ تّ ازورٗ ٚا٨شازج ا١ٌٗ ٣ٌيس٠ٓ ٚياصح ٌٍّؽرٜٛ اٌّاٛز، أٚ 

ـ١د٠ٛ٘اخ اٌثس اٌّثاشس أٚ اٌّععٍح عٍٝ ِعرٜٛ صفؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ 

 ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ.

ا٨ظرّاعٟ  ذّصٍد اٚاـأ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً -7

ٌدٜ ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ـٟ اٌدٚاـأ إٌفع١ح ٚاٌّعسـ١ح اٌرٟ ازذثطد تّعسـح ِا 

 اٌّرعّمح٠دٚز ـٟ اٌٛالأ اٌس٠اطٟ، ٚاٌؽاٛي عٍٝ اٌّعٍِٛاخ ٚاٌرؽ٩١ٍخ 

٥ٌؼداز اٌس٠اط١ح تطس٠مح ظراتح ِٚثعطح، ٚ٘ٛ ِا ٠ٛطػ أْ اٌدٚاـأ إٌفع١ح 

 اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ.اٌسم١ع١ح ـٟ  اٌّؽدااخ ٚاٌٛظ١ف١ح ذعد

ذّصٍد ِادال١ح اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ ظّٙٛز  -8

اٌس٠اط١ح ٚذمد٠ّٙا تؤظٍٛب  اٌع١ٕح ـٟ اٌعاذت١ح ٚاٌر ٠ٛك ـٟ عسص اٌّعٍِٛاخ

اٌرؽ١ًٍ ٚذمد٠ُ اٌعًٙ اٌّّرأ اٌرٞ ٠عرّد عٍٝ اٌثعاعح ـٟ اٌعسص ٚاٌعّك ـٟ 



 ازاظح ١ِدا١ٔح -زان لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟعٍٝ اا ذؤش١س اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ـٟ شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ
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ا٤ؼداز تٕا  عٍٝ اٌخثساخ اٌس٠اط١ح ٌد٠ُٙ ِّا ٠عُٙ ـٟ ش٠ااج  ٚيٍف١اخ ذفاص١ً

 اٌصماـح ـٟ اٌّعٍِٛاخ اٌس٠اط١ح اٌرٟ ٠مدِٙا ٘ئ٨  ٌٍّراتع١ٓ.

ذّصٍد ِعاٌعح لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ تافؽاخ اٌّئشس٠ٓ اٌس٠اط١١ٓ ٌدٜ ع١ٕح  -9

غ اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ـٟ اٌرسو١ص عٍٝ ٚالأ اٌمظ١ح ِٚ ا٘س٘ا ٚاٌرٛع١ح تٙا ٚالرسا

 ٚأرمااِٛاظٙرٙا ِٓ ي٩ي عسص ذاس٠ؽاخ ِعلاٌٟٛ ٨ٚعثٟ ا٤ٔد٠ح، 

اٌراس٠ؽاخ ٚاٌىراتاخ ا٦ع١ِ٩ح اٌرٟ ذدعٛ ٌٍرعاة، ِٚا ٠ؽدز ِٓ ِ اظساخ، أٚ 

اؼرىاواخ ت١ٓ اٌعّا١٘س، ٚاظرخداَ ا٤ٌفاظ ؼ١س ا٩ٌممح ت١ٓ اٌّ عع١ٓ أٚ ا٩ٌعث١ٓ 

 أٚ ِعلاٌٟٛ ا٤ٔد٠ح.

سذثح عٍٝ اٌرعسص ٌافؽاخ اٌّئشس٠ٓ ذّصٍد ٔٛع١ح اٌرؤش١ساخ اٌّر -13

اٌس٠اط١١ٓ ت ثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ ـٟ 

اٌرؤش١ساخ اٌّعسـ١ح اٌرٟ ذٙدؾ اٌٝ ش٠ااج اٌّعازؾ ٚاٌّعٍِٛاخ عٓ اٌمظ١ح ٚا٨ٌّاَ 

ترفاص١ٍٙا ٚيطٛزذٙا ٚذؤش١ساذٙا اٌعٍث١ح، ٚورٌه ـٟ اٌرؤش١ساخ اٌٛظدا١ٔح اٌرٟ أودخ 

ِماتً ذساظأ اٌرؤش١ساخ  ،١ح اٌّ اعس ٚا٨ذعا٘اخ اٌعٍث١ح ٔؽٛ اٌمظ١حعٍٝ ذّٕ

 اٌعٍٛو١ح ٌدٜ ع١ٕح اٌعّٙٛز اٌّاسٞ.
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 :ِشاعغ اٌذساعخ

                                                           

رع٠ٛك إٌّرعاخ اٌعد٠دج عثس ا١ٌٛذ١ٛب ٚاظرعاتح ٌ(، ا٨ظرساذ١ع١اخ اٌرٟ ٠ٛظفٙا اٌّئشسْٚ 2323) ِسٚج صثؽٟ(1) 

-3137(، ص5) 54سج، ٘ازاظح ذؽ١ٍ١ٍح. ِعٍح اٌثؽٛز ا٦ع١ِ٩ح، ظاِعح ا٤ش٘س، و١ٍح ا٦ع٩َ تاٌما –اٌعّٙٛز ٔؽٛ٘ا 

3216. 

(، اٌع٩لاخ ت١ٓ ا٦ع٩ْ اٌرٍفصٞ تاٌّ ا١٘س اٌّئشس٠ٓ ٚٔٛا٠ا شسا  ٚاٌّعرٍٙى١ٓ 2323 ع١اا، صاٌػ ٚـٛاٚا،)محمد(2) 

و١ٍح اٌعٍَٛ ا٨لرااا٠ح ٚاٌرعاز٠ح ٚعٍَٛ  -اٌعصامس١٠ٓ، ِعٍح ا٨ظرساذ١ع١ح ٚاٌر١ّٕح، ظاِعح عثد اٌؽ١ّد تٓ تاا٠ط ِعرؽأُ

 .338-319(، ص ص 4)13اٌر١عٟ، 

 (، اٌرع٠ٛك عثس اٌّئشس٠ٓ: و١ؿ ٠ّىٓ أْ ٠عاعدن عٍٝ إٌّٛ ٚا٨شا٘از. ِراغ عٍٝ:2319اٌٚف١ٕٛض )(3) 

https://dolphinuz.com/blog/single/28/whats-influencer-marketing.26/12/2020  

 ٠ك عثس اٌّئشس٠ٓ )ا١ًٌ شاًِ(. ِراغ عٍٝ:ٛ(، اٌرع2323ّاَ )ظ١ّٛ ذ(4) 

https://seotamam.com/influencer-marketing.25/12/2020  

ىاخ ا٨ظرّاع١ح، ٠ٛذ١ٛب (، اٚز اٌّئشس٠ٓ ـٟ ااازج ا٤شِاخ ا٨لرااا٠ح عثس اٌ ث2322عٍٝ عثد اٌٍط١ؿ، )(5) 

 ّٔٛذظًا، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، و١ٍح ا٢ااب، ظاِعح إٌّاٛزج.

(، اٌعٛاًِ اٌّئشسج ـٟ ذ ى١ً اذعا٘اخ اٌعّٙٛز اٌعصامسٞ ٔؽٛ اٌّئشس٠ٓ ـٟ شثىاخ 2322٘أٟ اٌص٠اخ، )(6) 

 .ِعرؽأُظاِعح  اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ، ازاظح ١ِدا١ٔح.

 (7)Harrigan,P;Daly, T.; Coussement,K; Lee, J; Soutar G; Evers, U. (2021). Identifying 

influencers on social media. International Journal of Information Management, (56), 

Available at: DOI: 10.1016/j.ijinfomgt.2020.102246 

 (8) Dalman,D., Chatterjee, S., Min. J,. (2020). Negative word of mouth for a failed 

innovation from higher/lower equity brands: Moderating roles of opinion leadership and 

consumer testimonials. Journal of Business Research, (115), PP1-13, Available at: 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296320302666 

اٌرؤش١سٞ عثس ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٌدٜ اٌ ثاب اٌرع٠ٛك (، ذم١١ُ ـاع١ٍح أظا١ٌة 2323محمد ِاطفٝ زـعد، ) (9) 

 .434-371(، ص1)55 اٌعدا زلُ ظاِعح ا٤ش٘سَ،  و١ٍح ا٦ع٩اٌعاِعٟ :ازاظح و١ف١ح، ِعٍح اٌثؽٛز ا٦ع١ِ٩ح، 

(، اٌرع٠ٛك ِٓ ي٩ي اٌّئشس٠ٓ عٍٝ ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚأشسٖ ـٟ أتعاا 2319ياٌد ؼعٓ عٍٝ اٌؽس٠سٞ، )(13) 

ل١ّح اٌع٩ِح اٌرعاز٠ح ِٓ ِٕ ٛز اٌع٩ّ : ازاظح ١ِدا١ٔح عٍٝ ع٩ب اٌعاِعاخ ـٟ ا١ٌّٓ. اٌّعٍح اٌعست١ح ٧ٌاازج، 

 .187-163(، ص ص4)39 ّح اٌعست١ح ٌٍر١ّٕح ا٦ااز٠ح، إٌّ

(، " اٌثٕا  اٌٍؽٛٞ ٌرؽس٠داخ اٌمام١ّٓ تا٨ذااي ِٚراتع١ُٙ عٍٝ ِٛلأ ذ٠ٛرس: ازاظح ٠2319اظ١ّٓ محمد اتسا١ُ٘، )(11) 

ح ا٦ع٩َ، ذؽ١ٍ١ٍح ٌ ا٘سج اٌرعاة اٌس٠اطٟ تاظرخداَ ٔ س٠ح اٌفعً اٌى٩ِٟ"، ِعٍح لعُ اٌع٩لاخ اٌعاِح ٚا٦ع٩ْ، و١ٍ

 ظاِعح اٌما٘سج، اٌعدا اٌعاتأ ع س.

 (12)Budzinski, O., & Gaenssle, S. (2018), "The economics of Social media stars: An 

empirical investigation of stardom, popularity, and success on YouTube" Ilmenau 

Economics Discussion Papers, Vol21, No(112). 

 (13) Tum,S& Yaakob,R and Affendey, L., (2018). Detecting Influencers in Social Media 

Using Social Network Analysis (SNA). International Journal of Engineering & 

Technology, 7 (4.38), PP950-954. 

 (14) Nandagiri, Vaibhavi, (2018). The impact of influencers from Instagram and YouTube 

on their followers: International Journal of Multidisciplinary Research and Modern 

Education, Vol. 4, No. 1,2018, PP61-65. 

 (15) Ivona Draganov, (2018). Influncer Marketing: Consumer perception on Influncers and 

Its Role in Digital Communication Management, M.S., Webster University,United States 

Missouri, PP1-84. 

https://dolphinuz.com/blog/single/28/whats-influencer-marketing.26/12/2020
https://seotamam.com/influencer-marketing.25/12/2020
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296320302666
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أظا١ٌة اٌرفى١س ٚع٩لرٗ تاٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع١ٕح ِٓ ع٩ب ظاِعرٟ أَ  ،( 2322عثد اٌٛ٘اب تٓ ِ سؾ، )(16) 

 ،.119، ظاِعح إٌّاٛزج، اٌعدا ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خاٌمسٜ ٚاٌثاؼح، 

اٌرعاة اٌس٠اطٟ، ٚع٩لرٗ تثعض اٌّرؽ١ساخ ٌدٜ ِ  ععٟ وسج اٌمدَ ـٟ  ،( 2321عثد الله، ) ا٠ّاْ اٌاااق(17) 

 .8، ِسو ص ـى س ٌٍدزاظ اخ ٚاٌرط٠ٛس، اٌعدا ِغٍخ س٠ؾبْ ٌٍٕشش اٌؼٍّـ٠٨ٟٚح اٌخسعَٛ، 

ح، (، اٚز ا٦ع٩َ اٌس٠اطٟ ـٟ اٌمظا  عٍٝ اٌرعاة ـٟ عاس اٌعٌّٛح، ازاظح ١ِدا2321١ٔع٩  ِسذظٟ،)(18) 

 ، ا٤واا١ّ٠ح اٌد١ٌٚح ٌٍٕٙدظح ٚعٍَٛ ا٦ع٩َ،.اٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌذٌٟٚ اٌغبدط ٚاٌؼشش٠ٓ

(، اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع٩ب ظاِعح ذثٛن ٚع سق اٌٛلا٠ ح اٌّمرسؼح ِٓ ٚظٙح 2319عع١سٞ،)محمد عثد الله (19) 

 .23عدا ، ظاِعح ا٦ِ اَ ِؽّ د ت ٓ ظ عٛا ا٦ظ١ِ٩ح، اٌِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخٔ سُ٘، 

(، اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ ع٩ب ظاِعح اٌما١ُ ـٟ طٛ  تع ض اٌّرؽ١ساخ 2318اٌستدٞ،)ظف١اْ اتسا١ُ٘ (23) 

 ، ظاِعح اٌما١ُ.ِإرّش اٌزؼظت اٌش٠بػٟ ا٤صبس ٚاٌؾٍٛياٌ خا١ح، 

س اٌرعاة اٌس٠اطٟ ِٚدٜ ع٩لرٗ تثعض ٔ ُ اٌرٕ لاح ا٨ظرّاع١ح ٌدٜ اٌعّا١٘ ،( 2318اٌ ٙسٞ، )عثد الله (21) 

 ، ظاِعح اٌٍّه ظعٛا، و١ٍح عٍَٛ اٌس٠اطح ٚإٌ اع اٌثدٟٔ.سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕشٛسحاٌععٛا٠ح ـٟ ِد٠ٕح اٌس٠اص، 

اٚز ا٦ع٩َ اٌرم١ٍدٞ ٚاٌؽد٠س ـٟ اظرصازج اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌ ثاب ِٓ  ،( 2318عثد اٌعص٠ص ، )محمد تٓ (22) 

 اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌؼّبْ عٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ،عست١ح اٌععٛا٠ح، ٚظٙح ٔ س اٌط٩ب اٌعاِع١١ٓ تّد٠ٕح اٌس٠اص تاٌٍّّىح اٌ

 .34، اٌعدا 11اٌّعٍد 

اٌعٛاًِ اٌّئا٠ح اٌٝ اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌ ثاب ٚذاٛز ِمرسغ ٌطس٠مح  ،( 2318تاظُ تىسٞ، )اتسا١ُ٘ (23) 

، ظاِعح 13، اٌعدا الاعزّبػ١خ ِغٍخ و١ٍخ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛساٌعًّ ِأ اٌعّاعاخ ـٟ اٌرعاًِ ِعٙا، 

 اٌف١َٛ،.

اٚز اٌاؽاـح اٌس٠اط١ح ـٟ اٌؽد ِٓ ظا٘سج اٌرعاة اٌس٠اطٟ ٌدٜ اٌ ثاب اٌعاِعٟ،  ،(2315)، عثدٖؼاـع (24) 

اٌعصامس، ااز إٌّ ِٛح، اٌعدا  ، ِئظعح وٕٛش اٌؽىّح ٌٍٕ س ٚاٌرٛش٠أ،ِغٍخ اٌؾىّخ ٌٍذساعبد ا٦ػر١ِخ ٚالارظب١ٌخ

29. 

اٌدٚز ا٦ع٩ِٟ ـٟ ااازج اٌاسا  ٚأشسٖ عٍٝ زٚاتغ اٌّ عع١ٓ تؤٔد٠ح اٌّؽرسـ١ٓ  ،(2314اٌع ١ُ، ) ذاِس عثد(25) 

 ، و١ٍ ح اٌرست١ ح اٌس٠اط١ح، ظاِعح تٕٙا، ِاس،.سعـبٌخ دوزـٛساٖ، غ١ـش ِٕشـٛسحتدٚز٠اخ وسج اٌمدَ اٌّ ىٍح ٚاٌؽٛي، 

سعبٌخ ِبعغز١ش  ٌس٠اطٟ، ازاظح ظع١ٌٛٛظ١ح،ا٦ع٩َ اٌس٠اطٟ ٚع٩لرٗ تاٌرعاة ا ،( 2311ياٌد اٌدٚض، )(26) 

 و١ٍح ا٢ااب، ظاِعح اٌٍّه ظعٛا اٌٍّّىح اٌعست١ح اٌععٛا٠ح. غ١ش ِٕشٛسح،

 (27)padmvati S Tubachi, Information seeking behavior,(2018). An overview 

https://www.researchgate.net/publication/330521546_INFORMATION_SEEKING_BEHA

VIOR_AN_OVERVIEW 

، اٌرّاض اٌعّٙٛز اٌّاسٞ ٌٍّعٍِٛاخ عٓ ا٤ؼداز اٌعاز٠ح ِٓ ؼعاتاخ (2316)، ِٟ ِاطفٝ عثد اٌساشق (28) 

 .292، ص 4ز اٌسأٞ اٌعاَ، اٌعدا ٛعٟ، اٌّعٍح اٌّاس٠ح ٌثؽٚوا٨خ ا٤ٔثا  تّٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّا

ِطٙس عٍٝ عم١دج ، اٌرّاض ا٤واا١١ّ٠ٓ ٌٍّعٍِٛاخ اٌع١ٍّح عٍٝ شثىح ا٦ٔرسٔد: ازاظح ١ِدا١ٔح ِمازٔح ت١ٓ ِاس (29) 

  .56ٚا١ٌّٕص زظاٌح ِاظعر١س، و١ٍح ا٢ااب، ظاِعح أظ١ٛع، ص 

 :اٌرسذ١ة أتعد٠اً( ) ذُ عسص ت١أاخ ا٨ظرّازج عٍٝ اٌعااج(33) 

 ظاِع١ح ا٤ش٘س. –أ.ا/ أؼّد ظاٌُ اٌع١عٛٞ أظراذ ٚزم١ط لعُ اٌع٩لاخ اٌعاِح و١ٍح ا٦ع٩َ  -

 ظاِعح ِاس اٌد١ٌٚح.-أ.ا/ زشق ظعد أظراذ اٌع٩لاخ اٌعاِح و١ٍح ا٦ع٩َ ٚا٤ٌعٓ  -

 . ٌٍعٍَٛ اٌؽد٠صح ٚا٢اابأورٛتس ظاِعح  –أظراذ اٌع٩لاخ اٌعاِح ٚا٦ع٩ْ و١ٍح ا٦ع٩َ  ظ١ٍّاْأ.ا/ ظٍٜٛ  -

 ظاِعح ؼٍٛاْ. –أ.ا/ ـئااج اٌثىسٞ أظراذ اٌع٩لاخ اٌعاِح ٚا٦ع٩ْ و١ٍح ا٢ااب  -

 ظاِعح ظٛ٘اض. –أ.َ.ا/ ِسشٚق اٌعدٌٟ أظراذ اٌع٩لاخ اٌعاِح اٌّعاعد و١ٍح ا٢ااب  -

٠دج ـٟ ِعاٌعح اٌ لاْٛ ب اٌّاسٞ عٍٝ ٚظامً ا٦ع٩َ اٌرم١ٍد٠ح ٚاٌعد(، اعرّاا اٌ ثا2319محمد ِرٌٟٛ، )(31) 

 اٌس٠اط١ح، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، ظاِعح اٌ سق ا٤ٚظغ.

( ااِاْ ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ٚع٩لرٗ تا٨ؼرساب إٌفعٟ ٌدٞ اٌّسا٘م١ٓ، 2323ع٩ي اٌؽصٞ، ) ظ١ٍّاْ(32) 

، ا٠عّثس، ص ص 48ح زلُ اٌف١ط تٛن ّٔٛذظًا، ظاِعح ع١ٓ شّط، و١ٍح ا٢ااب، ِعٍح ؼ١ٌٛاخ آااب ع١ٓ شّط، اٌّعٍ

317-335. 

(، ذؤش١س ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ ظٍٛو١اخ اٌّسا٘م١ٓ، اٌّعٍح اٌعست١ح ٌٍعٍَٛ 2318ت سٜ محمد، ) (33) 

 (.13(، اٌعدا زلُ )2ا٨ظرّاع١ح، اٌّعٍد زلُ )
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 ِٓ أِصٍح ذٍه اٌدزاظاخ: (34) 

ظّٙٛز اٌّرٍم١ٓ، ازاظح ِمازٔح ٌٍّٛالأ (، ذؤش١س شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ عٍٝ 2312محمد ِٕاٛز، ) -

 ا٨ظرّاع١ح ٚاٌّٛالأ ا٨ٌىرس١ٔٚح، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، ا٨واا١ّ٠ح اٌعست١ح تاٌدأّازن.

 (، ِسظأ ظاتك.2319محمد ِرٌٟٛ، ) -

(، ع٩لح اظرخداَ ذىٌٕٛٛظ١ا ا٨ذااي اٌؽد٠صح عٍٝ اٌث١لاح ا٨ذاا١ٌح ٌٍعّٙٛز اٌعستٟ، 2321ياٌد ا٠اب ،) -

 ١ح تاٌدأّازن.ظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، ا٨واا١ّ٠ح اٌعستز

 ِٓ أِصٍح ٘رٖ اٌدزاظاخ:(35) 

(، اعرّاا اٌ ثاب عٍٝ إٌّااخ ا٦يثاز٠ح ـٟ ِٛالأ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ وّادز 2316ِٕح الله ِعدٞ، ) -

 ا٘سج.ظاِعح اٌم ٌٍّعٍِٛاخ ؼٛي ا٤ؼداز اٌعاز٠ح، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، و١ٍح ا٦ع٩َ

اٚز شثىاخ اٌرٛاصً ا٨ظرّاعٟ ـٟ اِداا اٌعّٙٛز ا١ٌّٕٟ تاٌّعٍِٛاخ أٚلاخ  ،(2323اٌخاٌك محمد، ) حأِ -

 ا٤شِاخ، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، و١ٍح ا٢ااب، لعُ ا٦ع٩َ، ظاِعح ؼٍٛاْ.

ٕٛا٠ا اٌ سام١ح، ازاظح ذطث١م١ح (، ذؤش١س اٌىٍّح إٌّطٛلح ا٨ٌىرس١ٔٚح عٍٝ ِادال١ح اٌع٩ِح ٚا2317ٌتعّح اٌع١د، )(36) 

عٍٝ ِعرخدِٟ ا٨ٔرسٔد ِٓ اٌ ثاب اٌّاسٞ، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، لعُ ااازج ا٤عّاي، و١ٍح اٌرعازج، ظاِعح 

 ع١ٓ شّط.

 (37) Anand, Azka Franisa & Wandebori, Harimukti, (2016). " The impact of drugstore 

makeup product reviews by beauty vlogger on youtube towards Purchase intention by 

undergradeuate students in Indonesia", Paper presented at the international conference on 

Ethics of business, economics, and social science, pp. 255-263. 

https://eprints.uny.ac.id/41794/  

(، اٚز اٌّٛالأ ا٦يثاز٠ح ـٟ ذ ى١ً اذعا٘اخ اٌ ثاب ٔؽٛ لظ١ح اٌرعاة اٌس٠اطٟ، ازاظح 2321محمد اٌع١د، )(38) 

 .١ِدا١ٔح، زظاٌح ِاظعر١س، ؼ١س ِٕ ٛزج، ا٤واا١ّ٠ح اٌعست١ح تاٌدأّازن

ّٛالأ ا٨ٌىرس١ٔٚح ـٟ ِٛاظٙح اٌرعاة ٚشؽة (، ا٨ظرساذ١ع١اخ ا٨ذاا١ٌح 2318ٌٍظسظط ١ٌُٚ شاتد، )(39) 

 ا٩ٌّعة، و١ٍح اٌرست١ح اٌس٠اط١ح، ظاِعح تٛزظع١د.

 (، ِسظأ ظاتك.2321محمد اٌع١د، )(43) 

 (، ِسظأ ظاتك.2316ِٕح الله ِعدٞ، )(41) 

 (، ِسظأ ظاتك.2323أِح اٌخاٌك محمد، )(42) 
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