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أصش ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ ػٍٝ الاثزىبس اٌغزسٞ: دساسخ رؾ١ٍ١ٍخ 

 ٢ساء ِّبسسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ضٛء ٔظش٠خ وب٠ضْ

أ.َ.د/ ض١ّبء ػجذاٌؼبطٟ سؼ١ذ


 

 اٌٍّخع:

رٙلف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌٍىْف ػٓ أصو ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚاٌّزّضٍخ فٟ )ا١ٌمظخ اٌزٕبف١َخ، 

اٌز٠َٛم١خ، ٚا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ( ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ ٚاٌنٞ ٠ًّْ  ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ، ا١ٌمظخ

)الإثزىبه اٌغنهٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، الإثزىبه اٌغنهٞ ٌلأٍٛاق، الإثزىبه اٌغنهٞ ٌّٕٛمط 

الأػّبي( فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ ٚاٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ػلح اٍزوار١غ١بد )اٍزوار١غ١خ ٚٙغ 

ٛٛه"، اٍزوار١غ١خ اٌزط١ٙو ٚاىاٌخ  لٛاػل اٌزْغ١ً، اٍزوار١غ١خ "فطٜ/ ٔفن/ هاعغ/

اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، اٍزوار١غ١خ اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله(، ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌغبِؼبد 

عبِؼبد، ِٓ فلاي  4ثبٌٖؼ١ل ٚػلكُ٘  إٌّجضمخ ِٓ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخالأ١ٍ٘خ اٌّٖو٠خ 

ِؼبد، ٚاػزّلد رؾ١ًٍ أهاء ٚٚعٙبد ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌغب

اػزّلد اٌلهاٍخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ الأكٚاد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ اٌى١فٟ، وّب 

 اٌى١ف١خ ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ٚاٌّغّٛػبد اٌجئه٠خ )ِغّٛػبد إٌمبُ اٌّوويح(،

ا٘زّبَ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ثْىً وج١و ثب١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ثىً ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ 

ٌل٠ٙب ث١ئخ ١ٍٍّخ ِٚٛار١خ ٌزؾف١ي الاثزىبه ٚالاثلاع، ٚأٔٙب رٍؼت كٚهاً ؽبٍّبً فٟ ؼبك٘ب، ٚأْ أث

أٔٙب رطجك ِؾبٚه ٔظو٠خ وب٠يْ ِٓ فلاي ّؼٛه ٌلاثزىبه، وّب  2023رؾم١ك هإ٠خ ِٖو 

ؼًّ، ٚفف٘ ِغ اٌزقٍٔ ِٓ اٌٙله فٟ اٌاٌؼب١ٍِٓ ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ ِْٚبهوزُٙ فٟ الإكاهح، 

كح الأزبط، ثبلإٙبفخ اٌٝ اوزْبف الاِىبٔبد ٚاٌملهاد اٌغل٠لح، ٚاٌؼًّ ثوٚػ اٌزىٍفخ ٚعٛ

 اٌفو٠ك ٚرم١ًٍ الأفطبء.

 

ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، الاثزىبه اٌغنهٞ، ٔظو٠خ وب٠يْ، ِبهٍٟ اٌؼلالبد  اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ:

 اٌؼبِخ.

 

 

 

 

                                                 

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 .الارػبي عبِؼخ عٕٛة اٌٛادٞ
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The Impact of Strategic Vigilance on Radical 

Innovation: An Analytical Study of Public Relations 

Practitioners' Views in Light of Kaizen Theory 

Dr.Shimaa Abdelaty Saied Sabeer

 

Abstract: 

The current study aims to reveal the impact of strategic vigilance, 

represented by (competitive vigilance, technological vigilance, marketing 

vigilance, and environmental vigilance) on radical innovation, which 

includes (radical innovation of technology, radical innovation of markets, 

radical innovation of business model) in light of the Kaizen theory, which 

relies on several strategies (the strategy of establishing operating rules, the 

strategy of "plan/implement/review/develop", the strategy of purifying and 

removing obstacles in the work environment, and the strategy of eliminating 

waste). This is applied to Egyptian private universities that emerged from 

the governmental universities in Upper Egypt, numbering four universities, 

through analyzing the opinions and viewpoints of public relations 

practitioners working in these universities. The study relied on the 

qualitative survey method, and the study relied on qualitative tools in 

collecting data, represented by structured interviews and focus groups 

(focused discussion groups). The study concluded that private universities 

are greatly interested in strategic vigilance in all its dimensions, and that 

they have a sound and favorable environment to stimulate innovation and 

creativity, and that they play a crucial role in achieving Egypt's Vision 2023. 

For innovation, it also applies the principles of Kaizen theory by giving 

employees a sense of job security and participation in management, 

eliminating waste at work, reducing costs and improving production quality, 

in addition to discovering new capabilities and potentials, working as a 

team, and reducing errors. 

Keywords: Strategic vigilance, radical innovation, Kaizen theory, PR 

practice. 
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 اٌّمذِخ:

٠مف اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ ػٍٝ أػزبة رمٍجبد ٚرطٛهاد وج١وح َِذ وبفخ الأػّبي ٚ٘ٛ ِب أكٜ اٌٝ 

ظٙٛه أٍب١ٌت ٚرم١ٕبد عل٠لح ٚونٌه ِفب١ُ٘ ؽل٠ضخ رزٛافك ِغ ث١ئخ الأػّبي اٌزٟ ٠ؼزجو اٌزؼمل 

اٌلائُ ٚاٌَو٠غ أُ٘ ٕفبرٙب، فبٌزطٛه اٌمٛٞ ٚاٌَو٠غ اٌنٞ ٠ْٙلٖ اٌّؾ١ٜ الالزٖبكٞ 

ىٌٕٛٛعٟ ٚؽزٝ الاعزّبػٟ، عؼً اٌّئٍَخ رْٕٜ ّٙٓ ِؾ١ٜ ٠ز١ّـي ثزؼم١ل ِزيا٠ل ٚاٌز

ٚرٕبف١َخ ؽبكح، ٚ٘ٛ الأِو اٌنٞ ِٓ ّؤٔٗ أْ ٠ئصو ػٍٝ أ٘لاف اٌّئٍَـخ ٠ٚٚوة 

 ثبٍزمواه٘ب، أٞ ٠غؼٍٙب ّٙٓ كائوح اٌقطو.

لا رَّؼ فمٜ ِٚٓ ٕ٘ب ثبد اػزّبك اٌغبِؼبد ػٍٝ ٔظبَ ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ أِوًا ؽ٠ٛ١ًب، فٟٙ 

ثبٍزغلاي اٌفوٓ ٚرغٕت اٌزٙل٠لاد، ٚأّب رَّؼ ثّٛاوجخ ِزطٍجبد اٌزطٛهاد اٌّزَبهػخ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ، فبٌغبِؼبد اٌواّلح رَزغً ِب ٠ٛفوٖ ٔظبَ ا١ٌمظخ ِٓ ِؼٍِٛبد ِٓ 

أعً رؾ١َٓ عٛكح ِٕزغبرٙب ٚفلِبرٙب، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚٙغ ١ِىب١ٔيِبد رَبُ٘ فٟ فُٙ أفًٚ 

ٍٛاق ٚآ١ٌخ ػٍّٙب، ٚرفؼ١ً اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌي٠بكح ٚرؼظ١ُ أهثبؽٙب، ٚاْ رؾم١ك ٘نٖ الأ٘لاف ٌلأ

لا ٠ّىٓ أْ ٠زؾمك الا ِٓ فلاي رٛع١ٗ الا٘زّبَ ٔؾٛ ػ١ٍّخ الاثلاع، ثبػزجبهٖ ِٓ أُ٘ الأكٚاد 

ٚالأٍب١ٌت إٌبعؾخ ٌزط٠ٛو ٚفٍك ؽٍٛي ٚأفىبه، ٚونا ِٕزغبد ٚفلِبد عل٠لح رّىٓ 

ٍزّواه ٚإٌّٛ ٚرؾمك ٌٙب اٌز١ّي فٟ ِغبي ْٔبٛٙب، ٌنا ٠غت ػٍٝ اٌغبِؼبد اٌغبِؼبد ِٓ الا

 اٌؾوٓ ػٍٝ رٛف١و عٛ ِٕٚبؿ ٠َّؼ ثزؼي٠ي اٌزفى١و الإثلاػٟ ثلافٍٙب ٚرٛف١و وبفخ ِزطٍجبرٗ.

فبلإثلاع ؽبعخ ٍِؾخ فٟ ػبٌّٕب ا١ٌَٛ، ٌّٛاعٙخ رؾلٞ إٌّبفَخ فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌّزغ١وح 

ٔغبػ اٌغبِؼخ ٚاٌنٚثبْ فٟ ثٛرمخ اٌّؼوفخ، ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  ثبلاهرجبٛ اٌٛص١ك ث١ٓ

ِٚفب١ُ٘ اٌز٠َٛك اٌّؼبٕو اٌّٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ ثللًا ِٓ إٌّزٛط، ٚاٌٖواع ِٓ أعً إٌّٛ 

ٚاٌجمبء ِٓ فلاي اٌزط٠ٛو ٚاٌزغل٠ل ٚالإثلاع فٟ اٌغبِؼبد رى١فبً ٚرغبٚثبً ِغ اٌزغ١واد اٌج١ئ١خ 

ٞ ٠ٛاىٞ اٌزؾلٞ اٌزٕبفَٟ اٌمبئُ، اْ غ١بة اٌزفى١و الإثلاػٟ فٟ اٌّزَبهػخ ٚثبٌَّزٛٞ اٌن

ػٍٝ ٚعٗ  ١ٕبغخ الاٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛم١خ ثٛعٗ ػبَ، ِٚب ٠زؼٍك ثبٌؼلالبد اٌؼبِخ

اٌقٖٛٓ فٟ اٌغبِؼبد أعٙٚذ وً الأفىبه اٌغل٠لح ٚاٌقلالخ، ػٍٝ ػىٌ ٔظ١وارٙب فٟ 

ً لأْ عبِؼبرٕب رًّٙ رغب هة اٌّبٟٙ فزٖٕغ ٔغبؽبرٙب ثزىٍفخ رفٛق اٌغبِؼبد اٌّزملِخ ػب١ٌّب

اٌزٖٛه، ٌٚىٛٔٙب لا رٖٕغ اٌفٍَفخ اٌفىو٠خ ٌزىْٛ ِغ اٌؼ١ًّ كائّبً، ٌنا ِب ىاٌذ رٕبلِ ؽزٝ 

ا٢ْ ِلٜ أ١ّ٘خ اٌؼّلاء ٌٍّٕظّخ، فٟ اٌٛلذ اٌنٞ رزَبثك ف١ٗ إٌّظّبد اٌّزملِخ اٌٝ رطج١ك 

 أٌٍ اٌز٠َٛك ثبٌؼلالبد.

١ٌخ ٌٍززٕبٚي أصو ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚاٌّزّضٍخ فٟ )ا١ٌمظخ ِٚٓ ٕ٘ب عبءد اٌلهاٍخ اٌؾب

اٌزٕبف١َخ، ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ، ا١ٌمظخ اٌز٠َٛم١خ، ٚا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ( ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ ٚاٌنٞ 

٠ًّْ )الإثزىبه اٌغنهٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، الإثزىبه اٌغنهٞ ٌلأٍٛاق، الإثزىبه اٌغنهٞ ٌّٕٛمط 

ب٠يْ ٚاٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ػلح اٍزوار١غ١بد )اٍزوار١غ١خ ٚٙغ الأػّبي( فٟ ٙٛء ٔظو٠خ و

لٛاػل اٌزْغ١ً، اٍزوار١غ١خ "فطٜ/ ٔفن/ هاعغ/ ٛٛه"، اٍزوار١غ١خ اٌزط١ٙو ٚاىاٌخ 

اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، اٍزوار١غ١خ اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله(، ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌغبِؼبد 
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ؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه الأ١ٍ٘خ ِٓ فلاي رؾ١ًٍ أهاء ٚٚعٙبد ٔظو ِّبهٍٟ اٌ

 اٌغبِؼبد.

 اٌذساسبد اٌسبثمخ:

إٔجــؼ ِــٓ اٌٚــوٚهٞ رطج١ــك ا١ٌمظــخ الاٍــزوار١غ١خ فــٟ اٌّئٍَــبد ٚإٌّظّبد ِــٓ  

فلاي ل١ــبَ اٌّئٍَــخ ثْــىً َِــزّو ثّوالجــخ اٌزغ١ــواد ٚاٌّجــبكهح ثبعــواء ِــب٠ٍــيَ 

بق الأؽـلاس ٌٍزم١ٍـً ِـٓ آصبه٘ـب، أٚ اٍـزؾلاس أٍـٍٛة أٚ فلِـخ أٚ ٌلاٍــزؼلاك ٚهثّـب اٍـزج

 Selatniaٚ٘ٛ ِب أوذرٗ دساسخِٕزـظ عل٠ـل ٠غ١ـو ّٔــٜ الاٍــزٙلان أٚ أٍــٍٛة اٌؾ١ــبح 

Nadjiba  (2024)
)1(

(2017ٚدساسخ ص٠ذ خٛاَ ِؾّٛد ) 
)2(

ػٍٝ أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ  

١ف ِٓ اٌّقبٛو اٌىبِٕخ اٌّورجطخ ثوؽٍخ اٌْووبد، ِٚٓ فلاي ثبػزجبه٘ب ؽغو اٌيا٠ٚخ ٌٍزقف

ري٠ٚل ٔفَٙب ثبٌج١ٖوح ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف اٌلاىِز١ٓ، ٚرَزط١غ اٌْووبد إٌبّئخ ماد إٌّٛ 

اٌّورفغ أْ رجؾو فٟ ِْٙل ه٠بكح الأػّبي اٌّٚطوة ثضمخ أوجو، ِّب ٠ّٙل اٌطو٠ك ٌٍٕغبػ ػٍٝ 

Azza Shafie & Others  (2023)ٚأوذد دساسخ .اٌّلٜ اٌط٠ًٛ
)3(

أْ اٌزؼم١ل ٚػلَ  

اٌملهح ػٍٝ اٌزٕجئ ثج١ئخ اٌْووبد اٌؾل٠ضخ ٠ؼٕٟ أْ ٛوق اٌزفى١و ٚرم١ٕبد الإكاهح ثبلأٌِ غ١و 

 & Habib Marouhٌزا أوذد دساسخلبكهح ػٍٝ رٍج١خ ِزطٍجبد اٌؾبٙو ٚاٌَّزمجً، 

Others  (2020)
)4(

١برٙب ٚرؾم١ك ِىبٔخ أْ اٌْووبد رؾزبط اٌٝ ّٙبْ اٍزّواه٠خ ػٍّ 

هائلح فٟ ٕٕبػزٙب ِٓ فلاي رجٕٟ ِفب١ُ٘ الإكاهح الإٍزوار١غ١خ اٌّجزىوح ِضً اٌزؼٍُ 

 & Abdulridha Mohsinدساسخ وّب أٚغذالاٍزوار١غٟ ٚا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ. 

Others  (2023)
)5(

ثزْغ١غ اٌْووبد ػٍٝ رجٕٟ ِفَٙٛ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ لأ١ّ٘زٗ فٟ رؾم١ك  

ً وّب روشد، ُ ِزطٍجبد رؾ١َٓ ٚاٍزلاِخ الأكاء اٌج١ئٟأؽل أ٘ دساسخ وٛاوت ػض٠ض ٚسٕبء  ٚأ٠ضب

(2019ػش٠جٟ )
)6(

ٌٍزؼوف ػٍٝ ػ١ٍّخ ٕٕغ اٌمواهاد الإكاه٠خ اٌزٟ رزجٕب٘ب الإكاهح ِٚلٜ  

ِٓ فلاي ٚالغ ٠مظخ اٍزوار١غ١خ ٍبئلح فٟ  ِلائّزٙب الاِىب١ٔبد إٌّْبد الإكاه٠خ ٚظوٚفٙب اٌج١ئ١خ

Ramzi .M. Altarawneh (2023)وّب رشٜ دساسخ، ٚأفىبه رٍه الإكاهح أم٘بْ
)7(

أٔٗ ػٍٝ  

اٌّئٍَبد اٌّقزٍفخ اٌزوو١ي ػٍٝ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ثبػزجبه٘ب ِٓ أُ٘ ٍٚبئً رؾ١َٓ اٌز١ّي 

اٌزٕظ١ّٟ، ٚٙوٚهح ر١ّٕخ اٌٛػٟ ٌلٜ ل١بكاد ِٚٛظفٟ اٌّئٍَبد ؽٛي اٌلٚه الأٍبٍٟ ٚاٌو٠بكٞ 

Kadhim Younus (2023)ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ دساسخ خ. ٌلإكاهح اٌفؼبٌ
)8 (

 .Kasim Mٚدساسخ 

Jalod & Others (2021)
)9(

لاثل ِٓ اػزّبك اٌّئٍَبد ٌٍٛبئً ٚرم١ٕبد رىٌٕٛٛع١خ  

رز١ّي ثبٌؾلاصخ ٌٍٚٙٛخ الاٍزقلاَ ثّب ٠ًَٙ إٌٛٛي اٌؼّلاء ِٓ ع١ّغ اٌفئبد ٌّٕزغبرٙب 

 .اٌّقزٍفخ

ىٖ ِفَٙٛ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ اٌّئٍَبد الالزٖبك٠خ ٚٔظواً ٌٍزفٛق اٌىج١و اٌنٞ أؽو

ً ١ِٚلاً ّل٠لاً ٌزطج١مٗ فٟ اٌّئٍَبد  ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ، فمل أٚعل ِجوهاً ل٠ٛب

دساسخ ػجذاٌشؽّٓ ٚ٘ٛ ِب أضبسد ئ١ٌٗ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثٛعٗ ػبَ، ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثٛعٗ فبٓ، 

(2024ٚثىش ػجذاٌمبدس ) اٌطلاش
)10(

ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ػ١ٍّخ اٍزوار١غ١خ لا ٠ّىٓ أْ  

ٌٍّئٍَخ اٌزؼ١ّ١ٍخ أْ رَزغٕٟ ػٕٙب؛ لإٔٙب ريٚكٖ ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رئٍ٘ٙب ٌّٛاعٙخ إٌّبفَخ 

(2023وّب أ٘زّذ دساسخ رٙبٟٔ اٌّطٍك )رؤ١٘لاً أفًٚ، 
)11( 

ثلٚه ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ 

فٟ اٌغبِؼبد فىْفذ اٌلهاٍخ ػٓ ٚعٛك كػُ الأكاء اٌو٠بكٞ ٚرؼي٠ي اٌزفى١و الإثلاػٟ 
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ػلالبد اهرجب١ٛخ ِٛعجخ ث١ٓ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٌلٜ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚالأكاء اٌو٠بكٞ 

(١ِٕ2023ش ِسبػذ ) ٚأوذد دساسخ ػٍٝ َِزٜٛ الأثؼبك ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ،
(12)

ػٍٝ ٙوٚهح  

ِٕٙغ١خ، ثلاءً ثبٌزٛػ١خ ثٗ،  ْٔو رجٕٟ ٔظبَ ِزىبًِ ١ٌٍمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ اٌغبِؼبد ثٖٛهح

صُ رطج١ك أٍَٗ اٌؼ١ٍّخ، ٚرو١ٍـ أثؼبك ِٚجبكة ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٟ اٌغبِؼخ ٚفبٕخ الأثؼبك 

 اٌّزؼٍمخ ثبٌزغل٠ل ٚالاثزىبه.

ِّٚـب ٠ي٠ـل ِـٓ أ١ّ٘ـخ ا١ٌمظـخ الإٍـزوار١غ١خ اهرجبٛٙب ثجؼـ٘ اٌّزغ١ـواد اٌٙبِـخ ماد 

 الإٍزوار١غ١خ رٍؼجٗ ا١ٌمظخ اٌنٞ ـب ا١ٌّـيح اٌزٕبفَـ١خ ٚاٌلٚهاٌؾ٠ٛ١خ ثبٌَٕـجخ ٌٍّئٍَـبد ِٕٚٙ

 & Pshdar Kakaوذساسخ اٌزٕظ١ّٟ اٌزغ١١و ػ١ٍّخ فٟ رؾم١ك الالزٖبك٠خ فٟ اٌّئٍَبد

Daroon Faridun  (2023)
)13(

(2022ٚدساسخ وس١شح أ١ِٕخ ) ،
)14(

اٌزٟ روٜ أْ  

 اٌّؾ١ٜ ٚرؾ١ًٍ ِوالجخ ٓ فلاياٌمواهاد ِ ارقبم ػٍٝ ٠َبػل ٔظبَ ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ

 اٌزٙل٠لاد ٚاٌَّزمج١ٍخ لاٌزمبٛ اٌؾبٙوح ٚاٌّئصواد الالزٖبك٠خ اٌؼٍّٟ ٚاٌزمٕٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ

(2021ؽ١ش رشٜ دساسخ ولاً ِٓ ثسبَ ٚسضب ) .اٌزط٠ٛو٠خ ٚاٌفوٓ
)15 ( 

 Suhaٚدساسخ

Jaaz & Dina Jamal  (2021)
)16(

 ٠ٍؼجبْ ّٟاٌزٕظ١ ٚالاثزىبه الإٍزوار١غ١خ ا١ٌمظخ أْ 

اٌْووبد,  فٟ الإٍزوار١غ١خ الأ٘لاف ٚرؾم١ك اٌولّٟ اٌزؾٛي ث١ٓ اٌؼلالخ فٟ كٚهاً ١ٍٚطًب

(2021ٚدساسخ ضش٠ٓ ٔٛسٞ )
)17 (

 الاٍزوار١غ١خ رئصو اٌزٟ أولد ػٍٝ أْ ِّبهٍبد ا١ٌمظخ

 Alaa Husseinدساسخ وّب اخزجشدػٍٝ ٍّؼخ اٌّئٍَبد ٚرٕبف١َزٙب فٟ الأٍٛاق. 

Fadhil & Others  (2021)
)18 (

أصو اٌٛػٟ الاٍزوار١غٟ فٟ رؼي٠ي ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ 

٠ٍؼت كٚهًا أٍب١ًٍب فٟ رؾ١َٓ اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ فٟ ا١ٌمظخ إٌّظّبد الاٍزضّبه٠خ ٚاٌنٞ 

 الإٍزوار١غ١خ ثّب ٠زّبّٝ ِغ اٌّزطٍجبد الأٍب١ٍخ ٚالإػلاك اٌل٠ٕب١ِىٟ لأِبوٓ اٌؼًّ.

بءاد ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رله٠جٙب ٚر١ّٕزٙب ٚػٓ ٙوٚهح اٍزمطبة أفًٚ اٌىف

(2023ض١ّبء ِٛسٝ ) ٚفمذ أوذد دساسخِٚٓ صُ رم١١ُ أكائٙب؛ 
)19(

ػٍٝ ٚػٟ اٌؼب١ٍِٓ  

ثبٌّئٍَبد لأ١ّ٘خ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، ثبلإٙبفخ اٌٝ رؾل٠ل اكهاوُٙ ٔؾٛ رؼ١ٙل اٌّٛاهك 

Jawad Mohsen & Russell Naji  (2023)دساسخٚأٚغذ اٌجْو٠خ، 
)20( 

ثؤْ رٌٟٛ 

ب وج١وًا ثز١ّٕخ للهاد ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٌلٜ ِل٠وٞ الإكاهاد ؽزٝ رزّىٓ  اٌّئٍَبد ًِ ا٘زّب

إٌّظّخ ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ ِٕبف١َٙب اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٌزّى١ٓ إٌّظّخ ِٓ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ 

Karima Kasmi & Djalab Zohra  (2022)ٚ٘ٛ ِب ٠زفك ِغ دساسخ .فٟ اٌَٛق
)21(

 ،

Ammar Zwain & Ali Daham  (2022)وّب رسٍظ دساسخ
)22(

ِزغ١و٠ٓ ١ِّٙٓ ػٍٝ  

ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌٛظ١فٟ فٟ إٌّظّبد ّٚ٘ب )ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚالأكاء اٌزى١فٟ(، 

ٚفوعذ اٌلهاٍخ ثؤْ ٕ٘بن فغٛح ِؼوف١خ ٌزف١َو ٛج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌلهاٍخ )ا١ٌمظخ 

  Mahmood Ayyedٚرشٜ دساسخ، وار١غ١خ ٚالأكاء اٌزى١فٟ( فٟ إٌّظّبدالاٍز

(2022)
)23(

أْ ّووبد الارٖبلاد رّىٕذ ِٓ رؾ١َٓ للهرٙب ػٍٝ الأكاء اٌؼبٌٟ ِٓ فلاي  

 رٛظ١ف ٠مظزٙب الاٍزوار١غ١خ ٚرؾ١َٓ أكاء اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.

 



 وب٠ضْ ٔظش٠خ ضٛء فٟ اٌؼبِخ اٌؼلالبد ِّبسسٟ ٢ساء رؾ١ٍ١ٍخ دساسخ: اٌغزسٞ الاثزىبس ػٍٝ الاسزشار١غ١خ ا١ٌمظخ أصش

 6    0205 سجزّجش /  ١ٌٛ٠ٛ  -ٚاٌضلاصْٛ  اٌضبٌش اٌؼذد –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 Ramziفمذ أوذد دساسخٚف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ ِٛاعٙخ ٚاكاهح الأىِبد 

Mubarak ALtarawneh  (2024)
)24(

١ٌٍمظخ الاٍزوار١غ١خ أْ ِّبهٍخ اٌّئٍَبد  

ثَّزٜٛ أػٍٝ ٠ؼيى للهرٙب ػٍٝ رؾ١ًٍ اّبهاد الأىِبد، ٚاػبكح رٛى٠غ ٚرٕظ١ُ ِٛاهك٘ب 

ٚرشٜ ٌٍؾل ِٓ رؤص١و الأىِبد ػ١ٍٙب لأكٔٝ اٌَّز٠ٛبد،  ٚاٍزقلاِٙب فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت

Abdulsalam Alnoori & Ahmed Abdulsattar  (2022)دساسخ
(25)

أْ ٘نا  

٠ىْٛ ِٓ فلاي رمل٠ُ اٌّي٠ل ِٓ اٌفوٓ ٌٍّٛظف١ٓ ٌز١ّٕخ للهارُٙ ِٚٙبهارُٙ اٌّؼوف١خ ِٓ 

دساسخ ػٍٛط ٚأوذد  فلاي اّواوُٙ فٟ ثواِظ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ وٍّب كػذ اٌؾبعخ اٌٝ مٌه.

(2020فز١ؾخ )
)26(

Nesreen Al-Tanayeeb  (2020)ٚدساسخ 
)27 (

أْ ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ 

الاٍزوار١غ١خ رّٕؼ ٌٍّٕظّخ اٌملهح ػٍٝ رؾل٠ل اٌفوٓ ٚاغزٕبِٙب، ٚرقف١ف اٌّقبٛو ٚاٌؾل 

ؽبلاد ػلَ ا١ٌم١ٓ، ٚرٛع١ٗ إٌّظّخ ٔؾٛ ِٕبٛك ّٔٛ َِزلاِخ ِٚوثؾخ، ٚاْ اٌىْف ػٓ  ِٓ

 ؾن٠و ِٓاّبهاد الإٔناه ٠ْىً عيأ لا ٠زغيأ ِٓ ِوؽٍخ ا١ٌمظخ ٚاٌزٟ رؼًّ ػٍٝ اٌز

 الأىِبد.

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساسبد اٌسبثمخ:

ثبسزمشاء اٌذساسبد اٌسبثمخ ٠ّىٓ اسزخلاظ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّإضشاد اٌّّٙخ ػٍٝ إٌؾٛ 

 اٌزبٌٟ:

هغـُ ِـب أظٙورـٗ اٌلهاٍـبد اٌَـبثمخ ِـٓ أ١ّ٘ـخ وج١ـوح ٌـىً ِـٓ ا١ٌمظـخ الإٍـزوار١غ١خ  (1

 -فـٟ ؽـلٚك ػٍـُ اٌجبؽضخ –ٍـبد اٌَـبثمخ ٚالاثزىبه اٌغنهٞ؛ ٌـُ رزطـوق أٞ ِـٓ اٌلها

اٌـٝ كهاٍــخ اٌؼلالــخ ث١ّٕٙــب فــٟ ِئٍَــبد اٌزؼ١ٍــُ اٌؼبٌــٟ، ٚ٘ــنا ِــب رَــؼٝ ا١ٌــٗ 

اٌلهاٍــخ اٌؾب١ٌــخ، ٚاٌزــٟ رٙـلف اٌىْـف ػـٓ َِــزٜٛ ٚرؤص١ـو ا١ٌمظـخ الإٍـزوار١غ١خ 

 ٓ فلاي ٔظو٠خ وب٠يْ.ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ ٚاٌؼلالـخ ث١ّٕٙـب ِـ

ً ٚصواءً ػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ إٌظوٞ  (2 رؼُل اٌلهاٍبد اٌغوث١خ فٟ ٘نا ا١ٌَبق أوضو رٕٛػب

ٚإٌّٙغٟ ٚرٕٛع ِغزّؼبد رطج١مٙب، وّب أٔٙب أ٘زّذ ثوٕل رٛعٙبد اٌجبؽض١ٓ ٚاٌم١بكاد 

ٔؾٛ أ١ّ٘خ الاثزىبهاد اٌغنه٠خ ٚاٌزٟ رىّٓ فٟ اٌملهح ػٍٝ فٍك ِيا٠ب رٕبف١َخ ل٠ٛخ 

 ك إٌّٛ الالزٖبكٞ اٌَّزلاَ فٟ اٌَّزمجً. ٌزؾم١

ً ثغٍّخ ِٓ اٌّلافً ٚإٌظو٠بد اٌؼ١ٍّخ ماد  (3 ً ٍِؾٛظب أظٙود اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ا٘زّبِب

 Strategicاٌٍٖخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ، ِٕٚٙب ٔظو٠بد: الإكاهح الاٍزوار١غ١خ 

Organizational Development ّٟٚاٌزطٛه اٌزٕظ١ ،Organizational 

Development Theory اٌزطٛه اٌّؼوفٟ ، ٚٔظو٠خCognitive Development 

Theory ، ٔظو٠خ اٌغْطبٌذGestalt Theory ِٟٛٔظو٠خ اٌزفى١و إٌّظ ،Systems 

Thinking Theory ْٔظو٠خ وب٠ي ،Kaizen Theoryٍٍٛٔظو٠خ ِب ، Maslow 

Theory . 

بد اٌط١واْ ّٚووبد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌجٕٛن ّٚووُٛجمذ اٌلهاٍبد ػٍٝ ػ١ٕبد ِزجب٠ٕخ ِٓ  (4

الأك٠ٚخ ٚاٌَّزْف١بد ّٚووبد اٌجزوٚي ّٚووبد الارٖبلاد ثبلإٙبفخ اٌٝ اٌّئٍَبد 

رٕٛػذ أكٚارٙب فٟ عّغ الالزٖبك٠خ ٚاٌمطبػبد إٌٙل١ٍخ ٚاٌْووبد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚ
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ِغّٛػخ إٌمبُ  -اٌّلاؽظخ -الاٍزج١بْ –ِب ث١ٓ اٌى١ّخ ٚاٌى١ف١خ، ِضً )اٌّمبثلاد داٌج١بٔب

 ح(، ٚرجب٠ٕذ ِٕب٘غٙب ِبث١ٓ إٌّٙظ اٌَّؾٟ ٚاٌزغو٠جٟ ٚكهاٍخ اٌؾبٌخ.اٌّووي

ً ٚلٕبػخ ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ ثؤ١ّ٘خ ا١ٌمظخ  (5 ً ا٠غبث١ب أزٙذ رٍه اٌلهاٍبد اٌٝ أْ ٕ٘بن رٛعٙب

الاٍزوار١غ١خ ٚأثؼبك٘ب وبثزىبه ٚاػل عٍت صٛهح ثغ١ّغ عٛأت اٌؼًّ ثٙب، ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ 

ٍَخ رزفٛق ػٍٝ غ١و٘ب ِٓ اٌّئٍَبد إٌّبفَخ، ٚهغُ أزبط أفىبه اثلاػ١خ رغؼً اٌّئ

مٌه فبْ رٍه ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ لا رقٍٛ ِٓ أٚعٗ لٖٛه ٚػمجبد لل رىْٛ ٙبهح ٠ٚغت 

 ِؼبٌغزٙب ثْىً ِٕبٍت.

ثبٍزمواء اٌلهاٍبد ؽممذ اٌجبؽضخ اٍزفبكح وجوٜ ػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ اٌّؼوفٟ ٚإٌّٙغٟ،  (6

خ الاٍزوار١غ١خ ٚأثؼبك٘ب، ِٚلٜ رؤص١وٖ ػٍٝ ؽ١ش أػطذ اٙبفبد رئًٕ لإطلاػ ا١ٌمظ

الاثزىبه اٌغنهٞ، وّب ٍبػلد فٟ اٌزٛظ١ف الأِضً لأكٚاد ل١بً اٌّزغ١واد، ٚفُٙ 

 اٌؼلالبد ث١ٕٙب، ٚرف١َو ٔزبئغٙب، ٚرمل٠ُ اٌّمزوؽبد اٌلاىِخ.

 ِطىٍخ اٌذساسخ:

ٌزىٙٓ ثّزغ١وارٙب؛ إٔجؾذ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ ٚلزٕب اٌّؼبٕو أوضوُ رؼم١لاً، ٠ٖٚؼت اٌزٕجئ ثٙب ٚا 

ٌنٌه ِب ػبك إٌٛٛي ٍٙلاً اٌٝ الأ٘لاف اٌّقططخ ٚالأ١ٔخ ِؼبً ٚفٟ ٚلذ ل١ٖو َٔج١بً، فنٌه 

٠ؼزّل ػٍٝ ِلٜ اِزلان إٌّظّخ ٌمبػلح ِؼٍِٛبد ه١ٕٕخ لبكهح ػٍٝ هٕل ظوٚف ِؾ١طٙب 

ب اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ ٚرف١َو رٍه اٌظوٚف ٚرٛف١و اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌٍزى١ف ِؼٙب ِٚؼبٌغزٙ

ونٌه، ٚوً مٌه ٠ّىٓ أْ ٠ٕطٛٞ رؾذ َِّٝ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ اٌزٟ ثلٚه٘ب رَبػل 

ثّؾٍٖزٙب إٌٙبئ١خ ػٍٝ رؾ١َٓ الاثزىبه اٌغنهٞ ٌٍّٕظّخ، ٌّب رؾًّ الأف١وح ِٓ فٖبئٔ 

 .ِٚيا٠ب رئٍ٘ٙب لأْ رىْٛ الأٍبً اٌؾم١مٟ لاٍزّواه ْٔبٛ إٌّظّخ ٚك٠ِّٛخ فبػ١ٍزٗ

ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ  لهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ ر١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ رؤص١وِٚٓ ٘نا إٌّطٍك ٍؼذ اٌ 

ٚاٌّزّضٍخ فٟ )ا١ٌمظخ اٌزٕبف١َخ، ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ، ا١ٌمظخ اٌز٠َٛم١خ، ٚا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ( ػٍٝ 

الاثزىبه اٌغنهٞ ٚاٌنٞ ٠ًّْ )الإثزىبه اٌغنهٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، الإثزىبه اٌغنهٞ ٌلأٍٛاق، 

الأػّبي( فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ ٚاٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ػلح الإثزىبه اٌغنهٞ ٌّٕٛمط 

اٍزوار١غ١بد )اٍزوار١غ١خ ٚٙغ لٛاػل اٌزْغ١ً، اٍزوار١غ١خ "فطٜ/ ٔفن/ هاعغ/ ٛٛه"، 

اٍزوار١غ١خ اٌزط١ٙو ٚاىاٌخ اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، اٍزوار١غ١خ اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله(، ٚمٌه 

اء ٚٚعٙبد ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِٓ فلاي رؾ١ًٍ أه

 اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌغبِؼبد.

ِب أصو ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الاثزىبه ٚرّضٍذ ِطىٍخ اٌذساسخ فٟ اٌزسبؤي اٌشئ١س: 

 اٌغنهٞ ٌلٜ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ؟

 أ١ّ٘خ اٌذساسخ:

 رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساسخ اٌؾب١ٌخ ف١ّب ٠ٍٟ:

خ اٌلهاٍخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّزغ١واد اٌزٟ رزٕبٌٚٙب، ؽ١ش رزٕبٚي اؽلٜ أُ٘ اٌمٚب٠ب رٕجغ أ١ّ٘ (1

اٌّؼبٕوح فٟ اٌفىو الإكاهٞ فلاي إٌَٛاد اٌم١ٍٍخ اٌّب١ٙخ، ٚاٌّزّضٍخ فٟ )ا١ٌمظخ 

 الاٍزوار١غ١خ، ٚالإثزىبه اٌغنهٞ(.
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ـ١ٓ اٌـٛػٟ ثّفٙـَٛ )ٔظو٠خ وـب٠يْ( ٚفبػ١ٍزـٗ فـٟ اؽـلاس اٌزؾَـ١ٓ اٌّززـبثغ ٚرؾَ (2

َِـزٜٛ اٌقـلِبد ٚعٛكرٙـب ٚرم١ٍـً اٌزىٍفخ، اٙـبفخ اٌـٝ رـٛافو ِئّـواد ِزطٍجـبد 

 ٔغـبػ رطج١ـك ٔظو٠خ وب٠يْ، ِّب ٠ْغغ اكاهح اٌغبِؼخ ٚاٌَّئ١ٌٛٓ ػٍٝ الأفن ثٗ ٚرطج١مٗ.

أ١ّ٘خ اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل، لأٔٙـب رّضـً اٌجلا٠ـخ اٌؾم١م١ـخ ٌؼ١ٍّـخ اٌز١ّٕـخ  (3

 بٍِخ ٌّٖو ثغ١ّغ اٌمطبػبد.اٌْ

أ١ّ٘ـخ اٌـلٚه الإكاهٞ ٚرـؤص١وٖ ػٍٝ أكاء إٌّظّـبد ِٚـلٜ ثمبئٙـب ٚاٍـزّواه٘ب ثْـىً  (4

ػـبَ ٚاٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌقٖٛٓ، ؽ١ش أٔٙب رؾزبط أوضو ِٓ غ١و٘ب اٌـٝ 

 لـبكح ِجبكه٠ٓ ِْٚغؼ١ٓ ػٍٝ الاثزىبه ٚاٌزغل٠ل ٚالإثلاع.

رٕبٌٚـذ ٔظو٠خ )وـب٠يْ(، ٚفبٕـخ فـٟ ظـً اهرفـبع الإٔـٛاد لٍـخ اٌلهاٍـبد اٌزـٟ  (5

اٌلاػ١ــخ اٌــٝ رطــ٠ٛو اٌزؼٍــ١ُ اٌغــبِؼٟ ٚهفــغ َِــزٜٛ اٌقــو٠غ١ٓ ٚرؾم١ــك 

 الاٍزغلاي الأِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ فٟ ظً ِؾلٚك٠خ اٌّٛاهك ٚاٌز٠ًّٛ ثبٌغبِؼبد.

 أ٘ذاف اٌذساسخ:

ؼوفخ اٌؼلالخ ٚاٌزؤص١و ث١ٓ )ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ٠زٍقٔ اٌٙلف اٌوئ١ٌ ٌٍلهاٍخ فٟ ِ

ٚالإثزىبه اٌغنهٞ فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ(، ٚفٟ اٛبه ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٚأ١ّ٘زٙب ٠ّىٓ 

 رٍق١ٔ أ٘لاف اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 اٌزؼوف ػٍٝ الأٌٍ إٌظو٠خ ١ٌٍمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚالاثزىبه اٌغنهٞ. (1

 ب٠يْ.اٌزؼوف ػٍٝ الأٌٍ اٌفىو٠خ ٌٕظو٠خ و (2

اٌىْف ػٓ َِزٜٛ رٛافو أثؼبك ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخ ِٓ  (3

 ٚعٙخ ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رٍه اٌغبِؼبد.

ِؼوفخ ِلٜ رٛافو أثؼبك الإثزىبه اٌغنهٞ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو  (4

 ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رٍه اٌغبِؼبد.

 .لاٍزوار١غ١بد ٔظو٠خ وب٠يْ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخِلٜ رطج١ك  فؾٔ (5

١ٍ٘خ اٌّٖو٠خ فٟ ٙٛء ٚٙغ آ١ٌبد ِمزوؽخ ٌزؾ١َٓ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼبد الأ (6

 .ٔظو٠خ وب٠يْ

 رسبؤلاد اٌذساسخ:

 ِب الأٌٍ إٌظو٠خ ١ٌٍمظخ الاٍزوار١غ١خ ٚالاثزىبه اٌغنهٞ؟ (1

 ِب الأٌٍ اٌفىو٠خ ٌٕظو٠خ وب٠يْ؟ (2

ِب َِزٜٛ رٛافو أثؼبك ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخ ِٓ ٚعٙخ  (3

 ٔظو ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رٍه اٌغبِؼبد؟

ِب ِلٜ رٛافو أثؼبك الإثزىبه اٌغنهٞ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو  (4

 ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رٍه اٌغبِؼبد؟

 ؟لاٍزوار١غ١بد ٔظو٠خ وب٠يْ ؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّلهٍٚخاٌغبِِلٜ رطج١ك ِب  (5

فٟ ٙٛء ِب ا١ٌ٢بد اٌّمزوؽخ ٌزؾ١َٓ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّٖو٠خ  (6

 ؟ٔظو٠خ وب٠يْ
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 الإعشاءاد إٌّٙغ١خ ٌٍذساسخ:

 ٔٛع اٌذساسخ ِٕٚٙغٙب:

 ,Exploratory Discoveryرٕزّٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌٍلهاٍبد الاٍزىْبف١خ إٌٛف١خ

Descriptive   Studies ٟفٟٙ اٍزىْبف١خ، ٌىٛٔٙب ِٓ اٌلهاٍبد اٌّجىوح اٌزٟ رَُٙ ف ،

رٛف١و لله ِٓ اٌّؼوفخ ػٓ أصو ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظو 

ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌزٟ رٕله كهاٍزٙب ثبٌج١ئخ اٌؼوث١خ ٚاٌّٖو٠خ، وّب أٔٙب رَؼٝ 

١زٙب ِٚىٛٔبرٙب ٚٛج١ؼخ ػٍّٙب ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، فٚلًا ػٓ اػزجبه٘ب ٕٚف١خ ِٚٓ ٌزؾل٠ل ِب٘

 اٌّزجبكٌخ ٚاٌزؤص١واد فٟ ٕٚف اٌؼلالبد صُ ٠ؼزّل ٘نا اٌغيء ػٍٝ اٌزَبإلاد؛ ٌَؼ١ٙب

 ٚاٌؾمبئك اٌزٟ ٠زُ اٌج١بٔبد ٚر١ٕٖف ٚرؤص١وارٙب اٌَجج١خ اٌؼلالبد ٔزبئظ رفَو اٌٝ ٚإٌٛٛي

ّبِلاً، ؽ١ش رَزٙلف اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ  رؾ١ٍلاً  ٚرؾ١ٍٍٙب رف١َو٘ب ُص رغّؼ١ٙب ٚرَغ١ٍٙب

رٖٛهاد ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ رٛظ١ف ا١ٌمظخ 

 الاٍزوار١غ١خ ٚرؤص١وارٙب ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ.

ٟ، ٚرؼل اٌلهٍخ ِٓ ثْمٗ اٌى١ف Survey Methodٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ 

اٌجؾٛس اٌى١ف١خ اٌزفبػ١ٍخ ٚ٘ٛ ثؾش ١ِلأٟ ٠ؼزّل فٟ عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ الارٖبي اٌّجبّو ِب 

ث١ٓ اٌجبؽش ٚالأّقبٓ ِٓ فلاي اٌّْب٘لاد ا١ٌّلا١ٔخ أٚ ِٓ فلاي اٌّمبثلاد اٌّؼّمخ
(1)

؛ 

اٌؼبِخ ٌٍؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّزٍٖخ ثبٌظب٘وح، ػجو اٌَّؼ اٌْبًِ ٌّّبهٍٟ اٌؼلالبد 

اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ، ثٙلف هٕل ٚرف١َو ارغب٘برُٙ ٚرٖٛهارُٙ 

 ٔؾٛ أصو ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ.  

 أدٚاد اٌذساسخ:

اػزّلد اٌلهاٍخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ػٍٝ الأكٚاد اٌى١ف١خ ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ 

غّٛػبد اٌجئه٠خ )ِغّٛػبد إٌمبُ اٌّوويح(، ٚاٌزٟ أػُلد فٟ ٙٛء اٌّْىٍخ اٌجؾض١خ ٚاٌّ

ٚأ٘لافٙب؛ ٌزؾل٠ل ارغب٘بد ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ٔؾٛ رؤص١و ا١ٌمظخ 

الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الاثزىبه اٌغنهٞ فٟ ٙٛء ٔظو٠خ وب٠يْ، ٚونٌه الاػزّبك ػٍٝ ك١ًٌ 

خ؛ ؽ١ش رُ رٛع١ٗ أٍئٍخ ِفزٛؽخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ػٓ ٛو٠ك )اٌف١َجٛن اٌّمبثلاد الإٌىزو١ٔٚ

ٚاٌٛارٌ آة(، ٚاٌزٟ كػّذ الإعبثبد اٌؾوح ٚاٌزٍمبئ١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ فٟ رف١َو اٌظب٘وح، ٚرؼ١ّك 

ٔزبئظ اٌلهاٍخ، ٚلل رّذ ١ٕبغخ أٍئٍخ رٍه الأكٚاد ٚفمًب ٌؼلح ِؾبٚه رورجٜ ثّْىٍخ اٌلهاٍخ 

ِٕٙب ِغّٛػخ ِٓ الأٍئٍخ ثٙلف اٌزًٕٛ اٌٝ اعبثبد ٚأ٘لافٙب، ثؾ١ش ٠زّٚٓ وً ِؾٛه 

 كل١مخ ثْؤٔٙب.

 صبٌضبً: ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساسخ:

رؾلك ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ وبفخ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ إٌّجضمخ 

ِٓ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ، ٚرُ رطج١ك اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّل٠خ ِزبؽخ؛ ؽ١ش ٌُ ٠ىٓ ِٓ 

ٓ اٍزقلاَ اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ اٌج١َطخ أٚ اٌؼٕمٛك٠خ أٚ اٌطجم١خ ٔظواً ٌمٍخ أػلاك ِّبهٍٟ اٌّّى

 اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه اٌغبِؼبد.
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( ِفوكح ِٓ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 25ٚثٍغذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌؼّل٠خ ِٓ )    

( 4ٕؼ١ل ِٖو، ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ إٌّجضمخ ِٓ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ فٟ 

ب عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، عبِؼخ ا١ٌّٕعبِؼبد ُٚ٘ )

 الأ١ٍ٘خ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ(

 (1عذٚي سلُ )

 ٠ٛضؼ رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ
عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ 

 الأ١ٍ٘خ

عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف  عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ

 الأ١ٍ٘خ

 ٌّغّٛعا

 ِفوكح 25 5 5 6 9

لٍخ : اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ إٌّجضمخ ِٓ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٌؼلح أٍجبة ِٕٙب ٚلل رُ افز١به 

اٌلهاٍبد فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، وّب أْ أ١ّ٘خ ثواِظ اٌجؾش 

كح ٘نا الا٘زّبَ ثْىً ٍِؾٛظ فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ، ٚأْ ى٠ب اٌؼٍّٟ فٟ رٍه اٌغبِؼبد ريكاك

١ٌَذ ِغوك اٍزضّبه فٟ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ثً ٟ٘ اٍزضّبه فٟ اٌَّزمجً ٚاٌز١ّٕخ 

اٌَّزلاِخ، وّب أْ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ رٍؼت كٚهًا هئ١َ١ًب فٟ رؼي٠ي اٌزٕٛع فٟ اٌزؼ١ٍُ، ام رَّؼ 

أْ كٚه ٌٍطلاة ِٓ ِقزٍف اٌقٍف١بد ٚاٌضمبفبد ثبٌٕٛٛي اٌٝ فوٓ رؼ١ّ١ٍخ ػب١ٌخ اٌغٛكح، ٚ

ب فٟ رمل٠ُ فوٓ ِزَب٠ٚخ ٌٍغ١ّغ ٌٍٕٛٛي اٌٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. ًّ  ٘نٖ اٌغبِؼبد ٠ؼزجو ؽبٍ

ٌىٟ رَزط١غ اٌغبِؼبد أْ رٕبفٌ  ِٚٓ ٕ٘ب وبٔذ إٌّبفسخ ث١ٓ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ وج١شح ٌزا؛ 

ثىفبءح فٟ أٍٛالٙب فبٔٙب رؾزبط اٌٝ أْ رز١ّي ثقلِبرٙب ٌّٚبْ هٙب ػّلائٙب اٌلاف١١ٍٓ 

بهع١١ٓ ػٍٝ ؽل ٍٛاء، ٚاٌغبِؼبد اٌزٟ رو٠ل اٌجمبء ٚاٌو٠بكح فٟ ِؾ١ٜ ٠ز١ّي ثبٌزؾٛلاد ٚاٌق

ّٚلح إٌّبفَخ ػ١ٍٙب أْ رّزٍه للهاد ِؼ١ٕخ رئٍ٘ٙب ٌزؾ١َٓ كافؼ١خ اٌؼب١ٍِٓ، ٚفٍك اٌٛلاء 

ٌل٠ُٙ، ٚإٌٛٛي ٌلأكاء اٌّورفغ، ٚرؾم١ك الإثلاع؛ ٌزؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ِئ١ٍَخ ػٍٝ 

 .ٍٟ ٚاٌؼبٌّٟاٌَّز١٠ٛٓ اٌّؾ

 اٌّذخً إٌظشٞ ٌٍذساسخ:

 :kaizen Theory ٔظش٠خ وب٠ضْ

رؼٛك ْٔؤح ٔظو٠خ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو )وب٠يْ( ١ٌٍبثب١١ٔٓ، ؽ١ش ْٔؤد وب٠يْ فٟ ا١ٌبثبْ فٟ ػبَ 

َ ثؼل اٌؾوة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ، ٚٔظو٠خ وب٠يْ ٟ٘ أؽل أٍب١ٌت اٌزؾ١َٓ ٚاٌزط٠ٛو 1950

زطج١م١خ ٚالإكاه٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزوث٠ٛخ، ٚاٌزٟ رووي ػٍٝ اٌَّزّو فٟ وبفخ عٛأت اٌؼًّ اٌ

رغ١١و اٌؼ١ٍّبد ا١ِٛ١ٌخ ِٓ أعً رم١ًٍ اٌٙله فٟ اٌّٛاهك ٚاٌؼ١ٍّبد، ٚاٌٛلف ثٙلف هفغ َٔت 

اٌفبئلح ثْىً كٚهٞ َِٚزّو
(2)

ِٖطٍؼ ٠بثبٟٔ ِىْٛ ِٓ عيء٠ٓ ّ٘ب  Kaizen . ٚوب٠يْ

ٕٟ ٌلأفًٚ أٚ الأؽَٓ, ٚرزوعُ اعّبلاً ٚرؼ Zen) ٚاٌزٟ رؼٕٟ اٌزغ١١و، ٚ)ىْ Kai) )وبٞ

Kaizen ٌٝاImprovement  Continual  ،ٚثبٌزبٌٟ فبْ ِٖطٍؼ أٚ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو

وب٠يْ ١ُْ٠و اٌٝ اٌزغ١١و ٌلأفًٚ أٚ اٌٝ الأؽَٓ
(30)

.
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رؼوف وب٠يْ ثؤٔٙب ِغّٛػخ ِٓ الأكٚاد الإكاه٠خ اٌزٟ رَزقلَ ػب١ٌّبً ٌزغؼً اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ  

ً اٌّئٍَخ ػٍٝ اٌَّزٜٛ الأٚي ػب١ٌّبَ، ؽ١ش ٠ٕقوٛ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ فٟ رزُ كاف

ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ ٚػٍٝ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ
(31)

. 

 ِٓ ً وّب ٠ؼزمل ا١ٌبثب١ْٔٛ ثؤْ اٌزؾ١َٓ ٌلأفًٚ ٚؽزٝ ٠ىْٛ َِزّواً ٠غت أْ ٠ىْٛ رله٠غ١ب

اٌّئٍَخ لاثل أْ رَؼٝ  فلاي رؾ١َٕبد رله٠غ١خ ٕٚغ١وح ٌٚنا فبْ وب٠يْ رمٟٚ ثؤْ

ثبٍزّواه اٌٝ رمل٠ُ أفًٚ أكاء ػجو اٌزؼٍُ ٚؽً اٌّْىلاد، ٚالأفن ثبعواءاد اٌزؾ١َٓ 

ثبٍزّواه
(32)

. 

 لٛاػذ ِٚزطٍجبد رطج١ك ٚٔغبػ وب٠ضْ:

٠ووي أٍٍٛة وب٠يْ ػٍٝ لٛاػل أٍب١ٍخ ٌزئكٞ اٌٝ إٌغبػ ا١ٌّّي فٟ اٌؼًّ ِضً
(33)

 : 

ٕغبػ ػ١ٍّخ اٌىب٠يْ ٘ٛ اٌزياَ الإكاهح اٌؼ١ٍب ، فلا ٠ّىٓ فؤُ٘ ػٕٖو ٌ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب: (1

 رطج١ك ثؤبِظ اٌزؾ١َٓ فٚلاً ػٓ اٍزّواهٖ كْٚ كػُ ٚاٌزياَ َِٚبٔلح الإكاهح اٌؼ١ٍب.

٠زفك ِؼظُ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أ١ّ٘خ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ  ِٕبؿ رٕظ١ّٟ ِؾفض ػٍٝ الإٔغبص: (2

١زٙب، وّب أْ ػًّ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌلافؼ١خ ٚالإٔغبى، ٚفٟ فؼب١ٌخ إٌّظّخ ٚأزبع

فٟ اٛبه ِٓ اٌزؼبْٚ ٚاٌزْبٚه ٚأغبى ِؼظُ الأػّبي ثْىً عّبػٟ، ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ 

الأكاء ٚكػُ ّٙبْ اٌغٛكح
(34)

 . 

اْ رْغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رمل٠ُ رطغ١غ اٌّجبدساد ٚالأفىبس الإثذاػ١خ ِٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ:  (3

 .ِىبفؤح اٌّجلػ١ٓ، ٠ٚؼيى ٚلاءُ٘ ٠ٚي٠ل أزبع١زُٙالزواؽبرُٙ ثغ٘ إٌظو ػٓ ٕغو٘ب ٚ

ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٕف١ن ػ١ٍّبد اٌزؾ١َٓ  ِطبسوخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزغ١١ش: (4

 .اٌَّزّو، ِٕٚؾُٙ اٌٖلاؽ١بد اٌىبف١خ ٌٍزغ١١و ػجو فوق اٌؼًّ

١ٍٓ ٚث١ٓ ػ١ٍّبد اٌزؾ١َٓ رزطٍت الارٖبي اٌّجبّو ث١ٓ اٌمبئل ٚاٌؼبِٔظبَ ارػبلاد فؼبي:  (5

اٌؼب١ٍِٓ أٔفَُٙ ػٕل رؾل٠ل اٌّْىلاد ٚرْق١ٔ َِججبرٙب ٚاٌؾٍٛي اٌّمزوؽخ ٌؼلاعٙب 

ٚػوٗ َِزٜٛ اٌزملَ فٟ اٌزطج١ك
(35)

 . 

: رطج١ك اٌىب٠يْ ٠زطٍت رله٠ت اٌزأ١ً٘ ٚاٌزذس٠ت ٌٍؼب١ٍِٓ ثغ١ّغ ِسز٠ٛبرُٙ اٌزٕظ١ّ١خ (6

ب٠يْ ٚفطٛارٙب ٚػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ ثغ١ّغ َِز٠ٛبرُٙ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ٔظو٠خ و

 اٍزوار١غ١برٙب ٚأكٚارٙب. 

رطج١ك اٌىب٠يْ ٠زطٍت ثٕبء صمبفخ  ٔطش صمبفخ اٌغٛدح ٚاٌزؾسٓ اٌّسزّش ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ: (7

رٕظ١ّ١خ َِبػلح ث١ٓ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإكاه١٠ٓ ٌىٟ رزؤىه وً اٌغٙٛك فٟ 

 ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو.

فٍَفخ اٌىب٠يْ رمَٛ ػٍٝ ؽً  لاً ِٓ الإداسح اٌّىزج١خ:الاػزّبد ػٍٝ اٌم١بدح ا١ٌّذا١ٔخ ثذ (8

اٌّْىلاد ِٓ فلاي اٌٛلٛف ػ١ٍٙب ثْىً ِجبّو فٟ ِٛالغ اٌؼًّ، ِّب ٠ز١ؼ اٌزؼبًِ ِغ 

اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أٍجبة اٌّْىٍخ ٚاٌزًٕٛ ٌغنٚه٘ب، ِٚؾبٌٚخ ارقبم رلاث١و 

، ٚالاػزناه ٌٍَّزف١ل٠ٓ، فٛه٠خ ٌؼلاعٙب ٚرؾل٠ل الإعواءاد إٌّبٍجخ ٌؼلَ رىواه٘ب

% ِٓ ٠٥ٚاٌؾٚٛه اٌَو٠غ ٌّٛلغ اٌؾلس أٚ اٌّْىٍخ ٠َبػل ػٍٝ اٌمٚبء ػٍٝ 

اٌّْىٍخ
(36)

. 
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أْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل الأٍب١ٍخ ٌزطج١ك وب٠يْ ِٕٙب ػلَ ِؾبٌٚخ  ٠زضؼ ِّب سجك

ٌؼًّ فٟ رجو٠و اٌّبٟٙ، ِغ اٍزقلاَ اٌؼمً ٚاٌؾىّخ ِغ اٌؾمبئك ٚاٌج١بٔبد، ٚاٌزؤو١ل ػٍٟ ا

فو٠ك ػًّ، ٚالاّزوان ِغ ا٢فو٠ٓ ٌٍٕٛٛي لأفًٚ اٌؾٍٛي ِغ اٌجؾش ػٓ أٍبً ٚعنٚه 

اٌّْىٍخ ٌٍٕٛٛي اٌٝ ؽٍٛي ٔبعؾخ، وّب أْ ٕ٘بن ػلكاً ِٓ اٌّزطٍجبد ٌزؾ١َٓ الأكاء ثٕظو٠خ 

کب٠يْ ِٕٚٙب: كػُ َِٚبٔلح الإكاهح، ِغ رٛف١و ِٕبؿ ٠َبُ٘ فٟ اٌلافؼ١خ ٚالإٔغبى، ٚرْغ١غ 

الإثلاػ١خ، ِْٚبهوخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزغ١١و ػجو فوق اٌؼًّ ِٓ فلاي الأفىبه 

الارٖبي اٌّجبّو ث١ٓ اٌمبئل ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ أٔفَُٙ، اٌٝ عبٔت رؤ١ً٘ ٚرله٠ت 

اٌؼب١ٍِٓ ثغ١ّغ َِز٠ٛبرُٙ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚثٕبء صمبفخ رٕظ١ّ١خ ث١ٓ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ، 

ؽً اٌّْىلاد ِٓ فلاي اٌٛلٛف ػ١ٍٙب ثْىً ِجبّو ٚارقبم رلاث١و ثبلإٙبفخ اٌٝ أ١ّ٘خ 

ٌؼلاعٙب فٛه٠خ
(37)

. 

 ِؾبٚس ٚاسزشار١غ١بد وب٠ضْ:

ٕ٘بن ػلك ِٓ الاٍزوار١غ١بد اٌزٟ رؼل أػّلح ٌٕظو٠خ وب٠يْ رؼوٗ رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد 

ٚإٌّزغبد ٚالاهرمبء ثبٌقلِبد اٌّملِخ ٌزٍج١خ رطٍؼبد اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوٗ 

 ثوى٘ب:لأ

لٛاػل اٌزْغ١ً رطٍك ػٍٝ ِغّٛػخ الإعواءاد اٌزٟ اسزشار١غ١خ ٚضغ لٛاػذ اٌزطغ١ً:  (1

٠زُ ارقبم٘ب ثٙلف أزبط أٚ رمل٠ُ ِٕزظ أٚ فلِخ ٌٍؼّلاء، ٚاٌزٟ ٠زُ إًٌٛ ا١ٌٙب ثؼل 

ػ١ٍّبد رط٠ٛو َِزّوح ٌٍزًٕٛ لإٔغبى الأ٘لاف ثؤػٍٝ عٛكح ِّىٕخ كْٚ أٞ ٘له فٟ 

ٛاهكاٌٛلذ أٚ اٌغٙل أٚ اٌّ
(38)

. 

 -ِٓ أثوى اٍزوار١غ١بد وب٠يْ اٍزوار١غ١خ )فطٜطٛس(:  -ساعغ -ٔفز -اسزشار١غ١خ )خطظ (2

اٌَّّٝ ثؾٍمخ ك٠ّٕظ  Demingٛٛه( ٟٚ٘ ثٙنا رٍزمٟ ِغ ّٔٛمط ك٠ّٕظ  –هاعغ -ٔفن

Deming Cycle ً٠ٚطٍك ػ١ٍٙب افزٖبها ،PDCA  ٌٍقطٛاد الأهثغ اٌزٟ رزىْٛ ِٕٙب

أهثغ فطٛاد أٍب١ٍخ اٌَّزّو ٟٚ٘ رزىْٛ ِٓ اٌقطٛاد ٚرًّْ ٘نٖ اٌؾٍمخ اٌَّزّوح 

(Act, check, do, planالأهثغ ا٢ر١خ )
(39)

: 

ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ رؾل٠ل الأ٘لاف اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ ٚالإعواءاد  خطظ: -

 اٌّطٍٛثخ ٌزؾم١ك رٍه الأ٘لاف فٟ ِلح ى١ِٕخ ِؼ١ٕخ.

 ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ رٕف١ن ِب رُ رقط١طٗ. ٔفز: -

ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ فؾٔ إٌزبئظ ً٘ عبءد ِطبثمخ ٌّب فطٜ رؾم١مٗ ِٓ  ساعغ: -

 الأ٘لاف ٚاٌّٛإفبد.

اما رؾممذ أ٘لاف ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ، ف١زُ رل٠ٚٓ اٌؾٍٛي ٚعؼٍٙب ؽٍٛلاً ِؼ١به٠خ،  طٛس: -

ٚرؼ١ّّٙب ٚاٌزله٠ت ػ١ٍٙب، ٚاْ وبٔذ إٌزبئظ غ١و ِؾممخ ٌلأ٘لاف ف١زُ رؾل٠ل عٛأت 

( اٌٝ أْ ٠زُ إٌٛٛي PDCAاٌفغٛح ٚرؼبك اٌؼ١ٍّبد الأهثغ ِوح أفوٜ ) الأؾواف أٚ

 ٌٍٕزبئظ اٌّوغٛثخ.

اْ ٚعٛك الأ١ّبء غ١و اٌّّٙخ  اسزشار١غ١خ اٌزط١ٙش ٚئصاٌخ اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ: (3

ً ػٍٝ الإٔزبط، ٚرط١ٙو  ٚالأْغبي ثٙب ٠ّضً ٘لهاً ثبٌغٙل ٚاٌٛلذ ٚاٌّبي ٠ٕٚؼىٌ ٍٍجب



 وب٠ضْ ٔظش٠خ ضٛء فٟ اٌؼبِخ اٌؼلالبد ِّبسسٟ ٢ساء رؾ١ٍ١ٍخ دساسخ: اٌغزسٞ الاثزىبس ػٍٝ الاسزشار١غ١خ ا١ٌمظخ أصش

 13    0205 سجزّجش /  ١ٌٛ٠ٛ  -ٚاٌضلاصْٛ  اٌضبٌش اٌؼذد –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

لبد أؽل اٌّزطٍجبد اٌوئ١َ١خ ٌٍغ١ّجب وب٠يْ ٚرْزًّ ػ١ٍّخ اٌزط١ٙو اٌؼًّ ِٓ ٘نٖ اٌّؼٛ

ػٍٝ اٌقطٛاد اٌقٌّ ا٢ر١خ
(40)

: 

  :ٌزؾل٠ل ِب ٘ٛ ٙوٚهٞ ٚغ١و ٙوٚهٞ ٚاٌزقٍٔ ِٓ غ١و اٌٚوٚهٞ.  اٌزػف١خ 

  :رور١ت الأ١ّبء اٌّزجم١خ ثْىً ِٕظُ ٚآِٓ ٚػلَ رغ١١و ٘نٖ الأِبوٓ ١ًٌَٙ  اٌزشر١ت

 إٌٛٛي ا١ٌٙب.

  اثمبء الأعٙيح ٚث١ئخ اٌؼًّ ٔظ١فخ. :اٌزٕظ١ف 

   :أْ رزُ ػ١ٍّخ إٌظبفخ ٚاٌفؾٔ ثْىً كٚهٞ َِزّو. اٌزأو١ذ 

  :ٚٙغ ِؼب١٠و ٌٍقطٛاد اٌَبثمخ ٌغؼً اٌؼ١ٍّخ َِزّوح ٚلبثٍخ ٌٍزؾ١َٓ. ٚضغ ِؼب١٠ش 

: ٠ىّٓ عٛ٘و ٔظو٠خ وب٠يْ فٟ رؾل٠ل اٌٙله ٚرم١ٍٍٗ لله اسزشار١غ١خ اٌمضبء ػٍٝ اٌٙذس (4

ً ٌلإٔزبط ٚرئكٞ اٌٝ ١ٙبع اٌضوٚاد الإِىبْ، ثب ٌمٚبء ػٍٝ الأْٔطخ اٌزٟ لا ر١ٚف ١ّئب

ثّب فٟ مٌه أّىبي اٌفَبك ٚإٌفبق الإكاهٞ، ٠ٚطٍك ػ١ٍٙب ثب١ٌبثب١ٔخ "ِٛكا"، ٟٚ٘ رْزًّ 

ػٍٝ ٍجؼخ أٔٛاع ٟ٘: )٘له الأزظبه، ٘له إٌمً، ٘له اٌزْغ١ً، ٘له الإٔزبط اٌيائل ػٓ 

وخ، ٘له اٌّٛاهك اٌجْو٠خ(اٌؾل، ٘له اٌزقي٠ٓ ٘له اٌؾو
(41)

. 

رٕٛع ِؾبٚه ٔظو٠خ وب٠يْ ِٓ ؽ١ش الإكاهح ِٓ ِٛلغ اٌؾلس ٚمٌه ِٓ  ٠زضؼ ِّب سجك    

فلاي إٌيٚي ٌّٛلغ الأؽلاس ٌلإٌّبَ ثبٌؼ١ٛة اٌّٛعٛكح ٚرٛى٠ؼٙب ػٍٝ فو٠ك اٌؼًّ 

فٟ لالزواػ رؼل٠لاد رّٕغ رىواه ٘نٖ اٌؼ١ٛة، ٚرؾم١ك الأ٘لاف ِٓ فلاي اٌغبء اٌٙله 

اٌٛلذ أٚ اٌغٙل أٚ اٌّبي، ٚٙوٚهح ِْبهوخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الإكاهح، ثبلإٙبفخ اٌٝ 

ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ، ِغ رٍم١ُٙ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ٚاٌزله٠ت اٌّزٛإً ٌوفغ 

َِزٜٛ وفبءرُٙ ٚى٠بكح أزبعُٙ، ٚرؼبًِ اٌّل٠و ِغ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ وبلأة ؽ١ش ٠َبُ٘ فٟ 

ِغ اٌزؤو١ل ػٍٝ أ١ّ٘خ الإكاهح ٚػلاط اٌّْىلاد ِٓ ِٛلغ  ؽً ثؼ٘ ِْىلارُٙ

الأؽلاس
(42)

. 

 خطٛاد رطج١ك وب٠ضْ ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٙٙب:

٠زُ رطج١ك أسٍٛة وب٠ضْ ِٓ خلاي ػذح خطٛاد ٟ٘    
(43)

: 

 ،ػٕلِب رظٙو ِْىٍخ لا رؾبٚي ؽٍٙب ٚأٔذ فٟ ثوط ػبعٟ ثؼ١ل  إٌضٚي ئٌٝ ِٛلغ اٌؾذس

ً فٟ ِٛلغ الأؽلاس ، ٚهالت ِب ٠ؾلس ٌؾظخ ػٓ أهٗ اٌّْىٍخ ٚٚالؼ ٙب، ثً وٓ كائّب

 ثٍؾظخ.

 ،فبما ٚعلد أؽل٘ب ِؼطلاً فلا  ا٘زُ ثؼٕبغش ِٛلغ الأؽذاس وبلأفشاد ٚاٌّؼذاد ٚا٢لاد

رزووٗ ٚرن٘ت ٌغوفخ الاعزّبػبد ٌزٍمٟ ِؾبٙوح فٟ هفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ، ثً لُ 

 ثبٕلاؽٙب أٚلاً.

 ؽزٝ ٚاْ ٌُ رىٓ ٘نٖ اٌؾٍٛي عنه٠خ ٌٚىٓ ف١خ ٚاٌفٛس٠خ، ارخبر الإعشاءاد اٌٛلبئ١خ اٌىب

 ِٕؼبً ٌزٛلف اٌؼًّ.

 ،ثؼل ٚٙغ اٌزلاث١و اٌلاىِخ ٚأفن الإعواءاد اٌلاىِخ ٌّٕغ  اٌجؾش ػٓ عزٚس اٌّطىٍخ

رٛلف اٌؼًّ، ٠غت ِؼبٌغخ اٌّْىلاد ِٓ عنٚه٘ب ٌؼلَ رىواه ؽلٚصٙب. ٚٙغ لبػلح 
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ٚ٘ٛ أؽل أُ٘ أٍب١ٌت ٚاٍزوار١غ١بد ع١ّجب ٌزغٕت رىواه اٌّْىٍخ ٚاٌنٞ ٠ؼٕٟ اٌزم١ٕٓ 

 وب٠يْ

ِٕٙب  ٠ٕجغٟ اٌٛلب٠خ ِؼٛلبد ٌٕغبػ رطج١ك ٔظش٠خ اٌىب٠ضْٚر١ْو كهاٍبد ِزؼلكح اٌٝ ٚعٛك   

ؽزٝ رزؾمك الأ٘لاف اٌّوعٛح ِٓ ػ١ٍّخ اٌزؾ١َٓ، ٠ّٚىٓ اعّبٌٙب فٟ ا٢رٟ
(44)

: 

 .ِؼبهٙخ اٌم١بكح اٌؼ١ٍب أٚ ٙؼف كػّٙب 

 ٟأكاء اٌؼًّ ػٍٝ اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك. غٍجخ صمبفخ اٌفوك٠خ ف 

 .ٓاٌّووي٠خ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚاغفبي ِْبهوخ اٌؼب١ٍِ 

 .ِٓمبِٚخ اٌزغ١١و ِٓ اٌؼب١ٍِ 

 .ْأّٙبن اٌم١بكح فٟ الأػّبي اٌّىزج١خ ٚاثزؼبك٘ب ػٓ ا١ٌّلا 

 .فًْ ِْبه٠غ اٌزؾ١َٓ اٌّب١ٙخ 

 .اففبء اٌؾمبئك ػٓ اٌم١بكح 

 ذساسخ:أٚعٗ الاسزفبدح ِٓ إٌظش٠خ فٟ اٌ

رُ رٛظ١ف إٌظو٠خ ِٓ فلاي ٍئاي اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ ِلٜ رطج١ك اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً 

)اٍزوار١غ١خ ٚٙغ لٛاػل اٌزْغ١ً، اٍزوار١غ١خ "فطٜ/ اٌلهاٍخ لاٍزوار١غ١بد ٔظو٠خ وب٠يْ 

ٔفن/ هاعغ/ ٛٛه"، اٍزوار١غ١خ اٌزط١ٙو ٚاىاٌخ اٌّؼٛلبد فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، اٍزوار١غ١خ اٌمٚبء 

(، ٚاٌزٟ رَبػل ػٍٝ رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد ٚإٌّزغبد ٚالاهرمبء ثبٌقلِبد اٌّملِخ ػٍٝ اٌٙله

اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ ٌزٍج١خ رطٍؼبد اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚ٘ٛ ِب أولرٗ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثؤْ 

رطجك ِؾبٚه ٔظو٠خ وب٠يْ ِٓ فلاي ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ ِْٚبهوزُٙ فٟ 

ؼًّ، ٚفف٘ اٌزىٍفخ ٚعٛكح الأزبط، ثبلإٙبفخ اٌٝ ٌٙله فٟ اٌِغ اٌزقٍٔ ِٓ االإكاهح، 

اوزْبف الاِىبٔبد ٚاٌملهاد اٌغل٠لح، ٚاٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك ٚرم١ًٍ الأفطبء، ٚرْغ١غ اٌفوك 

ػٍٝ ر١ّٕخ ػلالبد اٌٛك ِغ ىِلائٗ، اٌٝ عبٔت اٍزضّبه ع١ّغ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ٚاٌزقٍٔ ِٓ 

 اٌؼْٛائ١خ ٚرم١ًٍ ىِٓ اٌزْغ١ً.

 ٠فبد الاعشائ١خ ٌٍذساسخ:اٌزؼش

٠ٚمٖل ثٗ ػ١ٍّبد اٌّوالجخ اٌنو١خ ٚاٌَّزّوح ٌززجغ  ِفَٙٛ ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ: (1

ٚاٍزقلاَ اٌّؼٍِٛبد الاٍزجبل١خ ٚالاٍزْؼبه ثبلاّبهاد اٌٚؼ١فخ ماد اٌٍٖخ ثبٌزغ١١واد 

اٌزٟ ِٓ اٌّؾزًّ أْ رؾلس فٟ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٌٍغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، ٌقٍك فوٓ ػًّ 

 ١ًٍ اٌّقبٛو ٚالزٕبٓ اٌفوٓ، ِٚٓ صُ ارقبم اٌمواه الأِضً ٌٍغبِؼبد الأ١ٍ٘خ.ٚرم

٠ٚمٖل ثٗ ِلٜ للهح اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ػٍٝ اكفبي رؾ١َٕبد ٚرغ١١واد  الاثزىبس اٌغزسٞ: (2

اٍزوار١غ١خ فٟ اٌقلِبد ٚالأٍٛاق ٚالاوزْبفبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌززٕبٍت ِغ ِزطٍجبد اٌؼٖو 

ٌغل٠لح ٚرؾ١َٓ عٛكح اٌقلِبد الأوبك١ّ٠خ ٚرم١ًٍ رىٍفزٙب، ٚاٌزى١ف ِغ اٌزىٌٕٛٛع١بد ا

ٚرمل٠ّٙب ثٖٛهح ِقزٍفخ ػٓ اٌقلِبد اٌّٛعٛكح ؽب١ٌبً ٚاٍزغلاي اٌّٛاهك اٌّزبؽخ 

جزىو ِٓ أعً رؾم١ك الاٍزلاِخ ثبٌغبِؼبد. ُِ  ثبٌغبِؼبد ثْىً 
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اٌؼًّ  ٠مٖل ثٙب اؽلٜ أٍب١ٌت اٌزؾ١َٓ ٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو فٟ وبفخ عٛأتٔظش٠خ وب٠ضْ:  (3

كافً اٌغبِؼبد الا١ٍ٘خ، ٚرؼزّل ػٍٝ ٚٙغ لٛاػل ٌٍزْغ١ً، ٚاٌزقط١ٜ ٚاٌزط٠ٛو، ٚرم١ًٍ 

 اٌٙله، ٚاٌزط١ٙو ٚاىاٌخ اٌّؼٛلبد، ِٓ أعً اٌز١ّي ٚؽً اٌّْىلاد.

 الإطبس اٌّؼشفٟ ٌٍذساسخ:

 :Strategic Vigilanceأٚلاً: ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ 

ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌقبٕخ ثغّغ ٚؽفع ٚرؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد ر١ْو ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ اٌٟ ِغّٛػخ ِ

ِٓ ث١ئزٟ اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ، ٚاٍزقلِٙب ثبٌزٕجئ ثبٌزغ١واد ٚاٌزطٛهاد اٌَّزمج١ٍخ، 

ٚالاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ ارقبم اٌمواهاد الإٍزوار١غ١خ ٌّٚبْ اٍزغلاي اٌفوٓ اٌزٟ رز١ؾٙب رٍه 

لؼخاٌزغ١واد، ِٚٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚاٌزٙل٠لاد اٌّزٛ
(45)

رؾزبط إٌّظّبد ٌزؼي٠ي َِزٛٞ ، 

ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ ثٙب اٌٟ كػُ ٚاٌزياَ الإكاهح اٌؼ١ٍب، ٚٚعٛك ١٘بوً رٕظ١ّ١خ ِؤخ ٚؽل٠ضخ، 

ٚر١ّٕخ ِٙبهاد ٚللهاد اٌؼب١ٍِٓ ٚفجوارُٙ، ثغبٔت رٛف١و ٔظُ فؼبٌخ ٌّٕظّخ ثؤْ رىْٛ أوضو 

مبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلاثزىبه ٚالإثلاعكػّبً ٚرْغ١ؼبً ٌلارٖبلاد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرط٠ٛو اٌض
(46)

. 

رؼل ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ اؽلٜ اٌؼ١ٍّبد اٌؾ٠ٛ١خ اٌزٟ ٠ٕجغٟ ػٍٝ وبفخ إٌّظّبد اٌم١بَ ثٙب، 

لأْ فططٙب ٚاٍزوار١غ١برٙب ٍزجُٕٟ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ ٍٛاء 

ف١ّب ٠زؼٍك ثج١ئزٙب اٌلاف١ٍخ أٚ اٌقبهع١خ
(47)

لف ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ اٌٝ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ ، ٚرٙ

اٌز٠َٛم١خ، ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاٌزٕبف١َخ ٌزم١ًٍ ؽبلاد ػلَ اٌزؤول، ِٚٛاوجخ اٌزغ١واد فٟ رٍه 

اٌج١ئبد
(48)

رٙلف ا١ٌمظخ الإٍزوار١غ١خ اٌٝ رط٠ٛو الأكاء اٌزٕظ١ّٟ، ٚفٍك اٌّي٠ل ِٓ ، وّب 

ّٕظّخ ثطوق اثلاػ١خ، ٚرّىٓ إٌّظّخ اٌفوٓ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚؽً اٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعٗ اٌ

ِٓ اوزْبف اٌّي٠ل ِٓ الأفىبه اٌغل٠لح اٌزٟ رلػُ ٔغبؽٙب ّٚٔٛ٘ب فٟ ث١ئخ اٌؼًّ
(49)

. 

رَُُٙ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ فٟ كػُ الإثلاع ٚالاثزىبه اٌزٕظ١ّٟ ثْىً  ػلاٚح ػٍٝ مٌه؛

١غ١خ فٟ ى٠بكح لٛح ٚاٙؼ، ٚرؼُيى الأكاء اٌو٠بكٞ ٌٍّٕظّخ، ونٌه رَبػل ا١ٌمظخ الاٍزوار

إٌّظّخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚرغؼٍٙب أوضو للهح ػٍٝ رٛلغ اٌزغ١واد ٚاٌظوٚف اٌَّزمج١ٍخ فٟ ث١ئخ 

اٌؼًّ، ثغبٔت كػُ للهارٙب ػٍٝ اثزىبه اٌؼل٠ل ِٓ الأْٔطخ اٌزٟ ِٓ ّؤٔٙب ى٠بكح رٕبف١َزٙب 

ٚرؾم١مٙب لأ٘لافٙب الإٍزوار١غ١خ
(50)

. 

 ضشٚط فبػ١ٍخ ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ:

صّخ فَّخ ّوٚٛ ٠غت ػٍٝ اٌّئٍَخ رؾم١مٙب ؽزٝ رّٚٓ فبػ١ٍخ ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ 

ٟ٘ٚ
(51)

: 

الإهاكح اٌضبثزخ ِٓ لجًِ الإكاهح, ف١غت اػزجبه ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ وٛظ١فخ اكاه٠خ ٚاٌؼًّ  (1

 ػٍٝ رٕف١ن٘ب.

كاهاد رٛافو اٌوٚػ اٌغّبػ١خ اٌم٠ٛخ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد ؽزٝ ث١ٓ الإ (2

 ٚألَبَ اٌَّزٜٛ اٌٛاؽل.

 اٌزؾىُ فٟ اٌٛلذ ٚمٌه ثزٛف١و اٌٍٛبئً الأٍب١ٍخ ٚا١ٌّيا١ٔخ إٌّبٍجخ. (3
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رٛافو الارٖبي اٌلافٍٟ اٌغ١ل ٚمٌه ٌٍَّبػ ٌٍّؼٍِٛبد ثبلأزمبي ٌّٓ ٠طٍجٙب ػجو ِقزٍف  (4

اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ كْٚ اؽزىبه٘ب ػٕل ّقٔ ٚاؽل ٔظواً لأْ ا١ٌمظخ ػًّ عّبػٟ 

 كٞ.١ٌٌٚ فو

اٌؾل الأكٔٝ ِٓ ا١ٌٙبوً فبٌّؼٍِٛخ رؼطٝ ٌٙب ل١ّخ أفًٚ ػٕلِب ٠ىْٛ ٌٍّئٍَخ رؤ١ٛو  (5

 ١ِٙىً ِٓ ٛوف الإٛبهاد ماد ٚظبئف ِؾلكح. 

 أثؼبد ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ:
٠مٖل ثٙب اٌجؾش ٚاٌزؾ١ًٍ ٚالاٍزقلاَ الأِضً ٌٍّؼٍِٛبد اٌّزٛفوح ػٓ  :ا١ٌمظخ اٌزٕبفس١خ (1

بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌّٛاعٙخ إٌّبف١َٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ, إٌّبف١َٓ ِٚغبي إٌْبٛ ٌي٠

٠ٚزطٍت مٌه اٌزولت اٌَّزّو ٌىً الأٍب١ٌت اٌغل٠لح اٌَّزقلِخ ٌزؾ١َٓ الأكاء أٚ ِؼوفخ 

ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف، ٚكهاٍخ ػلالبد اٌَٛق ٚاٌزؾبٌفبد الاٍزوار١غ١خ اٌزٟ ٠م١ّٙب 

إٌّبفَْٛ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ
(52)

. 

رَّؼ ا١ٌمظخ اٌزغبه٠خ ثغّغ ٚرم١١ُ ْٚٔو اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثّؼللاد  ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ: (2

إٌّٛ ٚاٌّٙبهاد اٌّزملِخ فٟ اٌَٛق, ٚثٙنا إٌٛع ِٓ الا٘زّبَ ثبٌزفب١ًٕ رَزط١غ اٌْووخ 

اٌزؼوف ػٍٝ ١ِّيارٙب ٚػ١ٛثٙب فٟ اٌَٛق ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي الأكاء ٚرٍج١خ ٍٛجبد 

ػٍٝ للهرٙب اٌزٕبف١َخ, ٠َّؼ ٌٍّٕظّخ ثب٠غبك أٍٛاق عل٠لح ٚرمل٠ُ ِٕزغبد  اٌؼّلاء ٚاٌؾفبظ

عل٠لح
(53)

. 

ٟ٘ عٙل ِٕٙغٟ ِٕٚظُ رجنٌٗ إٌّظّخ ٌوٕل ٚاٍزمجبي ٚرؾ١ًٍ  ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ: (3

ْٚٔو ٚاٍزوعبع ِؼٍِٛبد كل١مخ ؽٛي أؽلاس ِؼ١ٕخ ماد أ١ّ٘خ ٌٍّؼٍِٛبد الالزٖبك٠خ أٚ 

خ أٚ اٌزغبه٠خ, ٚلل ٠ّضً مٌه فوٕخ أٚ رٙل٠ًلا لأٔٗ ٠ٍؼت ٠ٚطٛه اٌزىٌٕٛٛع١خ أٚ الاعزّبػ١

كٚهاً اٍزقجبهار١ًب ِٓ فلاي اٌزٛى٠غ اٌٖؾ١ؼ ٚاٌلل١ك ٌٍّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد فٟ 

إٌّظّبد, ٌنٌه ٠غت ػٍٝ إٌّظّبد رٛف١و آ١ٌخ ٠مظخ رىٌٕٛٛع١خ ٌٍزؼبًِ ِغ ِغّٛػخ 

خِزٕٛػخ ِٓ اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؾ١طخ ثبٌّٕظّ
(54)

١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٟ٘ ػ١ٍّخ , ٚا

ِٕٚزظ فٟ ٔفٌ اٌٛلذ، أٞ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ ػٍٝ أٍبٍٙب ارقبم اٌمواهاد, 

ٚثنٌه ػىَذ الارغبٖ اٌزم١ٍلٞ اٌّزّضً  فٟ اٍزقلاَ أ٠ٌٛٚخ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ
(55)

. 

ب )ا١ٌمظخ اٌّؾ١ط١خ(، ٠ّٚىٓ رؼو٠فٙب ثؤٔ ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ: (4 ًٚ ٙب ٠مظخ ّبٍِخ ٌوٕل ٚرَّٝ أ٠

وبفخ اٌزطٛهاد )اٌل٠ّغواف١خ ٚالالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ( اٌزٟ رئصو 

ػٍٝ أْٔطخ إٌّظّخ، ٚونٌه ِزبثؼخ ع١ّغ الأؽلاس ٚاٌزغ١واد اٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ 

ثبٌّٕظّخ
(56)

١ئ١خ، ، ٚرزؼٍك ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ ثجم١خ ػٕبٕو ث١ئخ إٌّظّخ ِضً ا١ٌمظخ اٌؼ١ٍّخ اٌج

ٚا١ٌمظخ اٌضمبف١خ، ٚا١ٌمظخ اٌّب١ٌخ ٚغ١و٘ب، ٚ٘نٖ الأٔٛاع لا رمً أ١ّ٘خ ػٓ الأٔٛاع 

ب ػٍٝ أْٔطخ إٌّظّخ َِٚزمجٍٙب ًٚ , فٟٙ رؼًّ ػٍٝ اٌّنوٛهح ٍبثمًب، وّب أٔٙب رئصو أ٠

اٌزؾن٠و ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ا٢صبه اٌٍَج١خ ٌٍؼلالبد ث١ٓ إٌّظّخ ٚػّلائٙب إٔؾبة اٌٍّٖؾخ
(57)

. 

 :Radical Creativityالاثزىبس اٌغزسٞ صب١ٔبً: 

٠ؼًّ الاثزىبه اٌغنهٞ ػٍٝ رؾم١ك رملَ ػٍّٟ ٚفٕٟ وج١و، ٚلفيح اٍزوار١غ١خ رئكٞ اٌٝ 

اٌزغ١١و فٟ ِلٜ ٚاٍغ ِٓ إٌّزغبد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌٖٕبػخ. ٚ٘نا إٌٛع ِٓ الاثزىبه ٠ؤرٟ 

م١م١خ، رقزٍف ػٓ وً ِب ثبٌغل٠ل ث١ٖغخ ِٕزغبد أٚ ػ١ٍّبد أٚ رىٌٕٛٛع١ب ِجزىوح ٚفو٠لح ؽ
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لجٍٙب ِٓ إٌّزغبد أٚ اٌؼ١ٍّبد فٟ ِغبٌٙب
(58)

، ٠ٚؼوف الاثزىبه اٌغنهٞ ثؤٔٗ "رفى١و رق١ٍٟ، 

٠قٍك أفىبهًا ٚٛولًب عل٠لح ػٕل إٌظو ٌلأ١ّبء أٚ اٌزؼبًِ ِؼٙب، ٚالاثزىبه اٌغنهٞ ٠وثٜ 

ً ِٚزْؼت"الأ١ّبء أٚ الأفىبه اٌزٟ ٌُ رىٓ ِورجطخ ِٓ لجً، ٚ٘ٛ رفى١و غ١و ِزٛإ
(59)

 ،

ٕٚ٘بن ِٓ ٠وٜ أٔٗ "ػ١ٍّخ ػم١ٍخ ِلفٛػخ ثبٌوغجخ اٌم٠ٛخ رٙلف اٌٝ ا٠غبك ؽٍٛي عل٠لح 

ٌٍّْىلاد اٌزٟ رٛاعٕٙب فٟ اٌؾ١بح، ٚالاثزىبه اٌغنهٞ ُِٙ ٌٍزغ١و ٚاٌزط٠ٛو ام أٔٗ ٠َُٙ فٟ 

كفغ ػغٍخ اٌزملَ ثبلأُِ ٚاٌولٟ ثٙب"
(60)

لهح ل ", ث١ّٕب ٠ؼُوف الاثزىبه اٌغنهٞ ػٍٝ أٔٗ

ٝ أْ ٠ٕزظ أزبط فىوٞ ٠ز١ّي ثّغّٛػخ ِٓ اٌَّبد أثوى٘ب اٌطلالخ، ٚالإٔبٌخ، ٍاٌْقٔ ػ

ٚاٌّوٚٔخ، ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ ػ١ٍّخ م١ٕ٘خ ٘لفٙب اٌوئ١َٟ هإ٠خ اٌقجواد ٚاٌزًٕٛ اٌٝ 

"اٌّؼٍِٛبد
(61)

. 

 أٔٛاع الإثزىبس اٌغزسٞ:

ع اٌضلاصخ اٌوئ١َ١خ ٌلإثلاعرُ رؾل٠ل الإثلاع فٟ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ ٚاٌزٕظ١ُ ػٍٝ أٔٙب الأٔٛا
(62)

: 

٠ّىٓ أْ رَزقلَ اثزىبهاد إٌّزظ اٌّؼوفخ أٚ اٌزم١ٕبد اٌغل٠لح، أٚ الإثزىبس فٟ إٌّزظ:  (1

٠ّىٓ أْ رَزٕل اٌٝ َِزقل١ِٓ علك أٚ ِغّٛػبد ِٓ اٌّؼوفخ أٚ اٌزم١ٕبد اٌّٛعٛكح. 

ٕؼجخ ِلفٛػخ ٠ًّْ ِٖطٍؼ إٌّزظ وً ِٓ اٌٍَغ ٚاٌقلِبد. اْ اثزىبه إٌّزظ ٘ٛ ػ١ٍّخ 

ثبٌزم١ٕبد اٌّزملِخ، ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء اٌّزغ١وح، ٚرم١ٖو كٚهاد ؽ١بح إٌّزظ، ٚى٠بكح 

إٌّبفَخ اٌؼب١ٌّخ. ٌٍٕٚغبػ، ٠غت أْ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ رفبػً لٛٞ كافً إٌّظّخ ٚونٌه ث١ٓ 

إٌّظّخ ٚػّلائٙب ِٚٛهك٠ٙب
(63)

. 

أٚ ر١ٍَُ عل٠لح أٚ ِؾَٕخ ثْىً  اْ اثزىبه اٌؼ١ٍّخ ٘ٛ رٕف١ن ٛو٠مخ أزبطئثزىبس اٌؼ١ٍّخ:  (2

وج١و، ٚ٘نا ٠ًّْ رغ١١واد وج١وح فٟ اٌزىٌٕٛٛع١بد ٚاٌّؼلاد ٚاٌجواِظ، ٠ّٚىٓ أْ رٙلف 

اثزىبهاد اٌؼ١ٍّخ اٌٝ رم١ًٍ رىب١ٌف اٌٛؽلح ٌلإٔزبط أٚ اٌز١ٍَُ، أٚ ى٠بكح اٌغٛكح، أٚ أزبط أٚ 

رمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح أٚ ِؾَٕخ ثْىً وج١و
(64)

. 

الاثزىبه اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ رٕف١ن ٛو٠مخ رٕظ١ّ١خ عل٠لح فٟ ِّبهٍبد اٌؼًّ ١ّٟ الإثزىبس اٌزٕظ (3

فٟ إٌّظّخ أٚ رٕظ١ُ ِىبْ اٌؼًّ أٚ اٌؼلالبد اٌقبهع١خ. ر١ًّ الاثزىبهاد اٌزٕظ١ّ١خ اٌٝ 

ى٠بكح أكاء إٌّظّخ ِٓ فلاي رم١ًٍ اٌزىب١ٌف الإكاه٠خ ٚاٌّؼبِلاد، ٚرؾ١َٓ هٙب ِىبْ 

ؼًّ(، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ إٔٛي غ١و لبثٍخ ٌٍزلاٚي )ِضً اٌّؼوفخ اٌؼًّ )ٚثبٌزبٌٟ أزبع١خ اٌ

اٌقبهع١خ غ١و إٌّظّخ( أٚ فف٘ رىب١ٌف الإِلاكاد
(65)

 . 

 أ١ّ٘خ الإثزىبس اٌغزسٞ:

اْ الإثلاع ٌٗ أ١ّ٘خ ِووي٠خ فٟ ه٠بكح الأػّبي ٌٚٗ أ١ّ٘خ وج١وح، ؽ١ش أٔٗ الأكاح الأٍب١ٍخ    

لاثزىبهاد اٌغنه٠خ ػٍٝ رغ١١و الأٍٛاق اٌمبئّخ، ٌٍّٕبفَخ ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌّظّبد، ؽ١ش رؼًّ ا

ٚفٍك أٍٛاق عل٠لح، ٚرؾف١ي إٌّٛ الالزٖبكٞ، ٚرىّٓ أ١ّ٘خ الاثزىبه اٌغنهٞ فٟ أٔٗ ٠ؼ١ل 

ب ٍٛل١خ عل٠لح ًٕ رْى١ً اٌّْٙل اٌزٕبفَٟ ٠ٚقٍك فو
(66)

. ٠ٚوٜ )١ٌٚل ػجلاٌىو٠ُ( أْ أ١ّ٘خ 

لهح ػٍٝ فٍك ِيا٠ب رٕبف١َخ ل٠ٛخ ٌٍّٕٛ الاثزىبهاد اٌغنه٠خ رىّٓ فٟ ؽم١مخ أٔٙب رّزٍه اٌم

الالزٖبكٞ اٌَّزلاَ فٟ اٌَّزمجً، ٚاْ رجٕٟ الاثزىبهاد اٌغنه٠خ "أِو ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌٍّٕظّبد 

ٌزؾ١َٓ أكاء إٌّظّخ، ٚرؼي٠ي ٚٙؼٙب اٌزٕبفَٟ، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ٔغبؽٙب فٟ الأِل اٌجؼ١ل
(67)

 ،
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لَ، ِٖٚله ٌٍّٕٛ ٌلالزٖبكاد، ٚؽبفي ٠ٚؼُزوف اٌٝ ؽل وج١و ثبلاثزىبه اٌغنهٞ و١ٍٍٛخ ٌٍزم

ٌٍزملَ فٟ ِقزٍف اٌمطبػبد. الزٖبك٠ًب: غبٌجًب ِب ٠زُ اٌزؼوف ػٍٝ ٘نا إٌٛع ِٓ الإثلاع ثبٌزملَ 

اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌظٛا٘و اٌزقو٠ج١خ ٚأْبء أٔظّخ ٚك٠ٕب١ِى١بد عل٠لح
(68)

. 

 أثؼبد الإثزىبس اٌغزسٞ:

اٌغنهٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌٝ اٌّؾزٜٛ  ١ْ٠و الاثزىبهالاثزىبس اٌغزسٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب:  (1

اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌلافزواع: فٙٛ ٠ٖف رٕٛع إٌّبمط اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙب الاثزىبه 

اٌغل٠ل. ِٚٓ صُ فبْ الاثزىبهاد اٌزٟ رزّزغ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ الإثلاع اٌزىٌٕٛٛعٟ رغّغ ث١ٓ 

عل٠ل اٌّؼوفخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٓ ِغبلاد ِقزٍفخ ٚرلفٍٙب فٟ ِغبي رىٌٕٛٛعٟ
(69)

. 

١ْ٠و الاثزىبه اٌغنهٞ ٌٍَٛق اٌٝ الاثزىبهاد اٌزٟ رز١ّي ٚفمًب  الاثزىبس اٌغزسٞ ٌلأسٛاق: (2

ٌٖؼٛثخ رم١١ُ هكٚك أفؼبي اٌؼّلاء اٌّؾز١ٍّٓ. ٚرؼزّل كهعخ الاثزىبه اٌغنهٞ ٌلأٍٛاق 

ػٍٝ رم١١ُ اٌؼّلاء ٌٍَّبد اٌّزؼٍمخ ثبلاثزىبه ٚاٌّقبٛو اٌّؾزٍّخ اٌزٟ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب 

مٌه
(70)

. 

٠ؾلس الاثزىبه اٌغنهٞ ٌّٕٛمط الأػّبي ػٕلِب ٠زغ١و الإثزىبس اٌغزسٞ ٌّٕٛرط الأػّبي:  (3

ّٔٛمط الأػّبي "فٟ ٚلذ ٚاؽل كافً أوضو ِٓ عبٔت أٚ ثؼُل". ٚثبٌّضً، لاؽع أْ رؼل٠ً 

أوضو ِٓ ػٕٖو ل١ّخ فٟ ٚلذ ٚاؽل ٠ّىٓ أْ ٠ئكٞ اٌٝ اثزىبهاد أوضو عنه٠خ. ٚثغبٔت 

ب ِواػبح ِلٜ اٌزغ١١واد. فٟ اٌٛالغ، ٠ورجٜ ػلك اٌّىٛٔبد اٌّز ًٚ ؤصوح ثبٌزغ١١واد، ٠غت أ٠

اٌفوق ث١ٓ الاثزىبه اٌغنهٞ ٚاٌزيا٠لٞ ٌّٕٛمط الأػّبي ثؼلك ِىٛٔبد ّٔٛمط الأػّبي 

ب ثلهعخ الاثزىبه. ػٕلِب ٠ىْٛ ولاّ٘ب ِورفؼًب، ٠ىْٛ الاثزىبه اٌغنهٞ  ًٚ اٌّزؤصوح، ٌٚىٓ أ٠

ٌّٕٛمط الأػّبي
(71)

. 

 ٌٕزبئظ اٌؼبِخ ٌٍذساسخ:ِٕبلطخ ا

رُ رم١َُ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ ػلح ِؾبٚه ثٕبءاً ػٍٝ اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ِٚغّٛػبد إٌمبُ   

 اٌّوويح، ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

 خ ِؾً اٌذساسخ.ِسزٜٛ رٛافش أثؼبد ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘:اٌّؾٛس الأٚي

ِٓ فلاي اٌّمبثلاد ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ رج١ٓ أْ 

ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٟ٘ أوضش أثؼبد ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ اػزّبداً ػ١ٍٙب فٟ اٌؼًّ داخً ثؼُذ 

رٛلغ اٌزغ١واد  ؛ لأٔٙب ري٠ل ِٓ لٛح اٌغبِؼخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚرغؼٍٙب أوضو للهح ػٍٝاٌغبِؼبد

ٚاٌظوٚف اٌَّزمج١ٍخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ثغبٔت كػُ للهارٙب ػٍٝ اثزىبه اٌؼل٠ل ِٓ الأْٔطخ اٌزٟ 

أْ اٌغبِؼبد  فمذ أوذٚا ع١ّؼبً ػٍٝ ِٓ ّؤٔٙب ى٠بكح رٕبف١َزٙب ٚرؾم١مٙب لأ٘لافٙب الإٍزوار١غ١خ.

ٓ فلاي رطج١ك ٚرَؼٝ ثغٙل وج١و ٌزؾم١ك مٌه ِالأ١ٍ٘خ رسؼٝ ٌزؾٛي ئٌٝ عبِؼبد سل١ّخ، 

أٔظّخ الإكاهح اٌول١ّخ ثْىً رله٠غٟ ِٚلهًٚ فٟ لطبػبرٙب اٌّقزٍفخ، لأُٔٙ ٠وٚا أْ الإكاهح 

اٌول١ّخ صٛهح فٟ ػبٌُ الإكاهح اٌؾل٠ضخ ٔز١غخ ٌّب للِزٗ ِٓ آصبه ا٠غبث١خ فٝ ر١ًَٙ اٌؼ١ٍّبد 

ط٠ٛو الأكاء الإكاه٠خ، ٚرم١ٍٔ ٚلذ ٚرىٍفخ أغبى اٌّٙبَ، ٚاربؽخ اٌّؼٍِٛخ فٟ وً ٚلذ، ٚر

اٌٛظ١فٟ، ٚهفغ َِزٜٛ اٌىفبءح ٚالإٔزبع١خ ٌٍّٕظّخ ِٓ فلاي رٛظ١ف اٌزم١ٕخ ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

. ؽ١ش أوذد اٌس١ذح دا١ٌب ِشرضٝفٟ كػُ ػ١ٍّخ الإكاهح
(3)

ػٍٝ ا٘زّبَ عبِؼزُٙ ثّزبثؼخ  
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أؽذس اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ثبسزّشاس ٚأخش اٌّسزغذاد ٚاٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ 

، لأُٔٙ ٠وٚا أْ اٌؼبٌُ ٠ْٙل رغ١واد ٚرؾٛلاد عنه٠خ ٔز١غخ ٌٍضـٛهح اٌزم١ٕـخ ١ٙبػٍ

ٚاٌّؼٍِٛبر١خ اٌّزَبهػخ ٚاٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌٙبئً فبٕخ فٟ ِغـبي رم١ٕـبد اٌّؼٍِٛبد 

ٚالارٖبلاد، ٚأْ اٌلٚي رزٕبفٌ فٟ رؾف١ي ِئٍَبرٙب اٌؾى١ِٛخ ٚاٌقبٕخ ٌّٛاوجخ اٌزطٛه، 

وّب ثبد ٌزٍـه اٌزطـٛهاد ظٙـٛه ِفـب١ُ٘ ٚرطج١مـبد الإكاهح اٌول١ّخ. ِٚـٓ ث١ٓ أُ٘ الاٍزغب

أوذ الأسزبر أسبِخ سضٛاْ
(4)

ب ػٍٝ رذس٠ت ِٕزسج١ٙب   ًّ ً ػٍٝ أْ اٌغبِؼخ رؾشظ دائ أ٠ضب

لأُٔٙ ٠وٚا أْ الا٘زّبَ  ؛ػٍٝ أؽذس اٌزم١ٕبد ٚاٌجشاِظ فٟ ِغبي اٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ

ضً اٌوو١يح الأٍب١ٍخ ٚاٌلاػُ اٌؾم١مٟ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب ثبٌّٛهك اٌجْوٞ كافً اٌغبِؼبد ٠ّ

اٌغبِؼبد ٌٍٕٛٛي اٌٝ أ٘لافٙب إٌّْٛكح، ٚمٌه ػٓ ٛو٠ك ى٠بكح اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ رمل٠ُ 

ف١ىْٛ ارقبم اٌمواهاد ٚرؾ١ًٍ اٌّٛالف ٘ٛ ِقزٍف اٌقلِبد ثؤلً رىٍفخ ٚألً عٙل ِّىٓ، 

لاعٙبك اٌٛظ١فٟ، وّب أٔٗ ٠ي٠ل ِٓ وفبئزُٙ ٠ٚغؼٍُٙ اٌغٙل اٌجْوٞ اٌّجنٚي فمٜ ٚثبٌزبٌٟ رم١ًٍ ا

ٔش١ِٓ ٔبسٚصٚأضبفذ اٌذوزٛسح أوضو اثلاػبً. 
(5)

أ٠ضبً أْ عبِؼزُٙ رزبثغ ثبسزّشاس اٌغبِؼبد  

، لإُٔٙ ٠ئِْٕٛ اٌشائذح فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزىٌٕٛٛع١بد اٌزٟ رٛظفٙب ثٙذف الالزذاء ثُٙ

ثٚوٚهح الاٍزغبثخ ثْىً أٍوع ٌٍزغ١واد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٟ رؼيى ِٓ للهرٙب اٌزٕبف١َخ، 

. ٚأخ١شاً ٚٙوٚهح اٍزوار١غ١خ رّٚٓ اٍزّواه٠خ إٌغبػ ٚإٌّٛ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ اٌّزغ١وح

٠شٜ الأسزبرػجذاٌشؽ١ُ ِظٙش
(6)

 أْ عبِؼبرُٙ رٙزُ ثّطبس٠غ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش ٌٍٕٙٛظ ثٛالغ 

اربؽخ ٚرلاٚي اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌٖٛهح الإٌىزو١ٔٚخ ِٓ فلاي ػٓ ٛو٠ك ؛ ث١ئزُٙ اٌزىٌٕٛٛع١خ

ّجىبد ِؼٍِٛبد اٌغبِؼخ ثْىً ِجبّو ٍٚو٠غ ٚاٍزؾلاس أّٔبٛ رؼ١ّ١ٍخ عل٠لح ٚرؾم١ك 

ا١ٌّىٕخ اٌّزىبٍِخ ٌلإكاهح اٌغبِؼ١خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚر١ٙئخ اٌّغزّغ اٌغبِؼٟ ٌٍزؼبًِ ِؼٙب 

 .ٌزله٠ت اٌَّزّوِٓ فلاي ا

٠ؼل صبٟٔ أُ٘ ثؼُل ِٓ أثؼبك ا١ٌمظخ  ثؼُذ ا١ٌمظخ اٌزٕبفس١خٚأول أغٍت اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أْ 

ً ثزؾل٠ل أُ٘ الاٍزوار١غ١خ اٌزٟ رٙزُ ثٙب عبِؼبرُٙ؛ ٚفَوٚا مٌه  ثؤْ اٌغبِؼخ رٙزُ كائّب

ّٛاعٙخ مٌه اٌزغ١واد ٚاٌزط٠ٛواد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب إٌّبف١َٓ، ٚٚٙغ الإٍزوار١غ١بد إٌّبٍجخ ٌ

ٚاٌزفٛق ػ١ٍُٙ، وّب رًّْ رؾ١ًٍ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕبف١َٓ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚهٕل ِٖبكه 

ف١شٜ الأسزبر ِؾسٛة ؽغبعٟ ر١ّيُ٘ ١ٍٚبٍبرُٙ.
(7)

رسؼٝ دائّبً ٌٍذخٛي فٟ أْ عبِؼبرُٙ  

ِٓ فلاي رٛل١غ اٌىض١و ِٓ ضشاوبد ِغ اٌغبِؼبد اٌذ١ٌٚخ ٌزؼض٠ض ِىبٔزٙب ث١ٓ اٌغبِؼبد؛ 

ٚرٛوٛلاد ٚارفبل١بد اٌزؼبْٚ ِٚنوواد اٌزفبُ٘ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد؛ ٌلإٍزفبكح ِٓ فوٓ ثو

اٌزؼبْٚ اٌلٌٟٚ ٚفوٓ اٌز٠ًّٛ اٌجؾضٟ ٚرْغ١غ ثواِظ اٌزجبكي فٟ ِقزٍف اٌزقٖٖبد 

ٚرْغ١غ الأثؾبس اٌّْزووخ ِغ اٌجبؽض١ٓ ِٓ ِقزٍف اٌلٚي، ٘نا فٚلاً ػٓ ى٠بكح ٚرؼي٠ي 

ارُٙ؛ ِّب ٠ئٍُ٘ٙ ٌَٛق اٌؼًّ ٚٚظبئف اٌَّزمجً َِٚبػلرُٙ للهاد ٚفجواد اٌطلاة ِٚٙبه

ِضً ثوٚرٛوٛي اٌزؼبْٚ ث١ٓ عبِؼخ عٕٛة  .ػٍٝ ثٕبء أٍبً ألٜٛ ٌُّٕٛ٘ إٌّٟٙ ٚاٌزؼ١ٍّٟ

اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ ٚث١ٓ عبِؼخ ٠ٍٚي اٌجو٠طب١ٔخ، ٚرؤ١ٌٍ عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ ٌّووي 

خ، ٚأْبء ٚؽلح "ِجزىو" ٌلػُ اٌطلاة ٌٍزط٠ٛو إٌّٟٙ ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌغبِؼخ الأِو٠ى١

ِشٚح محمدوّب أوذد الأسزبرح إٔؾبة أفىبه اٌّْبه٠غ ٚالأثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌّقزٍفخ، 
(8)

ػٍٝ أْ  

اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌذساسخ رسؼٝ ئٌٝ ثٕبء اسزشار١غ١خ رٕبفس١خ لبدسح ػٍٝ ِمبثٍخ 

ز١ّيح، ثغبٔت الا٘زّبَ ِٓ فلاي رملَ ثواِظ كها١ٍخ ؽل٠ضاٌزٙذ٠ذاد ٚاسزضّبس اٌفشظ,  ُِ خ ٚ
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زيا٠ل ثبٌزله٠جبد اٌؼ١ٍّخ اٌزطج١م١خ ٌٖمً فجواد اٌطلاة ٚهثٜ اٌّؾزٜٛ إٌظوٞ ثبٌغبٔت  ُّ اٌ

ٕبفَخ فٟ ٍٛق اٌؼًّ اٌّؾٍٟ  ُّ اٌزطج١مٟ؛ ٌزؤ١ً٘ اٌطلاة ؽزٝ ٠ىٛٔٛا لبكه٠ٓ ػٍٝ اٌ

ُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚالإل١ٍّٟ ٚاٌلٌٟٚ؛ ٚرٕف١ناً ٌزؾم١ك أ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ا١ٌٕٛٛخ ٌٍزؼ١ٍ

٠ٚشٜ ِّبسسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أْ اٌغبِؼبد ِؾً اٌزٟ أٍٛمزٙب اٌٛىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. 

، ِٓ اٌذساسخ رٕطئ دائّبً ػلالبد ِغ وبفخ أغؾبة اٌّػبٌؼ ٌزؼض٠ض ١ِّضارٙب اٌزٕبفس١خ

ٟ فلاي اٍزمجبي اٌغبِؼبد ٌي٠بهاد رجبك١ٌخ ِغ ػلك ِٓ اٌْووبء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍ

ٚاٌلٌٟٚ، ٚاٌّْبهوخ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئرّواد ٚإٌّزل٠بد ٚٚهُ اٌؼًّ ٚاٌّؼَىواد، 

ٚرٕظ١ُ ى٠بهاد ػ١ٍّخ ١ِلا١ٔخ ٌٍطلاة؛ ٌزؼي٠ي للهاد اٌطلاة ِٚٙبهارُٙ ٚرؤ١ٍُ٘ٙ ٌَٛق 

اٌؼًّ. ِضً ثوٚرٛوٛلاد اٌزؼبْٚ اٌنٞ ٚلؼزٗ عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ ِغ اٌغبٔت اٌىٛهٞ 

ؼلاد ٌقلِخ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌطلاة، فٟ أْبء ٚرغ١ٙي أ ُّ ٍزٛك٠ٛ اٌغبِؼخ ثبلأعٙيح ٚاٌ

ً عبِؼخ  وّب رُ رغ١ٙي ِؼًّ اٌٍغخ اٌىٛه٠خ ٌؼمل كٚهاد ٌزؼ١ٍُ اٌٍغخ اٌىٛه٠خ، ٚٚلؼذ أ٠ٚب

ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ ثوٚرٛوٛي رؼبْٚ ِغ اٌٛوبٌخ الأِو٠ى١خ ٌٍز١ّٕخ اٌل١ٌٚخ ١٘ٚئخ أ١ِل٠َذ ٌزط٠ٛو 

وّب أوذ الأسزبر ػلاء ؽّذٞ أؽّذغبِؼخ. ِووي مٚٞ اٌُّٙ ثبٌ
(9 )

أُٔٙ ٠زبثؼْٛ ثبسزّشاس 

، ٚأُٔٙ ٠مِْٛٛ أٔططخ ٚرؾشوبد اٌغبِؼبد إٌّبفسخ ٠ٚؼٍّْٛ ػٍٝ اسزجبلٙب ٚاٌز١ّض ػٕٙب

ثغّغ اٌّؼٍِٛبد ثبٍزّواه ػٓ اٌغبِؼبد الأفوٜ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ، ام فوٗ ظٙٛه 

ب ٠ّىٓ ػٍّٗ اىاء ٘نٖ اٌز١ٕٖفبد، ٚو١ف١خ الاٍزفبكح اٌز١ٕٖفبد اٌؼب١ٌّخ ٌٍغبِؼبد اٌزفى١و ف١ّ

 . ِٓ اٌّمبهٔخ اٌل١ٌٚخ ث١ٓ اٌغبِؼبد ٌٍٕٙٛٗ ثبٌغبِؼخ

أْ ٌذ٠ُٙ اٌمذسح ٠أرٟ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼُذ ا١ٌمظخ اٌزس٠ٛم١خ ؽ١ش أوذ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ 

فٟ ػٖو ٠ؼ١ْْٛ  فُٙ ٠وٚا أُٔٙػٍٝ الاثزىبس ٚالاثذاع فٟ ٔطش أخجبس ٚخذِبد اٌغبِؼخ، 

الاثزىبه اٌَو٠غ، ؽ١ش رزغ١و اٌؾلٚك اٌزىٌٕٛٛع١خ ٠ٚزٍٛغ ٔطبلٙب ثْىً َِزّو، وّب أْ عنة 

أزجبٖ اٌغّٙٛه اٌّْغ١ٌٛٓ ٛٛاي اٌٛلذ إٔجؼ ػ١ٍّخ فٟ غب٠خ اٌٖؼٛثخ ِغ أقواُٛٙ فٟ 

ػبٌُ ّل٠ل الارٖبي، ٌنا فبْ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ٠ٙزّْٛ ثْٕو وً 

ْٔطخ ٚاٌفبػ١ٍبد اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌغبِؼخ ثْىً اثلاػٟ ٚمٌه ػٍٝ ِٛالؼُٙ الإٌىزو١ٔٚخ الأ

ٚأضبف اٌّجؾٛصْٛ أْ ِٚٛالغ اٌزٛإً الاعزّبػٟ ٌٍٕٛٛي لأوجو ػلك ِٓ اٌغّٙٛه، 

ً ػٍٝ فؾع ِٚشالجخ ِٚزبثؼخ اٌفغٛح ث١ٓ خذِبرُٙ ٚث١ٓ عبِؼبرُٙ الأ١ٍ٘خ  رؾشظ دائّب

ٌخبسعٟ ِٚؾبٌٚخ رٍج١خ رٍه الاؽز١بعبد لذس اٌّسزطبع، اؽز١بعبد عّٙٛسُ٘ اٌذاخٍٟ ٚا

أْ رٍه اٌوٚػ " ِٚؾبٌٚخ أسزجبق ِٕبفس١ُٙ فٟ ئضجبػٙب، ؽ١ش أوذٚا أصٕبء اٌّمبثلاد

اٌف١ٌٛٚخ ٚاٌزٕبف١َخ رغؼٍه روغت ثبٌّي٠ل ِٓ اٌزطٛه ٚاٌّؼوفخ اٌٍزبْ رغؼلأه ػٍٝ أ٘جخ 

اٌّغبلاد؛ لأْ فٟ وً ِغبي ٕ٘بن الاٍزؼلاك ٌقٍك اٌّي٠ل ِٓ الإثلاع، ٚاٌجؾش ؽٛي وً 

فوٓ عل٠لح رطٛه ِٕه ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌْقٖٟ أٚ إٌّٟٙ، فّؾبٌٚخ اوزْبف غ١و اٌّؤٌٛف 

. ٚاٌّؼزبك ٌغوٗ اٌّؼوفخ فبٌؼًّ ػٍٝ وً عل٠ل ٘ٛ ِؾفي ٌٍؾٌ الإثلاػٟ أ٠ب وبْ اٌّغبي"

ٚأوذد اٌذوزٛسح فبطّخ الأثبغ١شٞ
(10)

٠ٚغ١خ عبِؼزُٙ رسؼٝ ئٌٝ اػزّبد أسب١ٌت رش أْ 

ِٓ فلاي اػزّبكُ٘ ػٍٝ اٍزوار١غ١خ رو٠ٚغ١خ فؼبٌخ ِزىبٍِخ ر١ُّض٘ب ػٓ اٌغبِؼبد الأخشٜ، 

َِٕٚغّخ ٠لػُ للهرٙب ػٍٝ رؾ١َٓ رٕبف١َزٙب ٚل١بِٙب ثبثزىبه أفىبه رو٠ٚغ١خ عل٠لح ٠ىَجٙب 

١ِيح رٕبف١َخ؛ فبػزّبك اٌّئٍَخ ػٍٝ ِي٠ظ رو٠ٚغٟ فؼبي ٠َبػل٘ب ػٍٝ رؾ١َٓ ِووي٘ب 

الأسزبر ١ٌٚذ عّؼخ. ٚروش ث١ٓ اٌغبِؼبداٌزٕبفَٟ 
(11)

ػٍٝ أْ عبِؼزُٙ رؾبفع دائّبً ػٍٝ  
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فُٙ ٠ضمْٛ ثؤْ مٌه ٠ز١ؼ ، أػٍٝ ِسزٜٛ ٌٍغٛدح ِٓ خلاي الاسزّبع اٌّزٛاغً ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ٙب

ٌُٙ اٌزفبػً ِغ أّقبٓ مٚٞ فٍف١بد ِٚٙبهاد ِقزٍفخ ثوإٜ عل٠لح ِٚفَٙٛ أػّك، 

ٚأْ ثٕبء فو٠ك ػًّ لٛٞ ُٙ فٟ ر١ٌٛل الأفىبه الإثلاػ١خ، ٠َبػلُ٘ ػٍٝ اٌزفى١و اٌغّبػٟ ٠َٚ

ِٚزٕٛع ٠ىٛٔٛا لبكه٠ٓ ػٍٝ اٌزؼبْٚ ٚاٌزٛإً ثفؼب١ٌخ ٚرؼي٠ي صمبفخ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚرْغ١غ 

 .الأفىبه اٌّجزىوح ِٓ اٌغ١ّغ

ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ وأؽذ أثؼبد ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ فٟ ٚأف١واً عبءد 

أُٔٙ ٠مِْٛٛ ثغّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ، ؽ١ش أول اٌّجؾٛصْٛ لأ١ٍ٘خاٌغبِؼبد ا

اٌغبِؼبد ِورجطخ فُٙ ٠وٚا أْ ٚاٌخبسع١خ ثمػذ اسزجبق الأصِبد ٚاٌزػذٞ ٌٙب ِسجمبً، 

ًٛب ٚص١مًب ثبٌج١ئخ ٚرؼوٙٙب ٌلأىِبد أِو ٚاهك، فُٙ ٠جمْٛ كائّبً ػٍـٝ ػٍـُ ثّـب ٠ؾ١ٜ ثُٙ  اهرجب

بد فـٟ اٌج١ئـخ اٌل٠ٕب١ِى١ـخ ٌٍغبِؼخ، ٌنا ىاك الا٘زّبَ ثبٌزقط١ٜ الاٍـزوار١غٟ ِٓ رغ١واد ٚرمٍج

ٚا١ٌمظـخ الاٍـزوار١غ١خ وؤٍـٍٛة ّٚٔـٛمط ٚاىْ ٠ـزُ اٍـزقلاِٗ فـٟ ِٛاعٙـخ الأىِـبد 

ثٙـلف اٌزى١ـف ِغ اٌّزغ١واد اٌّفبعئخ ٚغ١و اٌمبثٍخ ٌٍزٛلغ اٌَّجك، ٌٚمل ّىٍذ أىِخ ف١وًٚ 

ثوى أِضٍخ ٌلأىِـبد اٌزـٟ لـل رزوٕـل اٌغبِؼبد ٚرمٍـت اٍزمواه٘ب اٌٝ وٛهٚٔب اٌٖؾ١خ أ

أؽّذ ِؾستٚأضبف الأسزبر  .ؽبٌخ لا رٛاىْ ٚظ١فٟ
(12)

رٙزُ ثؼمذ ضشاوبد  اٌغبِؼبد أْ 

ً ٚػٟ ثأ١ّ٘خ أْ رىْٛ ِسإٌٚخ  ِغزّؼ١خ ٌخذِخ اٌّغزّغ ٚر١ّٕخ اٌج١ئخ، ٚأْ ٌذ٠ٙب دائّب

ؼخ رؼل ِووي اّؼبع ؽٚبهٞ اٌٝ اٌّغزّؼبد، فٟٙ ِٓ لأُٔٙ ٠ئِْٕٛ ثؤْ اٌغبِ؛ اعزّبػ١ًب

أُ٘ اٌّئٍَبد الاعزّبػ١خ اٌزٟ رئصو ٚرزؤصو ثبٌغٛ الاعزّبػٟ اٌّؾ١ٜ ثٙب، فٟٙ ِٓ ٕٕغ 

اٌّغزّغ ِٓ ٔبؽ١خ ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ ٟ٘ أكارٗ فٟ ٕٕغ ل١بكارٗ اٌف١ٕخ ٚا١ٌّٕٙخ ٚا١ٌَب١ٍخ 

وّب أوذ الأسزبر محمد س١ذ محمدٚاٌفىو٠خ. 
(13)

  ً ػٍٝ ا٘زّبَ اٌغبِؼبد ثؼمذ إٌذٚاد  أ٠ضب

، اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ سفغ اٌضمبفخ اٌج١ئ١خ اٌّإرّشاد ٌذػُ الإسضبد اٌّغزّؼٟ ٚاٌز١ّٕخ اٌّسزذاِخ

ثبلإٙبفخ اٌٝ رٕظ١ُ اٌمٛافً اٌقل١ِخ )لٛافً ٛج١خ، لٛافً ث١طو٠خ، ؽّلاد رٛػ١خ،.....( 

ٕبفنح اٌزٟ رطً ِٕٙب اٌغبِؼبد ٌٍزفبػً اٌّجبّو ِغ اٌّغزّغ اٌّؾ١ٜ، فٟٙ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘ اٌ

ػٍٝ اٌّغزّغ اٌّؾ١ٜ ٌٍٛلٛف ػٍٝ اٌّْىلاد اٌؾم١م١خ ٌٙنا اٌّغزّغ ٕٚٛلاً لإ٠غبك ؽٍٛلاً 

ػ١ٍّخ ٌٙب ِّب ٠ئكٞ فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ ر١ّٕخ اٌّغزّغ ١ٌىْٛ لبكهاً ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزملَ ٚرؾم١ك 

ِزٌٟٛ ٚأضبفذ الأسزبرح أِبٟٔ سفؼذ، 2030أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِٖو
(14)

أْ  

ِٓ فلاي رٕظ١ُ الأٍجٛع اٌج١ئٟ وً ػبَ رٙزُ ثؾّب٠خ اٌج١ئخ ٚاٌؾذ ِٓ اٌزٍٛس؛ اٌغبِؼبد 

ٚاٌنٞ ٠ْبهن ف١ٗ اٌطلاة ٌزؼي٠ي الإرغب٘بد اٌج١ئ١خ الإ٠غبث١خ ٌل٠ُٙ؛ ِٓ فلاي غوً 

الأّغبه ٚإٌجبربد اٌقٚواء ٌي٠بكح الأٚوَغ١ٓ فٟ اٌغٛ ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ، فبلأٍجٛع اٌج١ئٟ 

ّٓ ٍٍٍَخ ِٓ إٌْبٛبد اٌزضم١ف١خ ٚاٌزٛػ٠ٛخ اٌّٛعٙخ ٌىبفخ َِٕٛثٟ اٌغبِؼخ ٌزو١ّل ٠زٚ

اٌٍَٛن اٌج١ئٟ، ٚى٠بكح اٌّؼوفخ ثى١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌّْىلاد اٌج١ئ١خ ٌّؾبٌٚخ ِؼبٌغزٙب ٚؽٍٙب 

 .ػٍٝ أٌٍ ػ١ٍّخ ١ٍٍّخ

غ١خ ثىً أثؼبك٘ب، ا٘زّبَ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ثْىً وج١و ثب١ٌمظخ الاٍزوار١ ِّٚب سجك ٠زج١ٓ ٌٕب

فّٓ فلاي اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رٍه اٌغبِؼبد أولٚا ع١ّؼبً ػٍٝ 

اٌزٕبف١َخ، أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ وؤُ٘ ثؼل ِٓ أثؼبك ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ، صُ ١ٍ٠ٙب ا١ٌمظخ 
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ِغ أُٔٙ أولٚا ع١ّؼبً أٔٗ لا رٛعل ٚفٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ا١ٌمظخ اٌز٠َٛم١خ، ٚأف١واً ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ، 

 فوٚق ل٠ٛخ ث١ٓ الأثؼبك الأهثؼخ فىٍٙب ِّٙخ ٌٍغبِؼبد ٚرطجك ثْىً وج١و.

اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: ِسزٜٛ رٛافش أثؼبد الإثزىبس اٌغزسٞ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌذساسخ ِٓ 

 ٚعٙخ ٔظش ِّبسسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ.

اٌؼبِخ ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ رج١ٓ أْ اٌّْٙل ثؼل اعواء اٌّمبثلاد ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد 

ٙوٚهح ؽز١ّخ، ٚ٘ٛ ِب أولٖ اٌّجؾٛص١ٓ فمل أعّؼٛا اٌزٕبفَٟ ٌٍغبِؼبد الأ١ٍ٘خ عؼً الإثلاع 

ػٍٝ أْ الاثزىبه اٌغنهٞ ٠مُلَ ٍٚبئً ٔبعؾخ ٌٍغبِؼبد رّىُٕٙ ِٓ ِٕبفَخ اٌغبِؼبد الأفوٜ 

ٌغنهٞ، فٟٙ ثّضبثخ ٍلاػ ٘غِٟٛ ٚاٌزفٛق ػ١ٍٙب، ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزوار١غ١خ الاثزىبه ا

 ٚكفبػٟ فٟ ٔفٌ اٌٛلذ، ٠ٚزّٚٓ رغ١١واً عنه٠بً ِٚجزىواً فٟ اٌقلِبد اٌّملِخ.

ٚػٓ أوضو ثؼُل ِٓ أثؼبك الإثزىبه اٌغنهٞ اٌنٞ ٠ُّبهً كافً اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ 

ْ ػٍٝ أُٔٙ فمذ أوذ اٌّجؾٛصٛوؤُ٘ ثُؼل ٠زُ رٛظ١فٗ،  الاثزىبس اٌغزسٞ ٌٍزىٌٕٛٛع١بعبء 

ِٓ فلاي رط٠ٛو ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ ؽٍٛي رىٌٕٛٛع١خ ِزطٛسح ٌزمذ٠ُ ِٕزغبد ٚخذِبد ِجزىشح، 

ٚرٕف١ن أفىبه عل٠لح ِٚجزىوح ٌزؾ١َٓ الأٔظّخ ٚاٌزم١ٕبد اٌَّزقلِخ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد، ٚرًّْ ر١ُّٖ ثواِظ عل٠لح، أٚ رؾ١َٓ الأٔظّخ اٌؾب١ٌخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد 

ٚٚ٘ٛ ِب أوذُٖ ٚص٠ش اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ًّٚرؾل٠بد اٌؼ
(15)

أْ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ رؼُل ِٓ عبِؼبد  

اٌغ١ً اٌواثغ، ؽ١ش رؼزّل ػٍٝ أؽلس إٌظُ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌل١ٌٚخ، ِٚغٙيح ثؤؽلس اٌٍٛبئٜ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌقلِخ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزله٠ج١خ ٚاٌجؾض١خ، وّب أٔٙب رملَ ثواِظ كها١ٍخ ث١ٕ١خ 

ت ِزطٍجبد ٚظبئف اٌَّزمجً، ؽ١ش رّذ ِواػبح أْ رىْٛ ٘نٖ اٌغبِؼبد ػٕل ؽل٠ضخ رُٛاو

ً لأؽلس إٌُظُ اٌؼب١ٌّخ اٌّجؾٛصْٛ أْ  موووّب  .رٕف١ن٘ب ِٓ اٌغبِؼبد اٌنو١خ، ٚرؼًّ ٛجمب

رسُخشد رم١ٕبد اٌزوبء الاغطٕبػٟ ٌخذِخ الأِٓ اٌس١جشأٟ ٌمذسرٙب ػٍٝ ؽّب٠خ عبِؼبرُٙ 

لأسزبر ِجبسن أؽّذ محمداٌج١بٔبد اٌّّٙخ، فمذ أوذ ا
(16)

صٛهح فٟ ِغبي  اٌنوبء الإطٕبػٟ أْ 

الأِٓ ا١ٌَجوأٟ ِٓ فلاي رمل٠ُ ؽٍٛي ِزملِخ ٌّىبفؾخ اٌزٙل٠لاد ا١ٌَجوا١ٔخ اٌّزطٛهح ثْىً 

ِزيا٠ل، ثلءًا ِٓ اٌىْف ػٓ اٌزٙل٠لاد ٚؽزٝ الاٍزغبثخ ٌٍؾٛاكس، فٟٙ رّٚٓ اٌىْف 

خ ٌٙب، لأْ اٌنوبء الإطٕبػٟ ٠مَٛ ثَّؼ إٌظبَ اٌَو٠غ ػٓ اٌزٙل٠لاد الأ١ِٕخ ٚالاٍزغبث

  .ثبٌىبًِ ٠ٚؾلك اٌزٙل٠لاد ِجىوًا، ٠ًَٚٙ ِٓ اٌّٙبَ الأ١ِٕخ

وضبٟٔ ثؼل ِٓ أثؼبك الاثزىبه اٌغنهٞ اٌنٞ ٠ُّبهً كافً  ٚعبء الاثزىبس اٌغزسٞ ٌٍسٛق

مبط فُٙ اؽز١بعبد اٌغّٙٛس ٚٔاٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ، ؽ١ش أول اٌّجؾٛص١ٓ أْ 

ً اٌزطٍغ ٌزط٠ٛش الاثزىبساد اٌزٟ رٍجٟ ِزطٍجبرُٙ اٌفؼ١ٍٗ، فمذ أوذ  اٌمٛح ٚاٌضؼف ٚأ٠ضب

الأسزبر أؽّذ ِخزبس
(17)

أْ الاثزىبه اٌغنهٞ رُّىٓ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِٓ اٌؾٖٛي ػٍٝ ١ِيح  

رٕبف١َخ فٟ اٌَٛق، فٙٛ ٠َبػل ػٍٝ رؾل٠ل ٚاغزٕبَ فوٓ اٌز١ّي، ٍٛاء ِٓ فلاي اٌقلِبد 

١ٍّبد، ِٓ فلاي ل١بكح الاثزىبه ثْىً اٌفو٠لح، أٚ وفبءاد اٌؼ رغبهة اٌؼّلاء أٚ اٌّملِخ،

اٍزجبلٟ، ٠ّىٓ ٌغبِؼزٕب اٌجمبء فٟ ٕلاهح إٌّبف١َٓ، ٚعنة اٌؼّلاء، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ ؽٖخ 

وّب أوذ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أْ اٌغبِؼخ رمَٛ ثٛضغ ٚرٕف١ز اسزشار١غ١بد رس٠ٛم١خ  .فٟ اٌَٛق

جزىشح رؾُبوٟ ِزطٍجبد اٌغّٙٛس اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ الأسزبرح ٘جخ ؽّضحؽ١ش روشد ، ُِ
(18 )

https://ideascale.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%af%d9%88%d9%86%d8%a9/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%8a-%d8%a3%d8%a8%d8%ad%d8%a7%d8%ab-%d8%aa%d8%ac%d8%b1%d8%a8%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84%d8%a7%d8%a1/
https://ideascale.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%af%d9%88%d9%86%d8%a9/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%8a-%d8%a3%d8%a8%d8%ad%d8%a7%d8%ab-%d8%aa%d8%ac%d8%b1%d8%a8%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%85%d9%84%d8%a7%d8%a1/
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أْ اٍزوار١غ١خ الاثزىبه ثّضبثخ فو٠طخ ٛو٠ك ك٠ٕب١ِى١خ، رؼًّ ػٍٝ ر١َٕك كِظ اٌّٛاهك 

ٚاٌملهاد ٚاٌزؼبْٚ اٌقبهعٟ ٌز١ٌٛل أفىبه هائلح، ٘نٖ اٌجٍٕٛخ الاٍزوار١غ١خ ١ٌَذ ِغوك 

رُٙ رؼمذ ٚأوذ اٌّجؾٛص١ٓ أْ عبِؼب .فطخ؛ ثً أٙب ؽبفي ٌٍزطٛه اٌَّزّو ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ

رَبػل فٟ رَو٠غ ٚر١وح الاثزىبه ِٓ فلاي الاٍزفبكح ثشٚرٛوٛلاد رؼبْٚ ٚضشاوبد خبسع١خ 

ِٓ اٌقجواد ٚاٌّٛاهك ٚاٌْجىبد اٌقبهع١خ، ؽ١ش رزّٚٓ اٍزوار١غ١بد الاثزىبه أٍب١ٌت 

رٛفو إٌٛٛي اٌٝ اٌّؼوفخ   ٌٍزؼبْٚ ِغ اٌغبِؼبد اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّئٍَبد اٌجؾض١خ، ٚاٌزٟ

 .اٌزم١ٕبد أٚ اٌّٛاهك اٌزٟ رىًّ للهاد اٌغبِؼخ اٌّزقٖٖخ أٚ

فمل أول اٌّجؾٛصْٛ أْ اثزىبه ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٠أرٟ الإثزىبس اٌغزسٞ ٌّٕٛرط الأػّبي، 

ؽ١ش روش  ّٔٛمط الأػّبي أِوًا ٙوٚه٠ًب فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌل٠ٕب١ِى١خ ٚاٌّزغ١وح ثَوػخ،

الأسزبر ِؾّٛد سث١غ محمد
(19)

رسبػذ ػٍٝ خٍك ث١ئخ ػًّ ئ٠غبث١خ رطًّ أْ ئداسح اٌغبِؼخ  

ٚالإثلاع ٚاٌملهح  ِٓ فلاي ْٔو صمبفخ الاثزىبه اٌٛػٟ اٌزارٟ، اٌطفبف١خ، ٚاٌّؼبٍِخ اٌّزٛاصٔخ

ػٍٝ اٌزى١ف ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو كافً اٌغبِؼبد، ٚرْغ١غ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌزفى١و فبهط 

َزّو ٌلأػّبي.ٚاٌنٞ ٠ؼيى اٌٖٕلٚق، ٚرؾلٞ اٌؾىّخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚاٌَّبّ٘خ فٟ اٌزطٛه اٌّ

وّب أوذ الأسزبر أؽّذ ٠ٛسف محمد .صمبفخ رٕظ١ّ١خ ك٠ٕب١ِى١خ ِٚجزىوح
(20)

 أْ ئداسح اٌغبِؼخ 

فُٙ اؽز١بعبد  ِٓ فلاي رسزط١غ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ٚاٌؼمجبد ثطش٠مخ ِجزىشح ِٚجذػخ

ٚ ٚاٍزىْبف ّٔبمط أػّبي عل٠لح أ اٌغّٙٛه اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ ٚٔمبٛ اٌٚؼف ٌٍغبِؼخ،

رؼل٠ً إٌّبمط اٌؾب١ٌخ، ٚاٌزى١ف ِغ اٌزغ١١واد اٌَّزّوح، ٚرقف١ف اٌّقبٛو، ٚالاٍزفبكح ِٓ 

٠ٚشٜ الأسزبر ػّشٚ فزؾٟ محمد .اٌفوٓ إٌبّئخ
(21)

أْ غبٌجًب ِب ٠غزة اثزىبس فٟ ّٔٛرط  

الأػّبي أزجبٖ اٌّسزضّش٠ٓ ٚاٌطشوبء ٚأغؾبة اٌّػٍؾخ اٌز٠ٓ ٠ذسوْٛ ئِىبٔبد ػًّ 

. فّٕبمط الأػّبي اٌّجزىوح رؼُل ٔٙغًب ٌٍزفى١و اٌَّزمجٍٟ ٠ّٚىٓ أْ رؼيى ْثشٚرٛوٛلاد رؼبٚ

 ٚرقٍك ٚلاءً ٠ًٛٛ الأِل.، عبمث١خ اٌغبِؼبد ٌٍز٠ًّٛ ٚاٌْواوبد ٚاٌزؾبٌفبد الإٍزوار١غ١خ

ٌل٠ٙب ث١ئخ ١ٍٍّخ ِٚٛار١خ ٌزؾف١ي أْ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ ٠ٚظٙش ٌٕب ِّب سجك  

ً فٟ رؾم١ك هإ٠خ ِٖو الاثزىبه ٚالاثلاع، ٚ ٌلاثزىبه، ؽ١ش  2023أٔٙب رٍؼت كٚهاً ؽبٍّب

رَؼٝ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌٝ رط٠ٛو ثواِظ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌززٕبٍت ِغ اؽز١بعبد 

ٍٛق اٌؼًّ، ٚرْغ١غ وً َِٕٛثٟ اٌغبِؼبد ػٍٝ اٌزفى١و الاثلاػٟ ٚالاثزىبهٞ، ٚرط٠ٛو 

قزٍفخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ زؼبْٚ ِغ اٌمطبػبد اٌّاٌملهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌٍغبِؼبد، ٚرْغ١غ اٌ

 اٌَّزلاِخ.

 ِذٜ رطج١ك اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌذساسخ لاسزشار١غ١بد ٔظش٠خ وب٠ضْ. اٌّؾٛس اٌضبٌش:

رج١ٓ ِٓ فلاي اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً 

ىٓ ثَّز٠ٛبد ِقزٍفخ، وّب أْ اٌّجؾٛص١ٓ اٌلهاٍخ أْ وً اٌغبِؼبد رطجك ٔظو٠خ وب٠يْ ٌٚ

لا٠لهوْٛ أْ ِب ٠زُ ِّبهٍزٗ ٠ٕلهط رؾذ ٔظو٠خ وب٠يْ، فجؼُٚٙ ٠وٚا أٔٙب ّىً ِٓ أّىبي 

ؾفي ػٍٝ اٌغٛكح، وّب أول ع١ّغ اٌّجؾٛص١ٓ أْ الإكاهح اٌؼ١ٍب كائّبً رلػُ  ُِ ٚرٛفو ِٕبؿ رٕظ١ّٟ 

هوخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزغ١١و، الإٔغبى، ٚرْغ١غ اٌّجبكهاد ٚالأفىبه الإثلاػ١خ، ِْٚب

 ٚٚعٛك ٔظبَ ارٖلاد فؼبي. 
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ٚثؼل اعواء اٌّمبثلاد اٌّمٕٕخ ِغ ِّبهٍٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أولٚا ػٍٝ ا٘زّبَ اٌغبِؼبد 

عٛسط داخً اٌغبِؼبد ؽ١ش روش الأسزبر  ئسزشار١غ١خ ٚضغ لٛاػذ اٌزطغ١ًالأ١ٍ٘خ ػٍٝ 

١ِخبئ١ً
(22) 

ط٠ٛو ِغّٛػخ ِٓ الاعواءاد لإٔغبى الأ٘لاف أْ اٌغبِؼخ ثبٍزّواه رمَٛ ثز

، ٚمٌه ِٓ فلاي ل١بً ثؤػٍٝ عٛكح ِّىٕخ ٚكْٚ أٞ ٘له فٟ اٌٛلذ أٚ اٌغٙل أٚ اٌّٛاهك

ٚر١ّٕخ الأكاء اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌلأفواك ثٖٛهح كٚه٠خ، ٚأْ اكاهح اٌغبِؼخ رٛفو الإٔزؤذ ٌغ١ّغ 

أوذ الأسزبر اٌّػطفٝ محمد  وّبالأفواك ٚروٕل اٌَّزغلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌلاٍزفبكح ِٕٙب، 

سفؼذ
(23)

أْ اكاهح اٌغبِؼخ رغّغ ث١ٓ اٌّووي٠خ ٚاٌلاِووي٠خ فٟ ارقبم اٌمواهاد، ٚرٛفو  

ً ػٍٝ اٌزله٠ت  اٌلػُ اٌّبكٞ ٚاٌّؼٕٛٞ ٌغ١ّغ الأػٚبء، وّب رؾوٓ اكاهح اٌغبِؼخ كائّب

اٌَّزّو ٚاٌؼًّ  اٌَّزّو ٌلأفواك ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ، ٚرؾفي اٌؼب١ٍِٓ ثٙب ػٍٝ اٌزفى١و

 اٌّجلع.

فمل أول اٌّجؾٛصْٛ أْ عبِؼبرُٙ رٙزُ  )طٛس –ساعغ  –ٔفز –أِب ثبٌٕسجخ اسزشار١غ١خ )خطظ  

ً الأ٘لاف ٚاٌقطٜ  ثزٍه الاٍزوار١غ١خ ِٓ فلاي اٌزياَ اٌغبِؼخ فٟ ػٍّٙب ثب١ٌَو ٚفمب

اٌزؾ١َٓ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛٙٛػخ، ٚأْ اكاهح اٌغبِؼخ رُْغغ اٌزٕبفٌ ث١ٓ الأفواك ثٙلف

ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ الأسزبرح فبطّخ اٌَّزّو فٟ الأكاء ِٓ فلاي اٌَّبثمبد ٚعٛائي اٌز١ّي، 

أوشَ
(24)

ً أْ اكاهح اٌغبِؼخ ثبٌزفى١و الإثلاػٟ فبهط اٌٖٕلٚق   فلاي اٌٍمبء، وّب موو أ٠ٚب

فلالخ ٚفو٠لح، ٚالاٍزغبثخ ثّوٚٔخ ٚاثلاع ٌٍزؾل٠بد اٌٖؼجخ ٚاٌّْبوً اٌزٟ  ٚاٌقوٚط ثؤفىبه

ٛاعٗ اٌؼًّ، ِضً ٍِف ل١بً ٚرم١١ُ الأصو اٌٖٕبػٟ اٌمبئُ ػٍٝ الاثزىبه ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌنٞ ر

وّب أوذ اٌس١ذ ػجذاٌؼض٠ض  ٠ملِٗ اٌّغٌٍ الأػٍٝ ٌْئْٛ فلِخ اٌّغزّغ ٚر١ّٕخ اٌج١ئخ،

ػجذاٌمبدس
(25)

أْ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ رؼًّ ػٍٝ رؾل٠ش ٔظُ اكاهح اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ  

 ٚعنة أوجو اٌٝ اٌغبِؼخ.ٍزّواه ٌزؾ١َٓ اٌقلِبد اٌّملِخ إٌّبفَخ ثب

ٚاٌزٟ أول وأؽذ اسزشار١غ١بد ٔظش٠خ وب٠ضْ  اسزشار١غ١خ اٌزط١ٙش ٚئصاٌخ اٌّؼٛلبدٚرأرٟ   

رم١ًٍ اٌٖواػبد اٌزٟ رٕـزظ ثـ١ٓ اٌطجمـبد الإكاه٠ـخ؛ ٚثبٌزـبٌٟ اٌجؾٛصْٛ ػٍٝ أ١ّ٘زٙب فٟ 

ـلاع فــٟ ِوؽٍــخ ِزملِـــخ، ٚرقف١ـــف الإعــواءاد ٠َـبػل ػٍــٝ رىـــ٠ٛٓ أًٍـــٌ الاثــ

ػٕـــل الأىِـبد، ٚرَـ١ًٙ ؽووـخ اٌؼّـً ثبىاٌـخ ِـب ٠ؼـٛق الأكاء، ٚرؾم١ـك ألـً َِـزٜٛ ِـٓ 

فمذ أوذ الأسزبر ِؾّٛد ػجذاٌفزبػاٌٙــــــله فـٟ اٌؼ١ٍّـبد، ٚاٌّـٛاهك ٚاٌٛلـذ، 
(26)

أْ  

رٛعل  ٚاٌّؼلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزبٌفخ ثْىً َِزّو، وّباٌغبِؼبد رمَٛ ثبٌزقٍٔ ِٓ الأعٙيح 

آ١ٌخ ٚاٙؾخ ِٚؾلكح كافً اٌغبِؼخ ٌٍّزبثؼخ ٚرٕظـ١ُ ث١ئـخ اٌؼّـً، ٚرؾَـ١ٓ عـٛكح اٌقلِــخ، 

ٍٚــوػخ الأكاء، ٌٚزؾم١ــك هٙــب َِٕٛث١ٙب رمَٛ اٌغبِؼخ ثؼًّ اٍزطلاع آهائُٙ اٌىزو١ٔٚبً 

ػٍٟٚروش الأسزبر فشاط ٠ٛسف ثٖفخ كٚه٠خ، 
(27)

رجُوَ ػمٛك ا١ٌٖبٔخ اٌلٚه٠خ أْ عبِؼزٗ  

اٌلاىِخ ٌلأعٙيح ٚاٌّؼلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، وّب رمبهْ اكاهح اٌغبِؼخ ث١ٓ أكائٙب اٌزىٌٕٛٛعٟ 

ً ٠زُ ارجبع فطٜ رنًٌ  اٌؾبٌٟ ٚأكائٙب فٟ إٌَٛاد اٌَبثمخ ثٙلف اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، ٚأ٠ٚب

 خ ِزطٛهح.اٌؼٛائك ٚرزغٍت ػٍٝ ِْىلاد الأكاء ثطوق رىٌٕٛٛع١

ٚرىّٓ عٛ٘ش ٔظش٠خ وب٠ضْ فٟ رؾذ٠ذ اٌٙذس ٚرم١ٍٍٗ لذس الإِىبْ، ِٓ خلاي اسزشار١غ١خ 

ٚ٘ٛ ِب ٠ئولٖ اٌّجؾٛصْٛ، ِٓ فلاي اٌمٚبء ػٍٝ الأْٔطخ اٌزٟ لا اٌمضبء ػٍٝ اٌٙذس، 

ً ٌلإٔزبط ٚرئكٞ اٌٝ ١ٙبع اٌضوٚاد ثّب فٟ مٌه أّىبي اٌفَبك ٚإٌفبق الإكاهٞ،  ر١ٚف ١ّئب
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اٌس١ذ الأسزبر ػجذإٌجٟ أثٛاٌفضً ػٍٟفمذ روش 
(28)

أٔٗ ٠زُ رٛى٠غ الأعٙيح اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ  

رمَٛ ٌزفبكٞ ٘له اٌزقي٠ٓ، وّب أْ اٌغبِؼخ  أِبوٓ اٌؼًّ ثطو٠مخ ػبكٌخ ؽَت ؽبعخ اٌؼًّ

رَزقلَ أٍٍٛة ، ٚأٔٙب ثزٕظ١ُ ؽٚٛه أفواك٘ب ٚلٚبء ِٖبٌؾُٙ ثطو٠مخ رىٌٕٛٛع١خ ِٕظّخ

، وّب أوذ الأسزبر أؽّذ فزٛؽخ ٌزم١ًٍ اٌٙله فٟ اٌٛلذ ٚاٌّىبْاٌؼًّ ثٕظبَ الإكاهح اٌّ

ِخزبس
(29)

أْ عبِؼزٗ رٙزُ ثبٌؼٕٖو اٌجْوٞ ٚرله٠جٗ ؽَت ِغبٌٗ ٌلاٍزفبكح ِٕٗ ٚفمبً  

ٌزقٖٖٗ ٌزفبكٞ ٘له اٌزْغ١ً، وّب رؼزّل اٌغبِؼخ ػٍٝ اٌٍٛبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌّواٍلاد 

رَزف١ل اٌغبِؼخ ِٓ اٌقجواد اٌَبثمخ فٟ ٌٚٛلذ، اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٌزفبكٞ ٘له اٌؾووخ ٚا

 أكاء اٌّٙبَ اٌٖؼجخ ٌزفبكٞ ٘له اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِؾً اٌلهاٍخ رطجك ِؾبٚه ٔظو٠خ وب٠يْ ِٓ فلاي ٠ٚزضؼ ِّب سجك أْ 

ؼًّ، ِغ اٌزقٍٔ ِٓ اٌٙله فٟ اٌّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلأِبْ اٌٛظ١فٟ ِْٚبهوزُٙ فٟ الإكاهح، 

زىٍفخ ٚعٛكح الأزبط، ثبلإٙبفخ اٌٝ اوزْبف الاِىبٔبد ٚاٌملهاد اٌغل٠لح، ٚاٌؼًّ ٚفف٘ اٌ

ثوٚػ اٌفو٠ك ٚرم١ًٍ الأفطبء، ٚرْغ١غ اٌفوك ػٍٝ ر١ّٕخ ػلالبد اٌٛك ِغ ىِلائٗ، اٌٝ عبٔت 

 اٍزضّبه ع١ّغ اٌّٛاهك اٌّزبؽخ ٚاٌزقٍٔ ِٓ اٌؼْٛائ١خ ٚرم١ًٍ ىِٓ اٌزْغ١ً.

زشؽخ ٌزؾس١ٓ ا١ٌمظخ الاسزشار١غ١خ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌّؾٛس اٌشاثغ: ا١ٌ٢بد اٌّم

 اٌّػش٠خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِّبسسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ.

رغ١١ـو صمبفـخ اٌؼّـً كافـً اٌغبِؼبد ِٓ فلاي اٌّمبثلاد ِغ اٌّجؾٛص١ٓ أولٚا ػٍٝ ٙوٚهح  

زلافً فٟ ثزـون اٌٍـَٛ ٚاٌجؾـش ػـٓ اٌؾٍـٛي، ٚاٍـزلاِخ اٌؼّـً، ٚاٌزقٍٔ ِٓ اٌؼْٛائ١خ ٚاٌ

 . الأػّبي، ٚاٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك اٌٛاؽل

محمد س١ذ محمد فمذ روش الأسزبر
(30)

أٔٗ لاثل ِٓ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزفى١و اٌَّزّو ٚاٌؼًّ  

اٌّجلع، ٚرٛى٠غ اٌّٛاهك اٌّب١ٌخ ثطو٠مخ ١ٍٍّخ ٚػبكٌخ ػٓ ٛو٠ك اكاهح اٌغبِؼخ، ٚرؾل٠ل ِٙبَ 

غ ث١ٓ اٌّووي٠خ ٚاٌلاِووي٠خ فٟ ارقبم اٌمواهاد الأفواك ثْىً ٚاٙؼ ِٚؼٍٓ ٌٍغ١ّغ، ٚاٌغّ

 ِٓ لجً اكاهح اٌغبِؼخ.

فبطّخ الأثبغ١شٞ وّب أوذد الأسزبرح  
(31)

ػٍٝ ٙوٚهح ٚٙغ آ١ٌخ ٚاٙؾخ ِٚؾلكح كافً  

اٌغبِؼخ ٌٍّزبثؼخ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو، ٚاٍزقلاَ أٔظّخ اٌىزو١ٔٚخ ٚاٙؾخ ٌٍولبثخ ػٍٝ أكاء 

ائك ٚرزغٍت ػٍٝ ِْىلاد الأكاء ثطوق رىٌٕٛٛع١خ ِزطٛهح، اٌؼب١ٍِٓ، ٚارجبع فطٜ رنًٌ اٌؼٛ

 .ٚاثواَ ػمٛك ا١ٌٖبٔخ اٌلٚه٠خ اٌلاىِخ ٌلأعٙيح ٚاٌّؼلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ

٠ٚشٜ الأسزبر ِجبسن أؽّذ محمد
(32)

ٙوٚهح الا٘زّبَ ثبٌؼٕٖو اٌجْوٞ ٚرله٠جٗ ؽَت ِغبٌٗ  

ً ٌزقٖٖٗ، ٚاٍزغلاي ٚلزُٙ فلاي فزوح اٌؼّ ً ػٍٝ أوًّ ٚعٗ، ٚالاٍزفبكح ِٕٗ ٚفمب

ب اٍزطلاع أهاء اٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼبد  ًٚ ٚالاٍزفبكح ِٓ اٌقجواد اٌَبثمخ فٟ أكاء اٌّٙبَ، ٚأ٠

ً ٚثٖفخ كٚه٠خ، اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌؼًّ ثٕظبَ الإكاهح اٌّفزٛؽخ ٌزم١ًٍ اٌٙله فٟ  اٌىزو١ٔٚب

 اٌٛلذ ٚاٌّىبْ.

أؽّذ ِؾستٚأضبس الأسزبر 
(33) 

و الاثلاػٟ فبهط اٌٖٕلٚق، اٌٝ أ١ّ٘خ اٌَؼٟ اٌَّزّو ٌٍزفى١

ِْٚبهوخ اكاهح اٌغبِؼخ ٌغ١ّغ الأػٚبء فٟ ارقبم لواهاد اٌزط٠ٛو، ٚرؾل٠ش ٔظُ اكاهح 
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ُ اثمبء الأع١يح  اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ إٌّبفَخ ثبٍزّواه ِٓ لجً اكاهح اٌغبِؼخ، ٚأ٠ٚب

 أْ رزُ ػ١ٍّخ إٌظبفخ ٚاٌفؾٔ ثْىً كٚهٞ َِزّو.، ٚٚث١ئخ اٌؼًّ ٔظ١فخ

 ١بد اٌذساسخ ِٚمزشؽبرٙب:رٛغ
رٕٟٛ اٌلهاٍخ اٌجبؽض١ٓ الأوبك١١ّ٠ٓ أْ رورىي كهاٍبرُٙ اٌَّزمج١ٍخ ػٍٝ كهاٍخ أثؼبك  (1

ا١ٌمظخ الاٍزوار١غ١خ )اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌز٠َٛم١خ ٚاٌزٕبف١َخ ٚاٌج١ئ١خ( ولاً ػٍٝ ؽلٜ، ٚاٌزؼّك 

 ٌغبِؼبد.فٟ فُٙ ِؾبٚه ٔظو٠خ وب٠يْ ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ الأكاء اٌو٠بكٞ ٚاٌزٕبف١َخ ثب

رق١ٖٔ َِبلبد كها١ٍخ ٔظو٠خ ٚػ١ٍّخ رؤ١ً٘ ٛلاة الإػلاَ ثبٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ  (2

ٚرله٠جُٙ ػٍٝ الاثزىبه ٚالاثلاع فٟ رقٖٖبرُٙ اٌّقزٍفخ، ٚػٍٝ أْ ٠ىْٛ ٌل٠ُٙ ٠مظخ 

ً فٟ وً اٌّغبلاد )اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌز٠َٛم١خ ٚاٌزٕبف١َخ ٚاٌج١ئ١خ( ِٚٛاوجخ وبفخ  كائّب

 الأِضً لاِىبٔبرٙب اٌّزبؽخ.رطٛهارٙب ٚالاٍزضّبه 

٠ٕجغٟ ػٍٝ الإكاهح اٌؼ١ٍب ثبٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ الاٍزّواه فٟ رمل٠ُ وً اٌلػُ الإكاهٞ ٚاٌزمٕٟ  (3

ٚاٌّبٌٟ ٌزط٠ٛو ١٘بوٍٙب اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ١ٍّبرٙب، ٚرؾ١َٓ للهاد ٚفجواد اٌؼب١ٍِٓ، 

خ ثّب ٠ؾفي الإثلاع ٚاٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثىضبفخ فٟ وبفخ أػّبٌٙب، ٚرط٠ٛو صمبفزٙب اٌزٕظ١ّ١

 .ٚالاثزىبه فٟ اٌؼًّ، ٠ٕٚؼىٌ ػٍٟ رٕبف١َزٙب فٟ ث١ئخ اٌؼًّ

َزّو ٌوغجبد ٚاؽز١بعبد الأفواك، ٚاٌؼًّ  (4 ُّ وّب ٠ٕجغٟ ػٍٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌززجغ اٌ

ػٍٝ رمل٠ُ فلِبد رزٛافك ِؼٙب، ثٙلف عنة ٚالاؽزفبظ ثٙئلاء الأفواك ثْىً أٍوع ِٓ 

ّٕبف١َٓ ٚفلِبرُٙ ٚاٍزوار١غ١برُٙ اٌز٠َٛم١خ ثبٍزّواه، إٌّبف١َٓ، ثغبٔت كهاٍخ اٌ

ٚاٌزؾٍٟ ثبٌفبػ١ٍخ ٚاٌّوٚٔخ ٚاٌوّبلخ الاٍزوار١غ١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّي ٚاٌزفٛق ػٍٝ إٌّبف١َٓ 

 .فٟ ى٠بكح اٌؾٖخ اٌَٛل١خ ٌٍغبِؼخ، ٚاٍزغلاي اٌفوٓ اٌّزبؽخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٌٖبٌؾٙب

ثلػُ الأفىبه ٚا٢هاء اٌّجزىوح ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌزٟ ونٌه ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ الا٘زّبَ  (5

ِٓ ّؤٔٙب رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ الأكاء فٟ اٌغبِؼخ، ٌٚٓ ٠زؾمك مٌه الا ِٓ فلاي رطج١ك ِلفً 

"اٌٙلَ اٌقلاق" اٌنٞ ٠مَٛ ػٍٝ اٍزجؼبك وبفخ ا١ٌٙبوً ٚاٌؼ١ٍّبد ٚالأٍب١ٌت 

ٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚرؼًّ ٚالإٍزوار١غ١بد اٌمل٠ّخ، ٚاٍزجلاٌٙب ثؤفوٜ عل٠لح رٛاوت اٌزغ١واد ف

ػٍٟ رٛف١و ِزطٍجبرٙب اٌغل٠لح، ٚاٌٛفبء ثبؽز١بعبد ٚهغجبد اٌؼّلاء، ٚرؾم١ك الاٍزغبثخ 

 .اٌَو٠ؼخ ٚهكح اٌفؼً اٌّؤخ ٌٍزغ١واد ٚاٌزطٛهاد فٟ ث١ئخ ػٍّٙب

ارجبع ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت الاثزىبهٞ ٌَّٕٛثٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ اٌنٞ ٠زغبٚى اٌطوائك  (6

ل٠ّخ، ٚاٌجؾش ػٓ ٛوق اٌفؼبٌخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت اٌزٟ رىَُت الأفواك اٌّي٠ل ِٓ اٌزم١ٍل٠خ اٌم

 اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد اٌّزطٛهح ٚاٌّزملِخ.

ٕ٘بن ؽبعخ ِبٍخ اٌٝ رٛظ١ف رط١جمبد اٌنوبء الإطٕبػٟ فٟ أْٔطخ الارٖبلاد كافً  (7

ك ارٖبلاد اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ثّب ٠ّىٕٙب ِٓ الاٍزفبكح ِٓ ١ِّياد ٘نٖ اٌزطج١مبد فٟ فٍ

 ر٠َٛم١خ ِزىبٍِخ فؼبٌخ.

اٌؼًّ ػٍٝ أْبء اكاهح فبٕخ ثبلاثزىبه ٚالاثلاع ف١ٙب رّبهً كٚه٘ب فٟ رغّغ اٌؾمبئك  (8

ٚاٌج١بٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚري٠ٚل٘ب ثبٌزغ١ٙياد ٚاٌٍٛبئٜ اٌزىٌٕٛٛع١خ إٌّبٍجخ، اٌزٟ رزلاءَ ِغ 

 ٛج١ؼخ ػًّ ٚؽغُ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ.

 



 وب٠ضْ ٔظش٠خ ضٛء فٟ اٌؼبِخ اٌؼلالبد ِّبسسٟ ٢ساء رؾ١ٍ١ٍخ دساسخ: اٌغزسٞ الاثزىبس ػٍٝ الاسزشار١غ١خ ا١ٌمظخ أصش

 07    0205 سجزّجش /  ١ٌٛ٠ٛ  -ٚاٌضلاصْٛ  اٌضبٌش اٌؼذد –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 ٘ٛاِص اٌذساسخ
                                                 

(1) Nadjiba, Selatnia (2024) The Role of Strategic Vigilance in Mitigating Challenges 

Faced by Startups: A Study of High-Growth Startups, Administrative And 

Financial Sciences Review, 2(2023), P: 217-232. 
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 .72 -1خ، عبِؼخ ا١ٌّٕب، ٓ إٌٛػ١
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كا١ٌب محمد ِورٚٝ، ِّبهٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ  (72)

 َ.16/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

ِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ أٍبِخ هّٛاْ، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عب (73)

 َٛ٠12/2/2025َ 
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ٔو١ِٓ ٔبهٚى، ِّبهٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (74)

23/2/2025.َ 

ػجلاٌوؽ١ُ ِظٙو، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ  (75)

 َٛ٠24/2/2025.َ 

ِؾَٛة ؽغبعٟ ػجلالله، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ،  (76)

 َ.16/2/2025رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

ِوٚح محمد، ِّبهٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (77)

23/2/2025.َ 

بد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ػلاء ؽّلٞ أؽّل، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلال (78)

 َٛ٠24/2/2025.َ 

فبّٛخ الأثب١ٕوٞ، ِل٠وح اكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثى١ٍخ الإػلاَ الأ١ٍ٘خ، عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ،  (79)
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كٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ١ٌٚل عّؼخ، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛا (80)

 َٛ٠17/2/2025.َ 

أؽّل ِؾَت، ِل٠و اكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (81)

23/2/2025.َ 

 َ.24/2/2025محمد ١ٍل محمد، ِل٠و ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (82)

ٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ، رّذ أِبٟٔ هفؼذ ِزٌٟٛ، ِّبه (83)

 َ.12/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

(84) https://cutt.us/7MmEU 

عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ اكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ،  ِجبهن أؽّل محمد، ِل٠و (85)

٠ َٛ17/2/2025.َ 

ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ أؽّل ِقزبه،  (86)

23/2/2025.َ 

ٚالإػلاَ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ ٘جخ ؽّيح، ِّبهٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ  (87)

24/2/2025.َ 

عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، ِؾّٛك هث١غ محمد، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد  (88)

 .12/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

أؽّل ٠ٍٛف محمد، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (89)

24/2/2025.َ 

ذ اٌّمبثٍخ ػّوٚ فزؾٟ محمد، ِل٠و اكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّ (90)

 َٛ٠16/2/2025.َ 

عٛهط ١ِقبئ١ً، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ ا١ٌّٕب الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  (91)

23/2/2025.َ 

ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّٖطفٝ محمد هفؼذ،  (92)

 َ.17/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

ِّبهٍخ ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ أ١ٍٛٛ الأ١ٍ٘خ، رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ  ،فبّٛخ أووَ (93)

24/2/2025.َ 

ػجلاٌؼي٠ي ػجلاٌمبكه، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ  (94)

 َ.17/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

https://cutt.us/7MmEU
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عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف الأ١ٍ٘خ، رّذ ػلاَ، ِؾّٛك ػجلاٌفزبػ، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإ (95)

 .12/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ، رّذ ، فواط ٠ٍٛف ػٍٟ (96)

 َ.16/2/2025اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

، ػجلإٌجٟ أثٛاٌفًٚ ػٍٟ، ِّبهً ثبكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ، عبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ الأ١ٍ٘خ (97)

 َ.16/2/2025رّذ اٌّمبثٍخ ٠َٛ 

ً  أؽّل ِقزبه، (98)  .موُو ٍبثمب

 محمد ١ٍل محمد، موُو ٍبثمبً. (99)

 فبّٛخ الأثب١ٕوٞ، موُو ٍبثمبً. (100)

 ، موُو ٍبثمبً.ِجبهن أؽّل محمد (101)

 أؽّل ِؾَت، موُو ٍبثمبً. (102)


