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لدعوات التعبئة  العوامل المؤثرة على استجابة مستخدمى الشبكات السياسية

 السياسية عبر هذه الشبكات

 (*)مها السيد بهنسى

 (**)ا.د. سلـوى العوادلى إشراف:

  مقـدمة:

تنامى دور الشبكاا  اجتماايةبخ لبال الابناا  اةلةبجا  اابال يبا  ل  با  

إتابا  مابا خ الميكةبج يبن ا راف الةجد بخ  كةج من الااماب  الاربج م مابا م بى   بى 

ومناقشببمىا والمةايببه ميىببام ومببن ابب  تعالىببا  ببى  يببل اة ةبباء إلببى تامببه مببن ا راف 

الاايةخ المبى تابارت تبراةجال يابى البجم  اليبا  وتيابه يابى  شبي يابى تشباة  الم ةةبج 

 الاةا ىم والمعال من  اكةخ الما ى إلى إ اا ةخ الاشار خ والاكادرا.

 بببار دور الشبببكاا  اجتماايةبببخ مبببن الببب ور اجتمابببايى ال بببا   يابببى وقببب  ت

المااصببه  بببةن الااببمد مةن وديببب  الببجوا ب اجتماايةبببخ  ببةن اة بببجادم والميكةببج يبببن 

اجهماامبببا  والاشببباا  الشدربببةخم إلبببى الببب ور الاةا بببى الببب    ا ببب  مبببن دا بببجا 

ا  واةلكببار الاشبار ةن  بى الاابال الاةا بىم و م ب  مببن درتبخ البايى و ب  الاياامب

 ال ال ضا ا واة  اث الاةا بةخ الاىابخم و باي  يابى ظلبر اىبار الاةبه الشبا ى مبن 

وت كة اتبببي اجتماايةبببخ الادماةبببخم وا قكبببال يابببى ا بببمد ا  هببب    Web 2.0الا ببب  

الم كة ببا  مببن لببال الىااتببل الاعاالببخ ماببا  اببج مببن إماا ةببخ الماببال  ببةن الشببكاا  

جض الاعمبا  وي بادا  اب  الاشبار خ والعباار  بال وا بمد ا  الا با ب الاميب دا ليب

 الشرء اليا .

و ى ضاف ه ا ال ور الاةا ي لاشكاا  اجتماايةخم و مةاخ تراي  وتةجا 

تةايه الاااطن م  اةوضا  الاةا ةخ الاما دا  ى الااما  الارج م     مصكعت 

لمااصه ه   الشكاا  و ةاخ لاميكئخ والعش  والمنظة   ااف  ا مد ا  مااق  ا

اجتماايى مو الا و ا  مو مااق  الم و ن الار ج مو مااق  مشار خ الةة  ا 

والرارم وق   ظةت الشكاا  اجتماايةخ  رهاةمىا  ى ا و خ اةلةجا يكج  ااح 

العج ا  الاةا ةخ  ى الميكئخ  مةاخ ل ةامىا  ال ور المنظةاى لاعشاد الاكةجام  اا مء 

ى تكادل اة اار والجؤ   ةن الامظاهج ن  ى ال ول الشكاا  اجتماايةخ  اهات  

ماا خ مما خ لاعج ا   2م ول   ان و  (1)الادماةخ والميا  من الدكجا  الاا  خ 

الاةا ةخ واجتماايةخم وإ اا ياه  رداا لامعةةم من لال تا ةج ماا ا  لاميكةج ين 

وها ما ت  تجتامي  هاا  الاااطنةن والمااصه  ةنى  وتر ة  الجوا ب اجتماايةخ م

,  الشكاا  اجتماايةخ شاات ال اا ال ا يخ من  موالج (2)ياى مرض الااق   ي  ظلر

م  ةث مء الامظاهج ن الا د اىجوا  جد  يه لنااح م  اث مشا ىخ  ى 2010يا  

                                                             
 تاميخ ال اهجا –ااةخ ا يا    الا رت الاااي    ا  الياقا  اليامخ وا ياء (*)
 تاميخ ال اهجا –ااةخ ا يا    اة ماظ   ا  الياقا  اليامخ وا ياء (**)
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ل  كةجال من لال الج ب  ةن (3)دول ملج  م  اا مء الشكاا  اجتماايةخ    ت ت  ما

 .(4) ل مدماةخ من مته ه ف وا   وميانالامظاهج ن  ى دو

وقب  اىبج هب ا الب ور  بى مربج  شباه واضبض منب  ا ضبجا ا  الياالةبخ يبا  

م  اببا  ببجي هبب ا 2010م ابب  اجيمببجاض ياببى  مببا ب اج مدا ببا  المشببج يةخ يببا  2008

 25ال ور  شاه واضض من لال  ااح مااايخ " انبا لالب   بية "  بى الميكئبخ لشبارا 

يابى Event شاة  الاامد مةن ياى الاشبار خ  بى العب ث الاةا بي م وت2011 نا ج 

ماق   ةاكاكم اب  تجتابخ هب   الاشبار خ اجلامجو ةبخ إلبى مشبار خ يابى مرض الااقب  

 ضات الاامد مةن وغةج الاامد مةن لاشكاا  اجتماايةخ.

وقبب   ببا ت هبب   الماج ببخ الضبباف ياببى مهاةببخ ا ببمد ا  الاةا ببا  الاةا ببةخ 

اشبكاا  اجتماايةبخ  بااف اة بما  مو العج با  مو م  ابا  الااماب  واجتماايةخ ل

الابب  ىم وتاببا ن قايبب ا منا ببكخ مببن الااىببار الامةايببه يكببج صببةعاتىا اجلامجو ةببخم 

ودي  ه   الةاجا  ااح العج ا  الاةا ةخ وياى رم ىا  ج خ تابجد  بى الميكئبخ لشبارا 

تماايةبخم واجيماباد ياةىبا مبن لبال صبةعا  الشبكاا  اج 2013الشااةن مبن  ا ةبا 

  ر   الا ا ه اجترالةخ الةيالخ إلى تا   و ا ه اجترال الم اة  خ.

ل لمنشبةب ال  ايبا  الابا نخ مبن الااباهةج  وتشاه الميكئبخ الاةا بةخ هنبا م ا با

ود يىببا لااشببار خ  ببى اة شبب خ الاةا ببةخ الادماةببخم وتيببجف الميكئببخ الاةا ببةخ  ر ىببا 

ةىبا الاجشببعاء واة بما  والناشب اء والااايببا   اب   م ببجاد "اليااةبخ المبى   ببا   

آلبببج ن لااشبببار خ وظلبببر  ىببب ف الةببباي  بببى اج مدا بببا  مو إتبببايا قببباا ةن مو تيببب  ه 

م وتيمكببج الميكئببخ الاةا ببةخ هببى ال ج  ببخ المببى (5)ال ببجارا  مو المببراةج ياببى الاةا ببا "

م و المببالى  ببىء م    عةببم  ىببا الاااطنبباء غةببجه  مببن اة ببجاد لاضبب ب ياببى الااببئالةن

  شاط  م  الميكئخ إلةي ق    د  لام ةةج  ى الااق  الاةا ى.

و بى هبب ا ا طببار ت با  ال را ببخ  كعببث الياامببه الاب اجا ياببى تىبباد الميكئببخ  

ل لناببباظب )النظج بببخ الاا ببب ا ل كبببال  الاةا بببةخ يكبببج الشبببكاا  اجتماايةبببخ وظلبببر و  بببا

 Unified Theory of Acceptance & Use ofوا ببمد ا  المانالاتةببا( 

Technology ا ةبام  30م وت ةة  دور الشكاا  اجتماايةبخ  بى تةابةج الميكئبخ لشبارا 

م  قةات تراةج الاشار خ الاةا بةخ لااكعبااةن و شا بخ ا بمد امى  لاشبكاا  اجتماايةبخ 

 ياى ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ يكج ه   الشكاا ".

 مشااخ ال را خ:

الاةا ببى لاشببكاا  اجتماايةببخ  ببى ا و ببخ اةلةببجا  ببى  ظببجال ةهاةببخ البب ور 

ي بادا البايى الاةا ببى وتبا ةج ماببا خ لاميكةبجم وتيبب د اة ب اث الاةا ببةخ المبى قامببت 

الشببكاا  اجتماايةببخ  الميكئببخ والعشبب  لىببام ومبب  تابباؤل الببكيل  ببال مبب    اياةببخ 

ال را ببخ  ااببن ا بمد ا  العج ببا  الاةا ببةخ لىببا  ا ببةاخ لاعشبب  والمنظببة م  ببىء مشببااخ 

 صةاغمىا ياى النعا المالي:



 لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات العوامل المؤثرة على استجابة مستخدمى الشبكات السياسية

 519  عشر الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

"بحثثثل العوامثثثل المثثثؤثرة علثثثى  هثثثود التعبئثثثة السياسثثثية عبثثثر الشثثثبكات 

ذ لنمثثوكي )النوردثثة المووثثدة لقبثثوك واسثثتخدا  التكنولو يثثا(  الا تماعيثثة وكلثثق و قثثا

Unified Theory of Acceptance & Use of Technology  وتقيثي  دو ،

دونيثو، مثق قيثاأ تث ثير المشثا  ة  30يسير التعبئة لثثو ة الشبكات الا تماعية  ى ت

السياسثثثية للمبحثثثثوثية ونوعيثثثة و ثا ثثثثة اسثثثتخدامه  للشثثثثبكات الا تماعيثثثة علثثثثى 

 استجابته  لدعوات التعبئة عبر هذه الشبكات".

 مه اف ال را خ:

 بناءذ على تحددد المشكلة البحثية  إن أهداف الد اسة تتحدد على النحو التالي:

ل لنابباظب تع  بب   -1 ل و  ببا ياامببه تكنببى الاكعببااةن لاشببكاا  اجتماايةببخ  ةا ببةا

 )النظج خ الاا  ا ل كال وا مد ا  المانالاتةا(.

ا ماشبباف طكةيببخ ومهبب اف ديبباا  الميكئببخ الاةا ببةخ المببى  ما اهببا ماببمد ما  -2

 الشكاا  اجتماايةخ.

الميببجف ياببى واببا ل الشببكاا  اجتماايةببخ  ببااف الكعببث يببن الاياامببا   -3

 لكار مو الميكةج ين الجم  مو العش  للأ  اث الاةا ةخ.واة

رص  مشاال الاشبار خ الاةا بةخ الادماةبخ المبى   با   ىبا مابمد ما الشبكاا   -4

 اجتماايةخ.

 مهاةخ ال را خ:

 مةض ماضا  ه ا الكعث  جصخ   ة ةخ جلمكار  جوض  ااظب )النظج خ  -1

اال الاةا ى  عةث  م  الاا  ا ل كال وا مد ا  المانالاتةا( ودماىا  ى الا

 تناولىا من ياو خ ت   ا ق  تضةل  ي ال مياق لانااظب.

تج م ال را خ ياى ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  ى الميكئخ الاةا ةخ وها  -2

ماال لر   ى اليال  اليج ي يامخ ومرج لاصخ ج  ةاا  ى الي   

  خ.اةلةجم ومايال  عاتخ إلى مم   من ال را ا  الامنايخ والاميا

تنا  الشكاا  اجتماايةخ و اا ي د مامد مةىا وتنا  مضاا ىا مد  إلى  -3

 اا ىا  ى منا اخ الا ا ه الم اة  خ واىارها  ا ةاخ مام اخ   اتىا وظا  

ل  ى  جيخ  تراةجا  ممي دا اةوتيم  ةث مد  ه   الشكاا  دورال مىاا

لاةا ةخ يجض الايااما  واةلكار وإي اف ماا خ لاميكةج ين ا راف ا

لاصخ  الناكخ لااامكي  ن والاىاشةنم  اا ماكمت الشكاا  اجتماايةخ 

 اياةمىا  ى العش  لاي    من اة  اث الاةا ةخ وي ادا الايى الاةا ي ل   

 مامد مةىا.
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تك و ال ةاخ النظج خ والانىاةخ لااضا  ال را خ  ى إطار  ا ىا تجتكب  -4

ل  الةمجا اج م الةخ المى   ا ةام  30مج  مرج  ىا قكةه اارا ارتكاط واة ا

 30ودرا خ تااةل لاشكاا  اجتماايةخ  ى الميكئخ الاةا ةخ لاظاهجا  

 ا ةام لاصخ  ي   ااح تىاد الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ لعش  

وإل اف الضاف ياى  اياةخ ه   الا ةاخم  2011 نا ج  25الاااطنةن  ى اارا 

اعما  الا     ى ه   الةمجا و ةةةخ تااةةىا ماا  عماب إلى درا خ ممر ةخ لا

 لعث تاىار الاامد مةن ياى الاشار خ الاةا ةخ.

 ا طار النظج  لا را خ:

 (2003 (UTAUT Model) ااظب )النظج خ الاا  ا ل كال وا مد ا  المانالاتةا 

(Unified Theory of Acceptance & Use of Technology 

اىبببببج  لبببببال الي ببببباد اةلة  ببببب جا مااايبببببخ مبببببن الناببببباظب النظج بببببخ 

ل را                      خ الياامه الا اجا ياى ت كبه تانالاتة            ب ا الاياامبا م و بى 

يبا  ( 6) (V.Venkatesh et al.,2003)قبا  الكا بث  ةناباتز ويمباؤ   2003يبا  

لم بب   رؤ ببخ  UTAUT م بب    النظج ببخ الاا بب ا لم كببه وا ببمد ا  المانالاتةببا  2003

ممااماخ لا   ت كه الاامد   لامانالاتةبا الا  ب ا  ةبث تب  مجاتيبخ يب ا  اباظب  ىب ف 

مبن  بااك  %70يابى شبجح  قبادرال  UTAUT اباظب   و يمكج الاصال لى ا النااظت

مبن الميب  ا  ياةبي لمع ةبق هب ا الىب فم و برتى  ت كه المانالاتةام وق  ت  إدلال الي   

مهاةخ ه ا النااظب من لال إماا ةخ الميجف ياى  ةةةخ ا مد ا  الااىبار لامانالاتةبا 

الا   ا وا تا خ ياى م ئاخ )ما وممى وم ن ولااظا  بم  ا بمد ا  هب   المانالاتةبا(م مب  

 .(7)اليامخ  عا الم ةةجاةل   ى اجيمكار الميجف ياى  اا  الااىار واجتااها  

وةء الا ا ه الجقاةخ تشاه تمفاّ من اة ش خ الكشج خ الةامةخم  ةبث  معبت 

يربجال ت  ب ال مبن اجترباج  غةبج الج باةخ  بااف  بى الااباج  اليامبخ مو الداصببخم 

وم  تراةج الانربا  اجلامجو ةبخ مشبه  ةابكاك وتبا مج و اتةبا م  بىء ال را بخ تكعبث 

ا  بى الميكئبخ الاةا ببةخ يكبج الشبكاا  اجتماايةبخ وظلبر مبن لببال  بى الياامبه الاب اج

"ما العوامل المثؤثرة علثى اسثتجابة مسثتخدمى الشثبكات ا تا خ ياى المااؤل المالى:

 الا تماعية لدعوات التعبئة عبر هذه الشبكات؟"

ل لىب  الناباظب  المكبار تبراةج يناصبج )تاقب  اةدافم تاقب   و م ا  الكا شبخ و  با

م المببراةجا  اجتماايةببخم الظببجوف الاااتةببخم النةببخ الابباا ةخ( ياببى اج ببماا خ الااىبباد

يابى  اباح  لاميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ لايج خ م شج ه   الياامبه تبراةجال 

 .تىاد الميكئخ الاةا ةخ

مر يببخ مم ةببجا  وظلببر لمع  بب  النةببخ الابباا ةخ  UTAUTو مضببان  ابباظب 

و  لر طكةيخ الياقخ م   ااك اج بمد ا  )اج بمد ا  الةيابى( والب    ينبى الاشبار خ 

 الاةا ةخ  ى ه   ال را خم و مااء النااظب من الام ةجا  المالةخ:

 (PE)توقع الأداء
Performance 

Expectancy 
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و  رب   بي "مب   ايم بباد : Performance Expectancy (PE)توقثق ادداء -1

 ا  الا بببةاخ اجتربببالةخ  اابببن مء  اببباي   يابببى تع ةبببق مه ا بببي الةبببجد  بببرء ا بببمد

م و يمكج يامبه تاقب  اةداف  عبا ا بمد ا  المانالاتةبا ينربجال (8)والاصال إلةىا"

ل لمع     ةخ الةجد  عا تكنى المانالاتةام  ةث مء الاامد   لب   اب  صبيا خ  م ا ةا

  ى ا مد ا  الشكاا .

مابمد مى الشبكاا  اجتماايةبخ  يم ب وء و  ور ه ا اليامه  بال مبا إظا  باء 

مء ا ببمد امىا  ةابباي  ياببى تعاببةن اةداف وي ببادا الاشببار خ الاةا ببةخم ومببا إظا  بباء 

الاامد ماء  عرااء ياى الايااما   شاه  ار  و م  تع  شىا  ا ماجار مابا  ب د  

إلببى ي ببادا الببايى لبب  ى  لاصببخ مء الشببكاا   ااببن مء تنشببج الاياامببا  م ببج  مببن 

 ا ه الم اة  خ ماا      اة جاد لااشار خ  ناف ياى  ايةخ الايااما  الاما جا.الا 

و  رب   بي " درتبخ الابىالخ  :Effort Expectancy (EE) توقثق المجهثود  -2

م و  ور ه ا اليامه  ال مب    بىالخ ا بمد ا  (9)الاجتك خ  الا ةاخ الاامد مخ" 

لم و ى هب    العالبخ   بارء الاابمد ماء  بةن الشكاا  اجتماايةخ لااشار ةن  ةا ةا

الاىبب  والاقببت البباي  لااصببال إلببى صببةعخ ميةنببخ وظلببر لااشببار خ  ببى  بب ث 

  ةا ي ما ياى الجغ  من وتاد شكاا  ملج .

و ينبببى هببب ا اليامبببه مء الاابببمد   لببب   اببب  صبببيا خ  بببى ا بببمد ا  الشبببكاا  

 .(10)ااا ةخاجتماايةخ لاصخ مء يامه تاق  الااىاد   اج  شاه مكاشج ياى النةخ ال

و  رب   بي " مب   ايم باد الةبجد : Social influence (SI)التث ثير الا تمثاعى  -3

م و ب ور هب ا (11) رء ا لج ن  جوء مهاةخ ج مد امي لاا ةاخ اجترالةخ الا   ا "

اليامببه  ببال إلببى م  مبب    ماقبب  الاشببار اء مء اةقببار  واةصبب قاف ويمبباف 

تماايةببخم مبب  ما ظببخ مء الياقببخ  ببةن الياببه  ببجوء مهاةببخ ا ببمد ا  الشببكاا  اج

المراةج اجتماايى والنةخ الااا ةخ  بى ت كبه المانالاتةبا تدضب  لاياامبه الا بة خ 

مشه النا  والياجم  اا مء لكجا ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ والم با  ج بمد ا  

 المانالاتةا   اجاء ياى النةخ الااا ةخ هنا.

و  ربب   ببي " مبب    :Facilitating Conditions (FC)الوثثروف المواتيثثة  -4

ايم اد الةجد  ماا ج الكنةخ المعمةبخ المنظةاةبخ والمانالاتةبخ لب ي  ا بمد امي الا بةاخ 

م و المبببالى  بببىء تةابببةج الظبببجوف  بببم   بببى معاولبببخ لامبببراةج يابببى (12)اجتربببالةخ"

م وتمضببان هببب   (13)اج ببمد ا  الةياببى لامانالاتةبببا وظلببر يابببو النةببخ الاببباا ةخ

الب ي  ا دار  والمب ر   وتبا ةج الب ي  لاعا ب م اجتربال  اج مج ببتم الظبجوف 

 تاا ج الم كة ا م الايج خ والاىارا  دارا اج مد ا .

 : Behavioral Intention & Actual Use النية السلو ية والاستخدا  الفعلى

)تاقببب  اةدافم تاقببب  الااىبببادم المبببراةج  UTAUTتيمكبببج يناصبببج  اببباظب 

اجتماببايىم الظببجوف الاةاببجا( مم ةببجا  ماببم اخم ممببا الام ةببجا  الما يببخ تماشببه  ببى 

)النةبخ الابباا ةخم واج بمد ا  الةياببى(  نمةابخ لاياامببه اةر يبخ الاببا  خم وتيبجف النةببخ 
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ابباا ةخ هنببا يببن الابباا ةخ  ر ىببا " الةاببجا الا ر ببخ  ببةن الةببجد والةيببه"م وتيكببج النةببخ ال

م مما  بااك اج بمد ا   ىبا  ينبى  بى (14)الاااك الاام كاى لاةجد وتيمكج م شجال لامكنى

 .(15)ه   ال را خ "م    شا خ ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  ى العةاا الةامةخ"

 ا ميجاض المجاث اليااي  ى ماضا  ال را خ:

 ببى الةمببجا اةلةببجا ج ظببت الكا شببخ تنببامى اجهماببا  لبب   ال را ببا  اليج ةببخ 

  را بخ الشببكاا  اجتماايةبخ وياقمىببا  اة بب اث الاةا بةخ  ببى الباطن اليج ببي  شبباه 

يا   ااف من لال درا خ الااىبار مو معمبا  مااقب  المااصبه اجتمابايى الادماةبخ 

وال ا اةن ياى إ شاف ه ا الاعمبا   ىب ف تع  ب  الب ور الاةا بي لاشبكاا  اجتماايةبخ 

اصخ مب  اجتابا   عبا  ابجا مء الشبكاا  اجتماايةبخ لةابت  اةجدهبا  شاه م شج دقخ ل

اج ياببى الاعببجك لااظبباهجا  مو اج مااتببا  وإ اببا ينرببج ضببان يبب ا يناصببج تبب 

وتيببجض الكا شببخ  ةاببا  اببي مهبب  ال ضببا ا المببى تناولمىببا ماج ببا  اةمببار  ببى الاامابب م 

مب   اتةباأ مو البماف  ال را ا  الاا  خ م ومه  النما ب المى تاصات إلةىا م  تاضةض

  شةن  ى ما تاصااا إلةي من  ما ب.الكا

 و يما دلى نعرض بالتفصيل هذه المحاو :

 الاعار اةول: درا ا  تناولت تااةل الشكاا  اجتماايةخ  ى الميكئخ الاةا ةخ:

اهمات ال را ا   ى ه ا الاعار  كعبث  ةةةبخ ا بمد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ 

 رداا  اياخ لااصال إلى ق ايا  ميةنخ من الااىار و بشى  يابى  ى الميكئخ الاةا ةخ 

لم   ب  ماىبج   مبا ب درا بخ ) M.Osa & K.Schock, 2007) (16 )الاشار خ  ةا ةا

"تيسثثثير التعبئثثثثة مء الشبببكاا  اجتماايةبببخ  بببى الببب ول ال  ا جاطةببببخ ت بببا   ااةةبببخ 

ا جاطةببخ  ةناببا ت ببا   ببى البب ول غةببج ال    Facilitative Functionالسياسثثية"

م  الكبب ف  البب ياا لاعشبب  لعبب ث مببام  Initiative Function"المبثثاد ة"  ااةةببخ 

المببى ماىببج  مء شببكاخ تيكئببخ ( 17) (T.Poell,2011و مةببق ظلببر مبب   مببا ب درا ببخ )

ا بم ايت  Toronto Community Mobilization Networkماماب  تار مبا 

 بى تار مبا   G20اليشبج نيكج الشكاا  اجتماايةخ تنظة  الاظاهجا  ض  مااايبخ 

م  اا قا  الاشار اء  ىبا  نشبج اةلكبار والربار وم باط  الةةب  ا الداصبخ 2010يا  

 ,Twitter, Flicker ىببب   الاظببباهجا  يكبببج الشبببكاا  اجتماايةبببخ الادماةبببخ )

Youtube( م  اا موضعت  ما ب درا خ)L.Tsaliki,2007) (18 ) مء الااما  الا  ى

اجتماايةببخ لميكئببخ الاامابب  الةا ببا ى والعشبب  لاظبباهجتةن ا ببم ا  ا ببمد ا  الشببكاا  

آجف  ابباخم وظلببر  يبب  ا بب ج   جا ببق  10-8تجاو ببت ميبب اد الاشببار ةن  ةىاببا  ببةن 

 ثرة م  ةث تعالت الب ياا إلبى "2007ها اخ  ى ال ا ا  الاعة خ  الياصاخ ماةنا يا  

ى مابا مد  إلبى ت ب    تنم ه  ةن ماماب  الاب و ةن ويكبج ر با ه الكج ب  اجلامجو بثلج" 

ل  بى ال ا با  مب  اتدباظ ق ب جارا   2007العاامخ  ى  كماكج  ل ا اء  عظج الكناف  ىا ةا
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 ىيببادا ا ببممرايىام وهببا مببا    بب  ياببى مكبب م "قبباا اليبب د"  ببى المببراةج ياببى صببا يى 

 ."The power Of The Many"ال  جار 

السياسثثية وقثثد تناولثثم مجموعثثة مثثة الد اسثثات  يفيثثة تو يثث  الحر ثثات 

والا تماعية لوسائل الاتصاك بشكل عا  والشثبكات الا تماعيثة بشثكل  ثاه لجهثود 

م  ةث اهمات ه   ال را ا   ىل اف الضباف التعبئة السياسية  ى الحشد للعمل الجمعى

يابى الياقبخ  بةن العج با  الاةا بةخ وو ببا ه اجتربالم  ابا اهبم  الكبا شاء  ببالمج ةم 

إي بباف ماببا خ لا ببا اةن ياببى هبب   العج ببا  لعشبب   ياببى دور و ببا ه اجترببال  ببى

تاىببببببار م كببببببج وي ببببببادا المايةببببببخ  ال ضببببببا ا الاةا ببببببةخم وقبببببب  وتبببببب   درا ببببببخ 

(D.Rohlinger,2004)(19 ) مء العج ا  الاةا بةخ تعمباب لمباا ج يب ا ايمكبارا   بى

 كةه  ااح ياقمىا  ا ا ه اجترال منىا )مء تااء العج ا  الاةا ةخ ينربجال  بايال 

لااببال الاةا ببيم ورؤ ببخ العج ببا  الاةا ببةخ ةهاةببخ ت  ةببخ و ببا ه اجتربببال  ببى ا

ةياالىا وم ش مىام ووتباد إ بمجاتةاةخ اتربالةخ لب   العج با  الاةا بةخ تعب د  ةةةبخ 

الميامه م  و ا ه اجترال  ةاياةخم ووتاد ها خ مع دا لاعج ا  الاةا بةخم ور با ه 

 اجترال(. اترالةخ تىم   ماصةاىا لاااىار يكج و ا ه

مء ال ا اةن يابى الميكئبخ (20) (S.Harlow,2012وق  موضعت  ما ب درا خ )

 ى تااتةااج ل   مراروا مء  ااء ماقب   ةابكاك  ىب   ال باا لما ةب  يشبجا  ا جف 

من الاااطنةن لامظاهج والا الكخ  الي الخم ومء تياة ا  الاامد مةن  بال الاظباهجا  

خ إلبى ا بمد امى  لابجوا ب النربةخ واليناصبج المةاياةببخ ا والميكةبج يبن دوا يىب   ا ضب

 .اةلج   اي   ياى تنظة  الاظاهجا  المى ت ال   مع ةق الي الخ

إلببى وتبباد  ( 21)(C.Guo & G.Saxton,2014وتاصبات  مببا ب درا ببخ )

 اباظب هجمبى لمااةبل الشبكاا  اجتماايةبخ  بى مابال مشبار خ الااىبار   با  ياببى 

اااخ مجا ه وهى الاصال لاااىبار و شبج البايى  العب ث  بااف لاب اياةن العبالةةن 

مو الاعمااةنم ا  ا   اف ياى  اات ال اياةنم ا  الااباف لاميكئبخ لمعا به هب ا العابات 

 تماقل  ه ل اا ياى  ااح الد اا الاا  خ لىا.إلى  يه ياى مرض الااق م و

م ي لابى تبناض M.Ataweel et al.,2013(22 ))وق  موضعت  ما ب درا خ )

العج ا  الاةا ةخ  ى ديااتىبا لايابه الاايبىم  ى ىبا تعمباب )لم ب    تيج بل  الاشبااخ 

الاةا ببةخم وتةاببةجهام و ما اىبببام ووتىببا  النظببج والبببجؤ  الا جو ببخ(م وماىبببج  

ب مء الياه الاايى الداص  ى   العج ا  ج  اشه   ب اة اار والاااقبل العالةبخ النما 

لاعج خ وإ اا  عاه مياء مو   لما يةىبا ولدربامىا و ب لر اةطبجاف الاعا ب ام و بى 

 ببالم كةق ياببى  ةةةببخ ا ببمد ا  ( 23)(I.Chiluwa,2012هبب ا ا طببار اهماببت درا ببخ )

تماايةببخ لاصببخ معاولببخ  يببل اة ببجاد العج ببا  الاةا ببةخ  ببى  ةاةج ببا لاشببكاا  اج

م وق  موضعت النمبا ب مء هنباك تىباد ج بمد ا   Biafra إ ةاف  ج خ  ةا جا   يادا

الشكاا  اجتماايةخ  ى الميكةج ين ه   العج خ والمجو ب ةه ا ىا من ت   م و بالجغ  
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مببن ظلببر  ىنبباك يبب   قبب را ياببى  شبب  الاابباهةج لااظبباهجا م وظلببر م ار ببخ  عج ببخ 

المببى ت ببا   اظبباهجا   اتعببخ  بب وء العشبب   ا ببمد ا  الشببكاا    Massobما ببا 

 اجتماايةخ ولان ايماادا ياى شيكةخ قا  ها.

 Hindraf ابباح  ج ببخ  (24)(A.Panli,2011وقبب  ماىببج   مببا ب درا ببخ )

) ج خ ال  ا  ين   اأ الىناد الىن وت(  ى مالةم ا ياى الااق  اجلامجو بى الدباص 

ملل  ااخ  30 ةث ضات  2007 ىا  ى ال ياا لااةجا   اش ا  ى  ااجلاكار يا  

ل ياى  ةا ا  العاامخ غةبج اليادلبخم  ا ضبا خ إلبى دورهبا  بى ي بادا البايى  ا مااتا

ام اب  ا ضبات الاب و ا  لاىباد الميكئبخ الاةا بةخ  ال الاض  الكا و لاىناد  ى مالةم 

 لى   الاظاهجا   ي  ظلر.

وتباد مابما ةن لاميكئبخ  (25)(P.Saikia,2009وق  موضعت  مبا ب درا بخ ) 

والمبى  Horizontal Ties الروابط اد قية تيما  ياةىاا العج ا  الاةا ةخم مولىاا:

لاى و نباف الش بخ والارب اقةخ تمااء داله العج خ  ةن اةيضباف وتضبان الماا بر الب ا

الشثبكات الرأسثية م اا ةىابا:  "الحل والثولاء لبقيثة ادعءثاء"و م  الميكئخ من لال 

Vertical Networks    وهببى شببكاا  تمابباء  ببةن ال ببادا واةيضبباف وتياببه هبب

 الشكاا  ياى  شج م اار المظاهج وتنةة ها ياى مرض الااق .

ة اسثتخدا  الشثبكات الا تماعيثة  ثى ومة الد اسات التى اهتمم ببحل  يفيث

 الم كةق  (26)(K.Strandberg,2012درا خ )  التعبئة السياسية للحملات الانتخابية

م وماىبج  النمبا ب مء تبراةج الشبكاا  2011ياى اج مدا ا  الكجلاا ةبخ  بى  نانب ا يبا  

اا  اجتماايةخ مما ب  ى العاا  اج مدا ةبخم ورغب  ا بمد ا  الاجشبعةن لىب   الشبك

 اشا ببخ إج مء هنبباك ا دةبباض  ببى ا ببمد ا  النببالكةن لىببا و المببالى   ببه تراةجهببا ياببى 

 بالم كةق يابى ( 27)(R.Nielsen,2011قجاره  اج مدا ىم  اا ماىج   ما ب درا خ )

مء الكج ببب   2010العابببا  اج مدا ةبببخ لاجشبببعةن  بببى ا مدا بببا  الابببا اجت يبببا    

والمبببى  ابببىه ا ببمد امىا  بببى الميكئبببخم  اةىبببا  اجلامجو ببى  يببب  مبببن اةدوا  الام اولببخ

الشكاا  اجتماايةخم ا  تبرتى الاااقب  اجلامجو ةبخ لاعابا  اج مدا ةبخ  بر شج اةدوا  

لم و ببالم كةق ياببى  ةببو اج مدا ببا  ماىببج   مببا ب درا ببخ )  R.Bond etتدررببا

al,.2012)(28 )وتببباد تبببراةج مكاشبببج لج بببا ه الميكئبببخ الاةا بببةخ يكبببج ماقببب   ةابببكاك 

Facebook   ةببث مد  لم ببادا الكعببث يببن الاياامببا  وتيكةببج اة ببجاد يببن آرا ىبب 

 الاةا ةخ وتاتةي الاااك المرا مى.

الاعار الشا ى: درا ا  تناولت الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  ى اليال  

 اليج ي:

اهتمثثم  الد اسثثات الخاهثثة بهثثذا المحثثو  بتئبيثثس التعبئثثة السياسثثية عبثثر 

الشبكات الا تماعية  ى العال  العربي  نموكي لكيفية اسثتخدا  الشثبكات  ثى الحشثد، 

وق   ظةت مرج وتا و  النرة  اة كج مبن هب ا اجهمابا    مةابخ اج بمد ا  النباتض 
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ه اجتربال لبب  تيب   اببجال يابى الببنظ  مبن قكبه الاببااطنةن لاشبكاا  م وإاكبباتى  مء و با 

مبببن  % 21( مء 2010العا ابببخم   ببب  ماىبببج  ا  ربببا ةا  قكبببه الشبببارا ) كجا بببج 

ماةببباء مابببمد   لااقببب   ةابببكاك  4.5الاربببج ةن  ابببمد ماء اج مج بببتم ومء هنببب اك 

Facebook ل معاالخم و بى تبا و وصبه يب د مابمد مى  %70م ومء  اماااء هااتةا

ماةبباء ماببمد   لااق  بب    1.6ماةبباء ماببمد  م و 3.6إلببى  اج مج ببت  ببى الشببىج  ةاببي

مء  (30) (2013م وتج  درا خ )اج ا الانا ى وياجو م بي مFacebook(29) ةاكاك 

الظببجوف الاةا ببةخ الاببا  ا قكببه الشببارتةن  ببى مرببج وتببا و  بباي   ياببى ت ببار 

قبا  اج ميااج  الجقاةخ من الااما  الك ا ى الب    مااب   بى الجغكبخ  بى ر بب اليا

 ا لج وهى  اتخ اتماايةخ و ةاةخم إلبى مابما  و بةب تياابي رغكبا  ميج ةبخم اب  

ماما  مياق  ةث تال   العاتخ إلى النضال  جدا  يه لاةا ا  المااة  المى ت  بى 

  ى الي    من ال ول اليج ةخ ولةات مرج وتا و   ب. 

 بببى درا بببمىا  (31)(2016وقببب  موضبببعت  مبببا ب درا بببخ ) ا ببباةن صببباحم

مد ا  الشكا  لاااق  الشكاا  اجتماايةخ  ي  ناف مااقل اج مااب والج ل مانباف ج 

 نببا ج مء الاكعببااةن  ببجوء مء ماقبب   ةاببكاك هببا اة شببج تببراةجال  ببي يااةببخ  25اببارا 

م  ةناا رموا مء ماق  تا مج  باء اةقبه تبراةجال  بي %97.9 نا ج  ناكخ  25العش  لشارا 

. ومء ارتةا  تراةج ماق   ةاكاك  بي يااةبخ %2.1 ناكخ  نا ج  25يااةخ العش  لشارا 

العش   جت  إلى ي ادا ي د مامد مةيم وا مشار  يابى   باأ وا ب م وشبىجا الربةعخ 

 نا ج ) انا لال   ية (م و ىالخ ا م ال ال ياا  لامظاهج من لالبيم  25ال ايةخ لشارا 

جا ياببى اتدبباظ قببجار وقبب  ظ ببج  النمببا ب مء ماقبب   ةاببكاك  بباي  الشببكا    رتببخ  كةبب

م وهبا مبا تمةبق ميبي  مبا ب درا بخ)ما وح %83.4 نا ج  ناكخ  25الاشار خ  ي اارا 

  بب   بباي   الشببكاا  اجتماايةببخ ياببى إ بب اث  الببخ  ببجاك  (32)(2012يكبب  الاا بب م

 25اتماايى و ةا ى ياى مرض الااقب م  ابا م ىبا تيب   اابخ الابج  بى الب ياا لشبارا 

 ةاكاك وتبا مجم وقب  م بىات الشبكاا  اجتماايةبخ  ب ور  نا ج و رةخ لاصخ ماقيى 

ر ةاي  ى المعاج  الاةا ةخ المبى شبى ها الااماب  الاربج   بى الابناا  اةلةبجام 

 ةبببث متا بببت  ضبببافل لاميكةبببج يبببن العج بببا  والااايبببا  اجتماايةبببخ والاةا ببببةخ 

لالب  م ج بهم و ج بخ  ةا بخم ومااايبخ  انبا  6اج مااتةخ الا  ب ا مشبه  ج بخ شبكا  

  ية .

مء ي بادا ميب ج  ا بمد ا  ( 33)(A.Panli,2011وق  ماىج   ما ب درا بخ )

ل  ى البنظ  الابا ا خ  اج مج ت وتااهةج مي لاصخ  ى الااال الاةا ةخ  ي  ممجال طكةيةا

 مةابخ لاتباد رقا ببخ يابى و ا              بب ه اجتربال الم اة       ب خ و ببجض ال ةباد ياببى 

ق  ثثثإن الثــــــــــثثثـو ات التثثثى اعتمثثثدت علثثثى الانترنـــثثثثـم ولثثثذلاليابببه الاةا بببىم 

Internet–Based Revolutions  ثثثى أوضثثثحم أهميثثثة الشثثثبكات الا تماعيثثثة 

وتدمابببل هبب   النمةابببخ مبب   م ببب ا ب درا بببخ                                  تنسثثيس وتعبئثثثة وتنوثثي  العمثثثل الجمعثثى،

(J.Hanrath & C.Leggewie,2013)(34 ) المى موضعت م ي ياى الجغ  من مهاةخ
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وسثائل الاتصثاك الشكاا  اجتماايةخ  ى تنظبة  الاظباهجا   بى مربج وتبا و إج مء 

ذ  ى تعبئة الجماهير م وياى الجغ  مبن ي بادا ميب ج  ا بمد ا  التقليددة ساهمم أدءا

 ر اج مج ت إج مء الماةم اء مايال  عمه الاجتكخ اةولبى لب   ميظب  الابااطنةن  ارب

 لاايااما   اةي اج مج ت  ى الاجتكخ الشا ةخ.

مء لاباف الشبكا  لاشبكاا   (35)(2014وق  ماىج   ما ب درا خ )ممبه الابة م

اجتماايةخ لايمااد ياةىا  ى موقا  اةيما   عااي اااخ ياامبه هبى )ماةبما  هب   

الشببكاا م والىبب ف مببن ا ببمد امىام وطكةيببخ الااقببل اجترببالى( وت ببا  الشببكاا  هنببا 

ماببا خ مببن الايببا ى   مببا ةج قايبب ا لاتةبباأ ياببى إطببار مجتيببى مشببمجك  اةببه إ ابباد

   الاشمجك ور اا ال جار الاشمجك  ةن مامد مى ه   الشكاا . الاشمج خ والةى

المى موضعت مء الشكاا  ( 36)(M.Storck,2011وظ ج   ما ب درا خ )

القيا  قامت  شااخ مدوار ر ةاةخ تاشات  ى:  2011 نا ج  25اجتماايةخ ماناف اارا 

بدو  تنويمى، نشر المعلومات، زدادة الوعى بما دحدث  ى الدا ل سواء على 

 B.Bowe etو مةق ظلر م   ما ب درا خ )المستوى الاقليمى أو الدولى، 

al.,2012)(37)  م ج ه ا مد ماا ماق   ةاكاك  6المى موضعت مء  اش ى  ج خ

Facebook  لااظاهجا  ودي   لاميكئخ  داة تنويمية  نا ج  25ماناف اارا

من لال  شج اةلكار وتع  شاتىا موجل  رولم  اا  مةق   داة اتصالية الامظاهج نم و

المى تاصات إلى ( 38)(2014ظلر م   ما ب درا خ ) معى شاو ال  ن وم ااف ماي م 

ل من م كا  قةا   وتاد اتةاأ  ةن الاكعااةن  ال مء الشكاا  اجتماايةخ  ا ت  ككا

م ومد  دورال  ى العش  و شت ياى الاشار خم ومتا ت 2011  نا ج 25اارا 

الةجصخ لااىماةن  الشرء الاةا ى الميكةج ين وتىخ  ظجه م وظ ج  النما ب مء 

من قكه "إدا ة لحوية تشا  ية"  الشكاا  اجتماايةخ متا ت لاشارا  رء ت ار

وتاد  (39) (2012الاااهةجم و ى ه ا ا طار موضعت  ما ب درا خ )مشجف تالم

ياقخ ارتكاطةخ إ اا ةخ  ةن ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ واجيمااد ياةىا  ى تاا ن 

 الجم  اليا  تاا  الشارا  اليج ةخ.

مء الشببببكاا   (40)(N.Abdelhady,2012وقبببب  موضببببعت  مببببا ب درا ببببخ )

ل  ى اارا  الج ة  اليج بى  بى شباال م ج  ةبا مبن لبال :  اجتماايةخ مد  دورال ر ةاةا

ة  الاااهةج وإي ا ى  الةجصخ ليكبار  باتم الدبافم و شبج الاياامبا  وتعب   تشا

الاببة جا ياببى و ببا ه اجترببال العاامةببخم وتببا ةج مدوا  ت  بب ا لاناشبب ةن لمنظببة  

الاظبباهجا م وإر ببال اةلكببار موجل  ببرول لا ببا ه ا يببا م وهببا مببا  مةببق مبب   مببا ب 

مء الابب و ا  تاببمد    ببرداا المببى موضببعت  (41)(2008درا ببخ )يكبب  الاببااد  ببية م 

لا مابباب ياببى الاةا ببا  العبب اامةخم مو  يامببه مابباي   ببى تنظببة  تاببر الةيالةببا  

والمببراةج ياببى تشبباةه وتيكئببخ الببجم  اليببا   يةبب ال يببن دور الندبب كخ الم ابب ة   وا ماببار 

  يل الةاياةن الم اة  ةن لاايااما .
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  جوض ال را خ: 

 را ةخ لياامه تكنى الاكعااةن  لاشكاا   ات  ماج ظو دجلخ إ الفرض ادوك:

اجتماايةخ ياى م   ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا م ومن ه ا 

 الةجض تمةج   الةجوض المالةخ:

  ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لماق  اةداف ياى م   ا ماا خ الاكعااةن 

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

   ماج ظو دجلخ إ را ةخ لماق  الااىاد ياى م   ا ماا خ الاكعااةن  ات

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

  ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لامراةجا  اجتماايةخ ياى م   ا ماا خ 

 الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

 خ ياى م   ا ماا خ الاكعااةن  ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لاظجوف الاااتة

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

ت اج  ايةخ الاشار خ الاةا ةخ الااك خ لااكعااةن ياى م   : انىالفرض الث

 ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ.

خ يكج الشكاا  تدمال ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ة :ثاللالفرض ال

ل لنايةخ ا مد امى  لى   الشكاا .  اجتماايةخ و  ا

 ماما  ويةنخ ال را خ:

 ببى  ببه ماببمد مى الشببكاا  اجتماايةببخ  ببالماف دتمثثثل مجتمثثق الد اسثثة 

 بااتى  ال  ااتجا ةبخم وتماشبه يةنبخ ال را بخ  بى مابمد مى الشبكاا  اجتماايةبخ مبن 

 400متج بت ال را بخ يابى يةنبخ قاامىبا  مدمال الشبجا ض الياج بخ واجتماايةبخم وقب 

مةبجدا مبن ماببمد مى الشبكاا  اجتماايةبخ تبب   بعكىا  ا بمد ا  م بباا  اليةنبا  غةببج 

م والمببى تنعرببج Purposive Sampleاج ماالةببخ والمببى تماشببه  ببى اليةنببخ اليا  ببخ 

 ما اىببببا ياببببى مةجداتىببببا دوء إماا ةببببخ تياةاىببببا ياببببى مامايىببببا اةصبببباى  الش ببببخ 

-م.وقببب  تببب  تاببب   ةا بببا  ا بببماارا اج م رببباف لبببال الةمبببجا مبببن  نبببا ج(42)الانا بببكخ

 .2017مارت

 منىب و ا  ال را خ:

 اصةي م   اةشباال الداصبخ  ااب  الاياامبا  يبن  Surveyالمسح منىب 

 الخ اة جاد و اا ى  وإدرا ى  ومشايجه  واتااهاتى م و ى ف ه ا الابنىب إلبى تاب  

الكةا ا  من الي    من اة جاد لال  مجا يمنةخ مع دام وهبى يكبارا يبن  ةا با   اةبخ 

تنمابى هب   ال را بخ م و(43)تمياق  اااايخ الام ةجا  المى  ى ف الكا ث إلى درا بمىا
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إلببى ال را ببا  الاصببةةخ المببى تىببم   جصبب  الظبباهجا ا يامةببخ وتشببدة  يناصببجها 

الادماةخم وج ت ل ين    ود الماصبةل   بب  به تامب  لمشباه تةابةج الياقبا  الابككةخ 

 الظاهجا والياامه الا اجا  ةىا. لاميجف ياى م كا    وث

 مدوا  تا  الكةا ا :

ية وأهداف الد اسة والاستعانة بالتراث النوثر  تث   ى ضوء المشكلة البحث

قةببات ا ببماا خ الاكعببااةن لبب ياا  الميكئبببخ  اسثثتخدا  اسثثتما ة استقصثثاء تتءثثمة:

ياامبه والاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ و ايةخ الب ياا  المبى  ما ا ىبا ومهب ا ىام 

ل لناباظب تكنى مامد مى الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را بخ لىب   الشبكاا   ةا ب ل و  با ةا

ل  )النظج ببخ الاا بب ا ل كببال وا ببمد ا  المانالاتةببا(م واببا ل الشببكاا  اجتماايةببخ و  ببا

 شا خ ا مد ا  الاكعبااةن لاشبكاا  اجتماايةبخم وم شب خ الاشبار خ  لجم  مامد مةىام 

 الاةا ةخ المى   ا   ىا مامد ما الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را خ.

 :إ راءات الصدق والثبات

لامع ق من ص أ ا ماارا اج م ربافم قامبت الكا شبخ  يجضبىا يابى مااايبخ 

مببن الاعااببةن وإتببجاف الميبب  ا   ببى ضبباف ما ظبباتى م ول ةببات اكاتىببا تبب  إيببادا 

من  ا  اليةنخ اةصباىم وتبج  ا بمدجاب ميامبه اجرتكباط  بةن  %10اجلمكار ياى 

 ن لال الايادلخ المالةخ:إتا ا  الاكعااةن  ى الاجتةن لمع    ميامه الشكا  م

  نسبة الثبات= عدد الإ ابات المئابقة مة  ملة أسئلة الاستما ة /مجموع ادسئلة

ل ينبب  ماببما   %91.4وقبب  تبباف   اببكخ الشكببا  مجتةيببخ  وهببى دالببخ إ رببا ةا

ماا      من دقخ الكةا ا  واكاتىام  ابا تب  ا بمد ا  ميامبه ملةبا  جو كبا   0.05مينا خ 

Alpha Cronbach   لمعاةبه اكبا  الا با ةو المبى ا ماتىبا ا بماارا اج م ربافم وقب

م ماببا 0.70ماىببج  النمببا ب مء تاةبب  قببة  ميامببه ملةببا  جو كببا  لاا ببا ةو ج ت ببه يببن 

 .()  ايه الكا شخ تشق  ى  ةافا ه   الا ا ةو

  ما ب ال را خ الاة ا ةخ:

 :توهي  عينة الد اسة 

ل ليةنبخ ال  را ببخ مبن  ةبث النبا م اليابجم الااببما    ب   الاب ول المبالى تاصبةةا

لم وملةبببجال اج ماببباف للأ بببما  مو العج بببا   المياةابببىم مما بببب دلبببه اة بببجا شبببىج ا

 -:الاةا ةخ
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 (1 دوك  ق  )

  اسةتوزدق عينة الد
 % ك العمر

  نخ 25مقه من  – 18

  نخ 30مقه من  – 25

  نخ 35مقه من  – 30

  نخ 40مقه من  – 35

  نخ  ر شج 40

176 

144 

62 

12 

6 

44 

36 

15.5 

3 

1.5 

 %100 400 ا تاالى

 % ك النوع

 ظ ج

 م شى

194 

206 

48.5 

51.5 

 %100 400 ا تاالى

 % ك المستوى التعليمى

 مما ب

 تاميى

  اأ الااميى

2 

258 

140 

0.5 

64.5 

35 

 %100 400 ا تاالى

 % ك متوسط د ل ادسرة

 تنةي 1000مقه من 

 تنةي 3000مقه من  – 1000

 تنةي 6000مقه من  – 3000

 تنةي  ر شج 6000

16 

122 

158 

104 

4 

30.5 

39.5 

26 

 %100 400 ا تاالى

 % ك الانتماء إلى أوزاب أو ور ات سياسية

  نماى

 ج  نماى

17 

383 

4.3 

95.8 

 %100 400 ا تاالى

 (   مضض لنا ما  اي:1من لال  ةا ا  الا ول رق )

 :25-18ماىج   ما ب ال را خ مء ميظ  اليةنبخ ت ب   بى الةئبخ الياج بخ مبن ) العمر 

م  ةنابا تشباه %36 بنخ(  نابكخ  30 – 25والةئخ الياج بخ مبن ) %44 نخ(  ناكخ 

 اةىا الةئبخ الياج بخ  %15.5 نخ(  35 – 30 اكخ الاكعااةن  ى الةئخ الياج خ من )

 %1.5 نخ  ر شج(  نابكخ  40)ا  الةئخ الياج خ من  %3 نخ(  ناكخ  40– 35من )

   ب.

  :ماىببج   مببا ب ال را ببخ مء غالكةببخ يةنببخ ال را ببخ مببن ماببمد مى الشببكاا  النثثوع

 من ال  ار %48.5م ا ه  %51.5اجتماايةخ من ا  اث  ناكخ 
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 :ل لاااببما   المسثثتوى التعليمثثى  اضببض الابب ول الاببا ق تاي بب  يةنببخ ال را ببخ و  ببا

خ ال را بخ لااابما  الاباميىم  ةنابا  نمابى مبن يةنب %64.5المياةاى  ةث  نمابى 

  بب مبن  %0.5من يةنبخ ال را بخ لااابما   باأ الاباميىم وملةبجال  نمابى  35%

 يةنخ ال را خ لاااما  المياةاى الاما ب.

  :ذ ل لاما بب دلبه  متوسط د ل ادسرة شهردا  ةاا  مياق  ماي   يةنخ ال را بخ و  با

لم  بببىء غالكةبببخ الاكعبببااةن   نماببباء لااابببما  اجقمرببباد  الاما بببب اة بببجا شبببىج ا

مقبه مبن  – 3000مبن يةنبخ ال را بخ  بى الةئبخ مبن ) %39.5والاجتةب م  ةبث ت ب  

مقبه  -1000من يةنخ ال را خ المى تنماى إلى الةئخ من ) %30.5تنةي(م ا   6000

مبن يةنبخ ال را بخ المبى تنمابى إلبى الةئبخ )م شبج مبن  %26تنةي(م تاةىبا  3000من 

 1000  ب من الاكعااةن  بى  ئبخ الب له )مقبه مبن  %4لةجال     تنةي(م وم 6000

 تنةي(.

 :مببن  %95.8موضببعت  مببا ب ال را ببخ مء  الإنتمثثاء دوثثزاب أو ور ثثات سياسثثية

ل إلبى م  مبن اة بما  مو العج با  الاةا بةخم م ا به  يةنخ ال را خ ج  نمااء م ا ا

والعج ببا م    ببب مببن الاكعببااةن الام ببايةن  الةيببه  ببى  يببل اة ببما  4.3%

    تباف  اتااهبا   (44)(2016وتمةق ه   النمةاخ م   ما ب درا خ )معا  ر يتم 

الاكعااةن  اكةخ  ال اة ما  الاةا ةخ  ةث  جو ىا ماجد د اار ولةو لىبا دور 

 ةا بى   ة ببىم  ابا  ببجوء يب   وتبباد تي د بخ وتنببا   م بي  ببى العةباا الاةا ببةخ 

 ا ء.

  دستخدمها المبحوثون عينة الد اسة:الشبكات الا تماعية التى 

 (2 دوك  ق  )

 الشبكات الا تماعية التى دستخدمها المبحوثون عينة الد اسة
 % ك الشبكات الا تماعية التى دستخدمها المبحوثون

 Facebook    ةاكاك            

 Instagamا اماجا               

 Youtube اتةا                

 Twitterتا مج                   

 Google plusتاته  ات      
 Vimeo ةاةا                    

 Flickr اةاج                   

 LinkedInلةنا  اء              

386 

242 

208 

174 

104 
6 

6 

6 

96.5 

60.5 

52 

43.5 

26 
1.5 

1.5 

1.5 

 400 إتاالى يةنخ ال را خ

موضببض الابب ول الاببا ق الشببكاا  اجتماايةببخ المببى  اببمد مىا الاكعاابباء يةنببخ 

 عمه الاجتكخ اةولبى لب    Facebook ةاكاك ال را خم وق  ماىج  النما ب مء ماق  

وهبببا مبببا  مةبببق مببب   مبببا ب درا بببخ )ياببباد الببب  ن يابببىم  %96.5الاابببمد مةن  نابببكخ 

 (47)(2016 بباةن صبباحم ودرا ببخ ) ا (46)(2012ودرا ببخ )آمببال  اببالم  (45)(2015
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م ودرا ببببخ )هكببببخ شبببباهةن و بببباا   بببباةااءم (48)(2015ودرا ببببخ )ممببببا ى ياببببجم 

م  ةببث تبباف ماقبب   ةاببكاك  ببى (50)(2014م )م ببامخ معابب  يكبب  الببج انم (49)(2015

ص ارا ه   الاااق  من  ةث اجهماا  والاما يخ وياى البجغ  مبن اىبار  ةابكاك يبا  

ا م ا  مء  معال إلى مداا تب   لاابمد مةي إج م ي  2007ودلالي مرج يا   2004

مببن لببال تنببا  مما ببا  وايمكببار  و بببةاخ لامةايببه مبب  ا لببج ن وتكببادل ا راف وقببب  

ت ببار  النظببجا إلببى ماقبب   ةاببكاك مببن و ببةاخ تااصببه اتماببايى إلببى و ببةاخ   ببا  

 ةا بى وتشبباور  ببةن الاببااطنةن  ببى الشببئاء اليامببخ لاصببخ مبب  ارتكاطببي  ببى الاامابب  

من    ا خ اىار   ال ياا إلبى الا اطيبخ وا ضبجا  ومعاولبخ المشباة  يابى الارج  

م اببب  الىابببا  يابببى  مبببا ب 2008الةيبببه الاايبببى منببب  إضبببجا ا  يابببال الاعابببخ يبببا  

والةاي الاا ق لاعم  الاطنى والع  ث يبن تمو بج  2010اج مدا ا  الكجلاا ةخ يا  

صةعخ " انبا لالب   بية "م وهبا من لال  201 نا ج  25اج مدا ا م ا  العش  لشارا 

ل.  ما ت   الي    من الاامد مةن الا د لى   الا ةاخ الا اجا  ةا ةا

 ااقب   %60.5 نابكخ  Instagramو رتى  بى الاج بم الشبا ى ماقب  ا ابماجا  

  ببب  ااقبب  لاشببار خ م بباط   %52 ناببكخ  Youtubeلاشبار خ الرببارم ابب   اتةببا  

م يابى البجغ  %43.5 ى الاجتكبخ الجا يبخ  نابكخ  Twitterالةة  ام و رتى ماق  تا مج 

وقبب   جتبب  ضببيل ا مشبار   ماا اتببي الاعبب ودا م ار ببخ  2008مبن دلالببي مرببج يبا  

 جف(م  ةناا  ماب  ماقب   140 ااق   ةاكاك  مةاخ اجلمما   ي د ميةن من العجوف )

ىالخ  ةابكاك  الي  ب  مببن اليناصبج الااظ ببخ  بااف إماا ةببخ  ما بخ منشببارا  طا ابخ و بب

ا بمد ا  الرببار وم بباط  الةةب  ا  ا ضببا خ إلببى مء ي ببادا يب د ماببمد مةي تاياببي  ةئببخ 

 (51)(2016م شج اجافل لااابمد  م وتمةبق هب   النمةابخ مب   مبا ب درا بخ )معاب  ر يبتم

 ةناببا ا دةضببت  %94.3 ةببث ماىببج  ارتةببا   شا ببخ ا ببمد ا  ماقبب   ةاببكاك  ناببكخ 

  بب  بى م ا به يب   ا بمد امي إلبى  %14.9إلبى   شا خ اج مد ا  الةامى لااق  تبا مج

م  اةي ماق   اتةبا  %98.2م وق  تاف ماق   ةاكاك  ى الا  مخ  ايء  اكي 46.2%

 .%47.7م ا  ماق  تا مج  ايء  اكي %82 ايء  اكي 

 %26 بى الاجتكبخ الدامابخ  ناببكخ  google plusو برتى ماقب  تاتبه  بات 

 Vimeoقب   ةابكاكم اب   برتى ماقب   ةاةبا   ب ياى البجغ  مبن تشبا ي طكةيمبي مب  ما

 Flickerم وماقببب   اةابببج %1.5الامدرببب   بببى مشبببار خ م ببباط  الةةببب  ا  نابببكخ 

ل  %1.5 نابكخ  Linkedinم و  لر ماق  لةناب إء %1.5لاشار خ الرار  ناكخ  م ضبا

والب    رببنل  شبكاخ اتماايةببخ مىنةببخ وظا  طكةيبخ ممدررببخ يابى لبباف مبباقيى 

 ا  ن  ماااء  ال ا   اليا . ةاكاك وتاته  ات ال
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  ى استخدا  الشبكات الا تماعية: دومياذ المدة التى دقءيها المبحوثون عينة الد اسة  

 (3 دوك  ق  )

ذ المدة التى دقءيها المبحوثون عينة الد اسة د   ى استخدا  الشبكات الا تماعية وميا

ذ المدة التى دقءيها المبحوثون   % ك  ى استخدا  الشبكات الا تماعية دوميا

 مقه من  ايخ وا  ا

  ايا  3مقه من  - ايخ
  ايا  6مقه من  - ايا  3

  ت  ايا   ر شج

10 

118 
154 

118 

2.5 

29.5 
38.5 

29.5 

 %100 400 ا تاالى

ل  بى   اضض الا ول الاا ق الاب ا المبى   ضبةىا الاكعااباء يةنبخ ال را بخ  امةبا

اجتماايةبببخم وقببب  موضبببعت النمبببا ب مء  شا بببخ ا بببمد ا  الشبببكاا  ا بببمد ا  الشبببكاا  

مبن الاكعبااةن   ضباء  %29.5اجتماايةخ ل   م شج من ااشى يةنبخ الكعبث  ةبث مء 

ل  ببت  ببايا   ببر شج  ببى ا ببمد ا  الشببكاا  اجتماايةببخم  اببا مء  مببن  %38.5 امةببا

مبن  %29.5 ايا   ى ا مد ا  الشكاا م ولابن موضبض  6-3الاكعااةن   ضاء من 

 بايا   بى ا بمد ا  الشبكاخ اجتماايةبخم  ةنابا  3 –الاكعااةن م ى    ضاء من  ايخ 

من يةنخ ال را خ ياى ا مد ا  الشكاا  مقه مبن  بايخ وا ب ا   بب  بى  %2.5اقمرج 

م ودرا ببخ (52)(2015الةببا م وتمةببق هبب   النمببا ب مبب    مببا ب درا ببخ )ممةببجا  بباةج طببيم

 ةببث ماىببج   (54) (2015ودرا ببخ )ممببا ى ياببجم م (53)(2015) ىببى يبباطل اليكبب م

لم وقبب   يبباد ظلبر إلببى اىببار الي  بب   النمبا ب ارتةببا  ا ببمد ا  الاكعببااةن لاشبكاا   امةببا

الشكاا  اجتماايةخ ظا  اج مد اما  الامنايخ  بااف مااقب  المااصبه اجتمابايى مو 

الىااتبل ال  ةبخ الم و ن الار ج مو مشار خ الرار وم اط  الةة  ام  اا مء ا بمد ا   

 اببج مببن البب لال لاعاببا ا  الشدرببةخ  ببى م  وقببت وم  مابباء ماببا مد  إلببى ي ببادا 

 الاقت ال     ضةي الاامد ماء  ى ترةض  اا اتى .

 :أنشئة المشا  ة السياسية التى دقو  بها مستخدمو الشبكات الا تماعية عينة الد اسة 

 (4 دوك  ق  )

 ها مستخدمو الشبكات الا تماعية عينة الد اسةأنشئة المشا  ة السياسية التى دقو  ب

 أنشئة المشا  ة السياسية
المتوسط  لا نع 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيا ى

الوزن 

 % ك % ك المئوى

 أولاذ: التصودم:

 2014المرا ت ياى ال  مار الارج   -1
 2014المرا ت  ى اج مدا ا  الج ا ةخ  -2

المربببا ت  بببى ا مدا ببببا  ماابببو النبببباا   -3

2015 

 

202 
218 

122 

 

50.5 
54.5 

30.5 

 

198 
182 

278 

 

49.5 
45.5 

69.5 

 

1.5 
1.55 

1.31 

 

0.51 
0.5 

0.46 

 

75 
77.3 

65.3 

المتوسثثط الحسثثابي والثثوزن المئثثوى لإ مثثالى بعثثد 

 التصودم

    1.45 0.49 72.5 
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ذ:  المشا  ة السياسية التقليددة: ثانيا

  ضار   وا مو م تاج  ةا ى -4

الاما بخ  ببى الاجا بب  يبن م بب  الااضببايا   -5

 الاةا ةخ

اجتربببال  الاابببئالةن  بببى العاامبببخ لعبببه  -6

 مشااخ مو قضةخ ما

اجترببال  ببر  مجشببض  ةا ببى يببن طج ببق  -7
 الكج   اجلامجو ى

 اج ضاا  لعم  مو  ج خ ما -8

لعاابببخ اج مدا ةبببخ لاجشبببض الاشبببار خ  بببى ا -9

  ةا ى ميةن

اجترال   ر   ج بامب  باار  لااشبار خ  -10

  ى ت ا   ةا ى ما

 المكج  الاالى ة   ااخ ا مدا ةخ -11

 

118 

50 

38 

38 

36 

34 
16 

12 

 

29.5 

12.5 

9.5 

9.5 

9 

8.5 
4 

3 

 

282 

350 

362 

362 

364 

366 
384 

388 

 

70.5 

87.5 

90.5 

90.5 

91 

91.5 
96 

97 

 

1.3 

1.13 

1.10 

1.1 

1.09 

1.09 
1.04 

1.03 

 

0.46 

0.33 

0.29 

0.29 

0.29 

0.28 
0.2 

0.17 

 

64.8 

56.3 

54.8 

54.8 

54.5 

54.3 
52 

51.5 

الحسثثابي والثثوزن المئثثوى لإ مثثالى  المتوسثثط

 بعد المشا  ة السياسة التقليددة

    1.11 0.29 55.4 

ذ:  المشا  ة السياسية غير التقليددة: ثالثا

 م اطيخ   ث مو منمب ميةن -12

 الاشار خ  ى المظاهج مو اجيمرا  -13

الماقةبب  ياببى يج ضببخ مو قا اببخ  ا البب   -14

  ةا ةخ

ا ضجا  ين الياه من مته تع ةق ه ف  -15

  ةا ى

 

250 

108 

100 

20 

 

62.5 

27 

25 

5 

 

150 

292 

300 

380 

 

37.5 

73 

75 

95 

 

1.63 

1.27 

1.25 

1.05 

 

0.48 

0.44 

0.43 

0.22 

 

81.3 

63.5 

62.5 

52.5 

الحسثثابي والثثوزن المئثثوى لإ مثثالى  المتوسثثط

 بعد المشا  ة السياسية غير التقليددة

    1.3 0.39 65 

ذ: المشثثثثا  ة السياسثثثثية عبثثثثر الشثثثثبكات   ابعثثثثا

 الا تماعية:

يابى  Eventالاشار خ  ى  ب ث  ةا بى  -16

 .الشكاا  اجتماايةخ

 group الاشبار خ  بى مااايبخ  ةا بةخ -17
 .ياى الشكاا  اجتماايةخ

ياببببى  groupإ شبببباف مااايببببخ  ةا ببببةخ  -18

 .الشكاا  اجتماايةخ

 

144 

 

120 

24 

 

36 

 

30 

6 

 

256 

 

280 

376 

 

64 

 

70 

94 

 

1.36 

 

1.3 

1.06 

 

0.48 

 

0.47 

0.24 

 

68 

 

64.8 

53 

الحسثثابي والثثوزن المئثثوى لإ مثثالى  المتوسثثط

بعثثثثثد المشثثثثثا  ة السياسثثثثثية عبثثثثثر الشثثثثثبكات 

 الا تماعية

    1.24 0.40 62 

الحسثثابي والثثوزن المئثثوى لإ مثثالى  المتوسثثط

 متغير المشا  ة السياسية

    1.28 0.39 63.7 

 اضببض الابب ول الاببا ق م شبب خ الاشببار خ الاةا ببةخ المببى   ببا   ىببا ماببمد ما 

الشكاا  اجتماايةبخ يةنبخ ال را بخم وتاضبض النمبا ب ضبيل الاشبار خ الاةا بةخ لب   

ماببمد مى الشببكاا  اجتماايةببخ يةنببخ ال را ببخ  ةببث  اببا الاما ببب العاببا ى لام ةببج 

اة شب خ المبى   كبه ياةىبا  م ي ا  يل%63.7وويء مئا   1.28الاشار خ الاةا ةخ 

الاكعاابباء إلببى  بب  مببا وهببى المرببا ت و ضببار النبب وا  مو الابب تاجا  الاةا ببةخ 
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وم اطيخ   ث مو منبمب ميبةنم وتبج  الكا شبخ مء ضبيل الاشبار خ الاةا بةخ هنبا  بمب 

 ين ي ا م كا  وهى:

ل  مةابخ الابجور والة الإنهاك السياسي   - المى  يا ى منىا الااما  الارج  ياامبا

م  ا ضببا خ إلببى مببا لاةا ببةخ لببال الاببت  ببناا  اةلةببجا الي  بب  مببن المعبباج  ا

را ق  ه هب   المعباج  مبن  البخ اج بم  ا  العباد  بى الااماب  ومبا تبج  مبن 

م  اث ينةةبخ  بى الشبار  الاربج م وتىباد ال ولبخ  بى ماا عبخ ا رهبا  لبال 

 الاناا  اةلةجا.

 ببا شببر  ببى  الببخ  المجثاك السياسثثى التئثثو ات المتلاوقثثة والسثثردعة  ثثىمابج    -

المبباايء الةاببج  والنةاببي لبب   الاببااطن ومد  إلببى الشببيار  ببى  يببل اة ةبباء 

 الشببر ويبب   المببة ن مببن آرا ببي واتااهاتببي الاةا ببةخ ومبب   صبباا ىا لاصببخ م ىببا 

الاعببجك الاةا ببي ة يالببي الاةا ببةخم وياد مببن  الببخ يبب   المببة ن تيببالى مصبباا  

 ببه طببجف صبباا  الببجم  وتببا ةج العاببب المببى تبب له  الايارضببخ ومعاولببخ إاكببا 

 ياى ظلر.

لب   يةنبخ ال را بخ و ثود مثا دشثبا والثة "الجمثود السياسثي"  ماىبج  النمبا ب  -

 ةث م ىبا ج تمكنبى م شب خ الاشبار خ الاةا بةخ الم اة  بخ مو غةبج الم اة  بخم و شبيج 

اةا بىم و امةبى الةجد هنا  ا ي ا  مهاةخ الاشار خ ماا    يبي لاماقبل يبن اةداف ال

 اجممشببال لا بباا ةن  نببا  مببن الاشببار خم وهنبباك ا ماالةببخ م كببج هنببا لامرببا ت 

و الجغ  من ظلر  ىء الةيالةبخ ال الاةبخ الاندةضبخ تينبى م بي لبن  شبارك  بر شج مبن 

وتج  الكا شخ مء وض  الاااد ها وض  م قت من شر ي مء  م ةج  م(55)المرا ت

ى تبب    الةببجد ال ةببا   معج ببا  إ اا ةببخ  ببى  م ةببج  يببل الاي ةببا  الاةا ببةخ والمبب

 اتاا  ما.

 و ةاا  اى تاميجض الكا شخ النما ب الداصخ  ر ياد الاشار خ الاةا ةخ:

 ( التصودم:1)

موضبعت النمبا ب ارتةبا   ابكخ المربا ت لب   مابمد مى الشبكاا  اجتماايةببخ 

 1.45ا ى يةنببخ ال را ببخ م ار ببخ  ر يبباد الاشببار خ اةلببج   ةببث  اببا الاما ببب العابب

ل قامببت  المرببا ت ياببى %بب72.5والببايء الائببا     و ا ببأ مء  رببل اليةنببخ ت ج كببا

 نابكخ  2014واج مدا ا  الج ا ةخ يبا   %50.5 ناكخ  2014ال  مار الارج  يا  

م وظلر  مةاخ ةهاةخ الع اةن  الناكخ لارةج الاطن لاصخ  يب  الابجور  يب ا 54.5%

لااما م  ةناا ا دةل المربا ت  بى ا مدا با  تعاج  ل ةجا ماج  ياى  ا خ  ئا  ا

ل  بى %30.5إلبى  2015مااو الناا  يا   م وقب   اباء ظلبر  مةابخ يب   الش بخ  ةا بةا

 الاجشعةن مو ي   ميج خ الاكعااةن  ى   عةث  م  الاةاضاخ جلمةار م  ه .
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و ا أ مء ارتةا   اكخ المرا ت  جتكب  شبيار الةبجد  ر بي مشبارك  بى صبن  

اطنم مو جلمةار العم  الب    اشابيم مو  مةابخ ا بخ الةبجد  بى  ماهبخ اليااةبخ مام كه ال

اج مدا ةخم مو لان  مصاا  ملج  مدالةخ لجم  الاكعاثم وتان  د   غجامخ المدابل 

 .(56)ين المرا ت

 ( المشا  ة السياسية التقليددة:2) 

موضبببعت النمببببا ب مء هنببباك ضببببيل شببب     ببببى إقكبببال ماببببمد مى الشببببكاا  

ايةخ يةنخ ال را خ ياى م ش خ الاشار خ الاةا ةخ الم اة  بخ وظلبر م ار بخ  ر يباد اجتما

المرببا ت والاشببار خ الاةا ببةخ غةببج الم اة  ببخ والاشببار خ يكببج الشببكاا  اجتماايةببخم 

وويء  1.11 ةببث  اببا الاما ببب العاببا ي  تاببالى  يبب  الاشببار خ الاةا ببةخ الم اة  ببخ 

اض ا قكبال يابى هب ا النبا  مبن الاشبار خ قب  م وتج  الكا شبخ مء ا دةب%55.4مئا  

 جتكب  ا دةاض الش بخ  بى اة بما  والعج با  والاةا بةةن لاصبخ مء الش بخ الاةا بةخ 

تي  إ    اليناصج الا اجا  بى اتااهبا  الابااطنةن وتاتىباتى  الاةا بةخ  عبا النظبا  

اةبببخ الاةا بببى وم  اببباتي الادماةبببخم و ببب لر اتااهببباتى   عبببا مهاةبببخ دورهببب   بببى اليا

 .(57)الاةا ةخ

مبن الاكعبااةن قباماا  عضبار  ب وا مو مب تاج  %29.5وق  ماىج  النما ب مء 

مبببن يةنبببخ  %12.5م  اةىبببا قةبببا  %64.8وويء مئبببا   1.3 ةا بببى  ا بببب  ابببا ى 

 1.13ال را ببخ  الاما ببخ  ببى الاجا بب  يببن م بب  الااضببايا  الاةا ببةخ  ا ببب  اببا ى 

يةنخ ال را خ  اجترال  الاائالةن  بى من  %9.5م ا   رتى قةا  %56.3وويء مئا  

العاامخ لعه مشااخ مو قضةخ ما و  لر اجترال  ر  مجشض  ةا ى ين طجأ الكج ب  

مبببن  %9م  ابببى ظلبببر قةبببا  %54.8وويء مئبببا   1.1اجلامجو بببى  اما بببب  ابببا ى 

م %54.5وويء مئببا   1.09الاكعببااةن  اج ضبباا  لعببم  مو  ج ببخ  ا ببب  اببا ى 

ن الاكعببااةن  الاشببار خ  ببى العاابخ اج مدا ةببخ لاجشببض  ةا ببى   ببب مب %8.5 ابا قببا  

م و ةاا  ميابق  اجتربال  بر   ج بامب %54.3وويء مئا   1.09ميةن  ا ب  اا ى 

مببن الاكعببااةن قةببامى   بب لر  %4 بباار  لااشببار خ  ببى الن ببا  الاةا ببى   بب  موضببض 

قةبامى   من الاكعااةن %3م وملةجال موضض %52وويء مئا   1.04 اما ب  اا ى 

 .%51.5وويء مئا   1.03 المكج  الاالى ة   ااخ ا مدا ةخ وظلر  اما ب  اا ى 

و ا ببأ م ببي مببايال هنبباك قرببار لبب   اة ببما  والعج ببا  الاةا ببةخ و بب لر 

الاةا بةةن  بى تبب   الابااطنةن وإقنبايى   الاشببار خ لاصبخ  بى  الببخ ال ةبا   عاببا  

لى تااهه ه   ال با  لاشبكا  يابى البجغ  ا مدا ةخ ل ي  مجشض ميةنم وق   جت  ظلر إ

م ىا  مابخ تربا مةخ قا بخ لب   بم  ا بمشاارها  الشباه اةمشبه  مبى ا ء ويب   تاتةبي م  

 تىاد اترالةخ مو إيامةخ لامااصه ميىا.
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 ( المشا  ة السياسية غير التقليددة:3)

ماىبببج  النمبببا ب ي بببادا  ابببكخ ايماببباد مابببمد مى الشبببكاا  اجتماايةبببخ يةنبببخ 

 1.3 را ببخ ياببى م شبب خ الاشببار خ الاةا ببخ غةببج الم اة  ببخ وظلببر  اما ببب  اببا ى ال

وظلببر م ار ببخ  ر شبب خ الاشببار خ الاةا ببةخ الم اة  ببخ والبب    اببا  %65وويء مئببا  

   ب. %55.4وويء مئا   1.11مما  ىا العاا ى 

و ا بأ ارتةبا   ابكخ إقكبال يةنبخ الكعببث يابى )م اطيبخ  ب ث مو منبمب ميببةن( 

و اشببه هبب ا النشبباط اةياببى  اببكخ  %81.3وويء مئببا   1.63ب  اببا ى وظلببر  ا بب

م ار خ  ااة  م ش خ الاشار خ الاةا ةخ اةلج م وتج  الكا شبخ مء يةنبخ الكعبث تاابر 

لىبب ا النببا  مببن النشبباط ج دةبباض تااةببخ الاشببار خ  ببى  الببخ الا اطيببخ  ياببو م شبب خ 

تااةبببخ الاشبببار خ  ىبببا مشبببه  الاشبببار خ الاةا بببةخ غةبببج الم اة  بببخ اةلبببج  المبببى تجتةببب 

الاظاهجا  وا ضجا ا م  اا م ىا  شاط  يال ومب اج  بى  يبل الاااقبل لاصبخ  بى 

  الخ اج ماا خ الاايةخ لىا.

  بببب مبببن  %27يابببى  وت مربببج  ابببكخ الاشبببار خ  بببى المظببباهج واجيمربببا 

وتببج  الكا شببخ مء ا دةبباض  %63.5وويء مئببا   1.27الاكعببااةن  اما ببب  اببا ى 

( والاينبى  منظبة  العبق 2013لانخ  107الناكخ  ياد إلى إص ار قا اء المظاهج رق  )

 ى اجتماايا  اليامخ والااا   والمظاهجا  الاااةخ  ةث  ربت الابادا اليامبخ يابى 

الاما بخ لا اب  مو الاج بم الشببجطى المبا   لبي المظبباهجام  ضبجورا ا ل بار يبن طج  ببخ

ومء  ببم  ظلببر قكببه المظبباهج  شااببخ م ببا  ياببى اةقببهم  اببا  ابباي إصبب ار قببجار  انبب  

اجتماا م وا ل ار قكه الاةياد  رر يخ ويشج ن  ايخ ياى اةقبهم  ابا ل باا  اةمبن 

 .(58) تالى  ا خ ا تجافا  والم ا ةج وطجأ الميامه

  ب من الاكعبااةن قةبامى   بالماقة  يابى يج ضبخ مو قا ابخ  %25ضض   لر مو

  بب  %5م  ةناا موضبض %62.5وويء مئا   1.25 ا ال   ةا ةخ  اما ب  اا ى 

من الاكعااةن قةبامى   ا ضبجا  يبن اليابه مبن متبه تع ةبق هب ف  ةا بى مبا وظلبر 

 .%52.5وويء مئا   1.05 ا ب  اا ى 

 شبكات الا تماعية:( المشا  ة السياسية عبر ال4)

موضببعت النمببا ب مء الا ببب العاببا ى لبب   الاشببار خ الاةا ببةخ يكببج الشببكاا  

م مء هببب ا الكيببب  لببب   مع بببق م ار بببخ  الا بببب %63.7وويء مئبببا   1.28اجتماايةبببخ 

 .%75والايء الائا  الاةمجض  1.5العاا ى الاةمجض 

جتكبخ الشالشبخ  يب  و رتى  ي  الاشار خ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةبخ  بى الا

مبن الاكعبااةن  %36 ي   المرا ت والاشار خ الاةا ةخ غةج الم اة  بخم وقب  موضبض 

يابى الشبكاا  اجتماايةبخ  ا بب  ابا ى  eventقةامى   الاشار خ  ى  ب ث  ةا بى 

م  اةببي ال ةببا   الاشببار خ  ببى تببجو   ةا ببى ياببى الشببكاا  %68وويء مئببا   1.36

م وملببجال اقمرببج %64.8وويء مئببا   1.3ابا ى و ا ببب   %30اجتماايةبخ  ناببكخ 

  بب مبن الاكعبااةن وظلبر  %6إ شاف تجو   ةا بى يابى الشبكاا  اجتماايةبخ يابى 

   ب. %53وويء مئا   1.06 ا ب  اا ى 
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 هثثو  وثثدث سياسثثي وتببج  الكا شببخ مء الاشببار خ يكببج الشببكاا  اجتماايةببخ تببجتكب   بب "

 عماب إلى  ش  الاااطنةن يكج الشكاا  م  اةلب   بى اجيمكبار مهاةبخ مرب اقةخ ال با   يابى  ما"

الميكئخم وها  ةو ما تعماتي الاشبار خ  بى الاااايبا  الاةا بةخ يابى الشبكاا  اجتماايةبخم إج 

مء  اياةخ ه   الاااايا  تجتام يابى ابجاف ا راف الا جو بخ  ىبا وارتةبا   ب ل  ج بخ الميكةبج 

ل  ى ت   مامد مةن ت د.  ىا  ماا   د  دورال مىاا

 :ذ لمستخدميها عينة الد اسة  و ائ  الشبكات الا تماعية و قا

 (5 دوك  ق  )

ذ لمستخدميها عينة الد اسة  و ائ  الشبكات الا تماعية و قا

 و ائ  الشبكات الا تماعية
المتوسط  لا أوا س محادد أوا س

 الحسابى
الانحراف 
 المعيا ى

الوزن 
 % ك % ك % ك المئوى

 :أولاذ:   داة للحصوك على اد با 
 مما يخ اةلكار موجل  رول -1

274 68.5 112 28 14 3.5 2.65 0.55 88.3 

قببجافا تياة ببا  الاشببار ةن ا لببج ن  -2
 ياى الشكاا  اجتماايةخ

276 69 102 25.5 22 5.5 2.64 0.59 87.8 

إمب اد   المةاصببةه المبى ج متبب ها  ببى  -3
 و ا ه اجترال الم اة  خ

264 66 100 25 36 9 2.57 0.65 85.7 

 74.5 0.74 2.24 18 72 40.5 162 41.5 166 مناقشخ مص قا ى  ى ه   اةلكار -4

المتوسثثثثط الحسثثثثابي والثثثثوزن المئثثثثوى 
لإ مثالى بععثثد الشثبكات الا تماعيثثة  ثث داة 

 للحصوك على اد با 

      2.5 0.63 84.1 

ذ:   داة للتعبير عة الرأى السياسى:  ثانيا
الشببكاا  تمببةض لببى الميكةببج يببن رم ببى  -5

  ياو و ا ه اجترال الم اة  خ

 
242 

 
60.5 

 
130 

 
32.5 

 
28 

 
7 

 
2.54 

 
0.62 

 
84.5 

الشكاا  تمةض لى الةجصخ لاميكةج يبن  -6
 الجم   عج خ

220 55 150 37.5 30 7.5 2.48 0.63 82.5 

الشكاا  تمةض لى مناقشخ آرا ى م  من  -7
ل    مة اء ميى  اج ا

198 49.5 170 42.5 32 8 2.42 0.64 80.5 

الشكاا  تمةض لى المةايه م  مااطنةن  -8
 آلج ن ومناقشخ ال ضا ا الاةا ةخ

188 47 148 37 64 16 2.31 0.73 77 

الشكاا  تمةض لى المع ث  بى ال ضبا ا  -9
الاةا ةخ وتشاينى ياى الاشار خ 

ل    ةا ةا

124 31 182 45.5 94 23.5 2.08 0.74 69.2 

المتوسثثثثط الحسثثثثابي والثثثثوزن المئثثثثوى 
لإ مثالى بععثثد الشثبكات الا تماعيثثة  ثث داة 

 للتعبير عة الرأى السياسى

      2.4 0.67 78.9 

ذ:   داة للتعبئة السياسية:  ثالثا
الشكاا  اجتماايةبخ  باي تنى يابى  -10

ل )قكببه الشببكاا   الاشببار خ  ةا ببةا
ل(.  اجتماايةخ ل  م ن مشار ا

 
122 

 
30.5 

 
138 

 
34.5 

 
140 

 
35 

 
1.69 

 
0.81 

 
65.2 

الشكاا  اجتماايةبخ  باي تنى يابى  -11
 الاشار خ قجاراتداظ 

70 17.5 124 31 206 51.5 1.66 0.76 55.3 

 ا ةببا ينبب ما  30شببار ت  ببى اببارا  -12
وتببب   مصببب قا ى يابببى الشبببكاا  

 اجتماايةخ  شار اء.

60 15 78 19.5 262 65.5 1.50 0.74 49.8 

المتوسثثثثط الحسثثثثابي والثثثثوزن المئثثثثوى 
لإ مثالى بعثثد الشثبكات الا تماعيثثة  ثث داة 

 للتعبئة السياسية

      1.71 0.77 56.8 

المتوسثثثثط الحسثثثثابي والثثثثوزن المئثثثثوى 
 لو ائ  الشبكات الا تماعية

      2.2 0.69 73.3 
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ل ج ببمد ا    اضببض الابب ول الاببا ق ترببنةل واببا ل الشببكاا  اجتماايةببخ و  ببا

الاكعااةن يةنخ ال را خم وق  وت   الكا شبخ ارتةبا  ايماباد الاكعبااةن يابى الشبكاا  

وويء  2.5اجتماايةببخ  ببرداا لاعرببال ياببى الاياامببا  واةلكببار  اما ببب  اببا ى 

لاكعببااةن ياببى الشببكاا   ببرداا لاميكةببج يببن الببجم  م  اببى ظلببر ايمابباد ا%84.1مئببا  

. وملةبجال  برتى ايماباد الاكعبااةن %78.9وويء مئا   2.4الاةا ى  اما ب  اا ى 

وويء مئبببا   1.71يابببى الشبببكاا   بببرداا لاميكئبببخ الاةا بببةخ وظلبببر  اما بببب  ابببا ى 

   ب. 56.8%

ودرا بخ  م(59) (2012وتمةق ه   النما ب م   مبا ب درا بخ )ماب وح يكب  العاةب م

والمببى  (61)(2014م ودرا ببخ )ممببه الاببة م(60)(2013)اج ببا الانا ببى وياببجو م ببي م

موضعت تجات  دور الشكاا  اجتماايةخ  ى العش  م ا ه تا ةج الايااما  واةلكبار 

ل  بى طكةيبخ دور  ومناقشخ ال ضا ا الادماةخ والميكةج ين البجم م وهبا مبا  شباه الما با

م  ةببث غةببج  الشببكاا  مببن 2011 نببا ج  25اببارا  الكاببا  اجتماايةببخ منبب  م بب اث

د نامةاةخ العش  ماناف الشارا من لال إتا خ الاجيخ والمةاياةبخ المبى  ا بت مةم ب ا قبى 

مدوا  العشبب  الم اة  ببخم مببن لببال  ببجيخ تكببادل الاياامببا م وإقامببخ روا ببب  ببج يخ 

لم  اا م ىا تيات الاااك الاةا بى م بىه وم بج   وقا خ  ةن الامظاهج ن  يضى   يضا

 وم شج شاالةخم ومانت من إقنا  الاامد مةن  المعجك ومل  مكادرا   ى الااق .

 و ةاا  اى تيجض الكا شخ النما ب المةرةاةخ لااا ل الشكاا  اجتماايةخ:

 ( الشبكات الا تماعية   داة للحصوك على اد با :1)

اةلكببب ار  ماىببج  النما ببب ب مء ا بببمد ا  الشبببكاا  اجتماايةببخ لاعربببال يابببى

 2.5والايااما   برتى  بى الاجتكبخ اةولبى لب   يةنبخ ال را بخ وظلبر  اما بب  ابا ى 

م  ةث  ج  الاكعااباء مء الشبكاا  اجتماايةبخ تاباي ه  يابى %84.1وويء مئا  

م  اببا %88.3وويء مئببا   2.65مما يببخ اةلكببار موجل  ببرول وظلببر  اما ببب  ابب ا ى 

اشببار ةن ا لببج ن ياببى الشكابب ا  اجتماايةببخ م ىببا تابباي ه  ياببى قببجافا تياة ببا  ال

 .%87.8وويء مئا   2.64وظلر  اما ب  اا ى 

 اببا  ببج  الاكعاابباء مء الشكابب ا  اجتماايةببخ تماةببم يببن و ببا ه اجترببال  

وويء مئبا   2.57الم اة  خ من لال إم اده   مةاصةه الع ث وظلر  اما ب  ابا ى 

اكعببااةن  اناقشببخ مصبب قا ى   ببى اةلكببار م وتبباف  ببى الاجتكببخ اةلةببجا قةببا  ال85.7%

وتمةبق م %74.5وويء مئبا   2.24ما ب  ابا ى المى   جمو ىا ياى الشك      اا   ا

 Garcia,  –(H. Kiss and A. Bosaهب   النما   بب ب مبب   ما     بب ب درا مبب ى 

 ةث ظ ج  مء الشكاا  اجتماايةخ ت    بى  (63) (M. Storck, 2011)و (62)(2013

داا   ماب الايى من لال ت     الايااما م  اا مء اة جاد ق   عربااا  بى اة ات  ر

الك ا ببخ ياببى الاياامببا  مببن لببال و ببا ه اجترببال الم اة  ببخ ابب   عمبباتاء لايج ببخ 
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تةاصةه م شج ين الاض  العالى لاصخ  ى  الخ اة  اث اةلةجا ماا  اياى   اائاء 

 .لاشكاا  اجتماايةخ

 الا تماعية   داة للتعبير عة الرأى السياسى:( الشبكات 2)

تبباف ا ببمد ا  يةنببخ ال را ببخ لاشببكاا  اجتماايةببخ   ببجض الميكةببج يببن الببجم  

م وقب  موضبض %78.9وويء مئبا   2.4الاةا ى  ى الاجتكخ الشا ةبخ  اما بب  ابا ى 

مامد مى الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را خ مء الشكاا  تمبةض لىب  الميكةبج يبن البجم  

م %84.5وويء مئبا   2.54 ياو و ا ه اجترال الم اة  بخ وظلبر  اما بب  ابا ى 

وويء مئبا   2.45 اا مء الشكاا  تمةض لى   ج خ الميكةج ين الجم   اما ب  اا ى 

م  ا ضببا خ إلببى ظلببر  ببىء الشببكاا  اجتماايةببخ تمببةض مناقشببخ ا راف مبب  مببن 82.5%

ل وظلبر  اما بب  ابا ى  م وتباف إتا بخ %80.5وويء مئبا   2.42 مة اء ميى   اج ا

الشببكاا  لامةايببه مبب  مببااطنةن آلببج ن ومناقشببخ ال ضببا ا الاةا ببةخ  اما ببب  اببا ى 

وملةجال تاف إتا خ الشكاا  الاةا ةخ لااكعااةن المع ث  بى  %77وويء مئا   2.31

ل  اما ببب  اببا ى  وويء  2.08ال ضببا ا الاةا ببةخ والمشبباة  ياببى الاشببار خ  ةا ببةا

 ب.   69.2مئا  

 ( الشبكات الا تماعية   داة للتعبئة السياسية:3) 

ماىج  النمبا ب ا دةباض ايمااد بخ الاكعبااةن يابى الشبكاا  اجتماايةبخ  برداا 

وقب   جتب  ظلبر  %56.8وويء مئبا   1.71لاميكئخ الاةا بةخ وظلبر  اما بب  ابا ى 

ل مبب  وقببت  إلببى يبب ا م ببكا  منىببا يبب   وتبباد قضببةخ معار ببخ لاميكئببخ مو العشبب  تمامنببا

إتجاف ال را خ ماا   ابه مبن ت ب  ج مهاةبخ الشبكاا  اجتماايةبخ  برداا لاميكئبخ الاةا بةخ 

ل  بى الميكئبخ  ل   يةنخ ال را بخ يابى البجغ  مبن مداف الشبكاا  اجتماايةبخ دورال ر ةابةا

 .2011 نا ج  25قكةه اارا 

  ببب مببن ماببمد مى الشببكاا  اجتماايةببخ يةنببخ ال را ببخ مء  30.5وقبب  موضببض 

ل قكبه الش ل  ةث م ى  ل   شار اا  ةا ةا كاا  اجتماايةخ  اي تى  ياى الاشار خ  ةا ةا

م وظ بببج %65.2وويء مئبببا   1.96ا بببمد امى  لاشبببكاا م وظك  اما بببب  ابببا ى 

من الاكعااةن مء الشبكاا  اجتماايةبخ  باي تى  يابى اتدباظ قبجار الاشبار خ  17.5%

وويء مئببا   1.66ا ببب  ابا ى لب   اا  بباا يابى ظلبرم  ام %51.5وظلبر  بى م ا ببه 

 ا ةا ين ما وتب وا  30من الاكعااةن م ى  شار اا  ى اارا  %15م وموضض 55.3%

لبب   اا  بباا  %65.5مصب قا ى  ياببى الشببكاا  اجتماايةبخ  شببار اءم وظلببر  بى م ا ببه 

 .%49.8وويء مئا   1.5ياى ظلرم  اما ب  اا ى 

من الةجص المى ت ي  وتج  الكا شخ مء الشكاا  اجتماايةخ هنا تيمكج 

الميكئخ  شاه مكاشج لاصخ م  ا دةاض المااةخ وإماا ةخ ياه تيكئخ ماشةخ   وء وتاد 

ل مشه  يالةخ اجترال  تنظة  ر اى لىام وتياه الميكئخ هنا ياى ممب ي ا ممار ميا

وتراةج الشكاا  اجتماايةخ والمااةخ الاي الخ و اا   الاشار خم م  اةل   ى اجيمكار 
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إ    الااا  الاىاخ لا مج ت ها إماا ةخ الاصال لي د من الاااايا  الادماةخ مء 

ل و مااةخ مندةضخ  ى  ةو الاقت.   ج يا

وتيمكج الشكاا  اجتماايةخ هنا إ    م نةخ الميكئخ المى ت اج ياى تشاةه 

متن ا العج ا  الاةا ةخ ودي  الةيه الاايى  ااف  ى الااق  مو يكج اج مج ت 

  إتا خ الةجصخ لااااطنةن الياد ةن لامااصه وتنظة  م ةاى   مااةخ مي الخ لاصخ م

لاصخ مء الااتخ اةلةجا من الاظاهجا   ى الاطن اليج ي تيات المج ةم  نر  

ولان ياى الجغ  من ظلر  ا  اةل  ا  اجتماايةخ   اا م ا ةخ م اجام ياى الشكا

مه ا ي وا مجاتةاةاتي وتامةااتي من الةجاغ   ى اجيمكار مء ال ا   ياى الميكئخ ج  دمار

ل ال ااي  من لال تع    الاشاا  وال ضا ا المى   ه  ض  الاةاأ الاةا ى ماك ا

تعماب لاميكئخ  اا  ع د اج مجاتةاةا  والمامةاا  الاامد مخم و  لر م   ما اخ 

العش  الشكاا  اجتماايةخ لا ضةخ الا جو خ وإماا ةخ تااةةىا  ى الميكئخ و

 لااااطنةن.

  أهثثثداف دعثثثوات التعبئثثثة السياسثثثية التثثثى أولقتهثثثا الصثثثفحات والمجموعثثثات السياسثثثية عبثثثر

ذ لرأى المبحوثية عينة الد اسة:  2013دونيو  30الشبكات الا تماعية قبيل ثو ة   و قا

 (6 دوك  ق  )

 أهداف دعوات التعبئة السياسية التى أولقتها الصفحات والمجموعات السياسية عبر

ذ لرأى المبحوثية عينة الد اسة2013دونيو  30الشبكات الا تماعية قبيل ثو ة   و قا

 % ك 2013دونيو  30أهداف دعوات التعبئة السياسية قبيل ثو ة 

  ث الاااطنةن ياى الاشار خ  ى الاظاهجا  والنمول إلى الشار . -

تمكناهبا الاصال إلى  الخ من تاا ق ا راف و ا  ال ي  لاتىخ النظج المى  -
 و اولخ  شجها.

ل. -  اجاناء ميا
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 اضض الا ول الاا ق مه اف دياا  الميكئخ الاةا بةخ المبى مطا مىبا الربةعا  

ل لاامد مى الشكاا  اجتماايةبخ يةنبخ  30والاااايا  الاةا ةخ قكةه اارا   ا ةا و  ا

مء هناك  ايةن من الميكئبخ: مولىابا  Klandermensال را خم  ةث  ج   ا  رما م 

الب ي  لاتىبخ  ظبج ميةنبخ ومعاولبخ  شبجهام الميكئخ   جض الماا ق  بى ا راف و اب  

واا ةىاا الميكئبخ   بجض ال ةبا   ةيبه مبا وظلبر لعبث اة بجاد وا بماالمى  لااشبار خ مبن 

 .(64)لال  ج خ ا مااتةخ ما

من مامد مى الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را خ م بي تكبةن  %47.1وق  موضض 

هبب   الشببكاا  م ىببا ت ببا  مببن لببال ممببا يمى  لارببةعا  والاااايببا  الاةا ببةخ يكببج 

ل  ةث تايى إلى ت     وتىخ  ظج ميةنخ و شبجها  بةن مما يةىبا مبن لبال   ال ور ن ميا

الاناقشبا  الادماةبخ وت ب    اةلكبار المبى تب ي  الربةعخ مو الاااايبخ الاةا بةخ وظلببر 
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 ى ف الاصال إلى درتخ مبن اجتةباأ  بى البجم   بةن تاىبار الامبا يةنم و يمكبج ظلبر 

لببى لمىةئببخ الااىببار  عببا الاشببار خ  ببى ياببه تايببى  جتاببم ياببى وتبباد مج اببخ مو

ميااما  ومه اف مشمج خ لب   الااىبار الاما بى لب ياا  الميكئبخ الاةا بةخم وهبا مبا 

ل  بب وء ل بباا   ببم  اجرتابباي   شببةج إلببى مء يااةببخ الميكئببخ الاةا ببةخ ج تعبب ث يشبباا ةا

) ,M. A.ltaweel et alياةىبا لمع ةبق هب ف  ىبا ى واضبضم وتمةبق  مبا ب درا بخ 

م  النمةاخ الاا  خ  ةث موضبعت م بي لابى تبناض العج با  الاةا بةخ  بى  (65) (2013

ديااتىببا لاياببه الاايببىم  ى ىببا تعمبباب )لم بب    تيج ببل  الاشببااخ مو اةيمببخ الاةا ببةخ 

وتةاةجها و ما اىام ووتىا  النظبج والبجؤ  الا جو بخ( وماىبج  النمبا ب مء اليابه 

   العج با  ج  اشبه   بب اة ابار والااا  بخ العالةبخ لاعج بخ وإ ابا الاايى الدباص  ىب

 . عاه مياء مو   لما يةىا ولرامىا و  لر للأطجاف الاعا  ا

من مامد مى الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را بخ مء الربةعا   %36.6وظ ج 

والاااايببا  الاةا ببةخ ت ببا    ببب  عببث الاببااطنةن ياببى اج ببماا خ لاميكئببخ   ببجض 

مبن الاكعبااةن مء الربةعا   %16.3الاشار خ  ى الاظباهجا  وغةجهبام  ةنابا  بج  

والاااايا  الاةا ةخ تى ف   ب إلى الاصبال لاماا بق  بى ا راف وديب  وتىبخ  ظبج 

ميةنخم وتج  الكا شخ مء اجيمااد ياى الميكئخ  ى ف الاشار خ   بب  يمكبج قربار لب   

الببخ يبب   اجيمابباد ياببى قايبب ا ميج ةببخ الرببةعخ مو الاااايببخ الاةا ببةخ وظلببر  ببى  

مشببمج خ لبب   الااىببارم ويبب   شببجح البب وا   الداصببخ  الاشببار خ ور  ىببا  اربباعخ 

الاااطن لاصخ مء تااةخ الاشار خ ق  تااء مجتةيخ  ى  الخ الميكئخ ة ش خ الاشبار خ 

 الاةا ةخ غةج الم اة  خ.

  لثثدعوات التعبئثثة مثثدى اسثثتجابة مسثثتخدمى الشثثبكات الا تماعيثثة عينثثة الد اسثثة

 السياسية المو هة له  عبر هذه الشبكات:

 (7 دوك  ق  )

مدى استجابة مستخدمى الشبكات الا تماعية عينة الد اسة لدعوات التعبئة 

 السياسية المو هة له  عبر هذه الشبكات
 % ك مدى الاستجابة لدعوات التعبئة السياسية

ل ما مقا   ماكةخ ال ياا   ى الشكاا   - ل.دا اا  اجتماايةخ لااشار خ  ةا ةا

ل. - ل ما مقا   ماكةخ ال ياا   ى الشكاا  اجتماايةخ لااشار خ  ةا ةا  م ةا ا

ل. -   ادرال ما مقا   ماكةخ ال ياا   ى الشكاا  اجتماايةخ لااشار خ  ةا ةا

ل. -  ج ملكى ال ياا  الااتىخ  ى الشكاا  اجتماايةخ لااشار خ  ةا ةا

100 

74 
- 

226 

25 

18.5 
- 

56.5 

 %100 400 ا تاالى

 اضببض الابب ول الاببا ق مبب   ا ببماا خ ماببمد مى الشببكاا  اجتماايةببخ يةنببخ 

ال را بببخ لببب ياا  الميكئبببخ الاةا بببةخ الااتىبببخ لىببب  يكجهبببام وقببب  ماىبببج  النمبببا ب مء 

من يةنخ ال را بخ ت با   اج بماا خ لب ياا  الميكئبخ الاةا بةخم وتبج  الكا شبخ  43.5%
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الابةاأ اجتمابايى والاةا بى لاعب ث مء ه   اج ماا خ ق  تجتكب  ي ا مم ةجا  مهاىا 

الا اببا  العشبب  لببيم ومبب   تشبباة  البب ا جا الاعة ببخ  الااببمد   لااشببار خم و اببكخ 

ا قكال ا لامجو ى لااشار خ  ى الع ث )ي د الاامد مةن الا كاةن ياى الاشبار خ  بى 

الع ث(م ومب   ا  ابات الاابمد    بى الاشبااخ مو ال ضبةخ الاجتك بخ  العب ثم ومب   

ل لىبب   الام ةببجا  ت كبب ه الةببجد لامااةببخ الااد ببخ والاينا ببخ الناتاببخ يببن مشببار ميم وو  ببا

 الاا  خ تمع د ا ماا خ الةجد.

ج  اكبباء ياببى ا طبباأ م   %56.5 اببا موضببعت النمببا ب مء م شببج مببن  رببل اليةنببخ 

لم وهبا مبا  مااشبى مب  النمة اببخ مبن الب ياا  الااتىبخ  بى الشبكاا  اجتماايةبخ لااشببار خ  ةا بةا

( )م شبب خ الاشببار خ الاةا ببةخ المببى   ببا   ىببا ماببمد ما الشببكاا  4البب   موضببعىا تبب ول رقبب  )

اجتماايةخ يةنخ ال را خ(  بال ضبيل الاشبار خ الاةا بةخ ليةنبخ ال را بخ يامبخ والاشبار خ  بى 

م 1.36وو بب مبجتض  %64ياى الشكاا  اجتماايةخ لاصبخ وظلبر  نابكخ  event  ث  ةا ى 

ي   اج بماا خ ة   مبن ديباا  الميكئبخ الاةا بةخ  بى يب   ر بب الب ياا  ةاا ب   وق  تماشه م كا 

تيبباد ياببى الاببااطنةن  ببى  الببخ اج ببماا خم مو يبب   وتبباد الاربب اقةخ  شبباه  بباف لبب   ال ببا   

 الميكئبببخم واىبببار الي  ببب  مبببن الببب ياا  الاممالةبببخ لاعشببب    بببجض الاشبببار خ  بببى المظببباهج مو 

 خ لاىاد الميكئخ  مةاخ لشبيار الابااطنةن  ا  ىباك مو يب   تب و  المرا ت ماا   اه من اج ماا

الاشار خم  اا مء تداف الاااطنةن مبن ارتةبا  تااةبخ الاشبار خ قب    ابه مبن اج بماا خ لب ياا  

الميكئببخم و ابب  اةلبب   ببى اجيمكببار تببراةج البب ا جا الاعة ببخ  الااببمد   ياببى مبب   قكالببي ديبباا  

 ااا ياد يب د الانضباةن مبن مصب قا ي إلبى العب ث الاةا بىم  اابا  الميكئخ يكج الشكاا   ةث م ي

 ياد  ا ماالةخ ا ماا خ الاامد   لى ا الع ث.

  أسثثباب قبثثوك مسثثتخدمى الشثثبكات الا تماعيثثة عينثثة الد اسثثة دعثثوات التعبئثثة

 السياسية المو هة له  عبر هذه الشبكات:

 (8 دوك  ق  )

عينة الد اسة دعوات التعبئة السياسية أسباب قبوك مستخدمى الشبكات الا تماعية 

 المو هة له  عبر هذه الشبكات
 % ك أسباب قبوك دعوات التعبئة السياسية

 مهاةخ الااضا  مو ال ضةخ الا جو خ.  -

 ةء مشار مى  ى الع ث  اان مء ت ةج الااما  إلى اة ضه. -

 ة ىا ين طج ق شد  مو تىخ ماق  ةىا. -

ل.ةء مص قا ى  شار اء  ى ه ا  -  الع ث م ضا
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موضض الا ول الابا ق م بكا  قكبال الاكعبااةن لب ياا  الميكئبخ الاةا بةخ يكبج 

الشبببكاا  اجتماايةبببخم وقببب  تاشبببه الابببك  اةول  بببى مهاةبببخ الااضبببا  مو ال ضبببةخ 

م  ةناببا تاشبه الاببك  الشبا ى  ببى شبيار الاببااطنةن مء %80.5الا جو بخ وظلببر  نابكخ 
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  ببم  %32.8ه وظلبر  نابكخ مشار مى   ى الع ث  اان مء ت ةج الااما  إلبى اة ضب

وتج  الكا شخ مء ه  ن الاككةن  شبااء تباهج يااةبخ الميكئبخ المبى تيماب  يابى شبيار 

لم والمةبباؤل مء  ىماببا ى  ت ةةببج  الاببااطنةن  اتبباد ميمببا  مو قضببا ا تبب اج ياببةى   بباكا

الااق  من لال الةيبه الاايبىم و بن   إ ب   هب   اليناصبج  ى بي لبةو مبن الاعمابه 

كئخ  مى إظا  ا ت الةجصخ  ا عخم  اا  ج  ماك آد  مء  ااح الميكئخ  يماب    وث المي

 (66)ياى وتاد ي د  كةج من اة جاد ال ء  جوء "إماا ةخ ت ةةج الااقل الاةا ى".

وتاشبببه الابببك  الشالبببث  بببى قكبببال ديببباا  الميكئبببخ الاةا بببةخ يكبببج الشبببكاا  

م %25.9 ةىب ا"  نابكخ اجتماايةخ  بى "م ىبا تبرتى  يبن طج بق شب د  مو تىب خ مابق 

المبى موضبعت مء  (67) (R. Bond. et al, 2012)وهبا مبا  مةبق مب   مبا ب درا بخ 

ر ا ه الميكئخ المى  امكىا الاامد ماء لكيضى  الكيل م ضه من ر با ه الميكئبخ ظا  

 ال ا   الج اى.

وق  تاشه الاك  اةلةج  ى مء "مص قاف الاكعااةن  شبار اء  بى العب ث الب   

  بم وتج  الكا شخ مء وتباد تاا بق  بةن اتااهبا   %12.6لي" وظلر  ناكخ   م  العش 

و بباا ةا  الةببجد الاةا ببةخ مببن  ا ةببخ واتااهببا  و بباا ةا  البب ا جا الاعة ببخ  ببي مببن 

ل  ببى تةاببةج الاشببار خ لاصببخ  ببى  ببالمى المرببا ت   ا ةببخ ملببج   شبباه يببامال مىاببا

وال ابق لب   الةبجد و ب ي  قبجار  والاشار خ غةج الم اة  بخ  ةبث   ابه مبن  البخ المباتج 

 الاشببار خ  اببا   اببه مببن الاىبب  الاكبب ول  ببى إقنببا  ا لببج ن  اكببجرا  ودوا بب  هبب   

م  ظلر  ةث ماىج  النما ب وتباد  (68)( K.Kwon.2010الاشار خم وتمةق درا خ)

تراةج للأ جاد  ى تيكئخ  اا ةا  ا لبج ن  ةابا  اباى  الماشةبه اجتمابايى للأ بجاد  بى 

اجتماايةببخم وقبب   ا ببت الج ببالخ م شببج قبباا مببن  ةببث المببراةج ينبب ما تيببجض  الشببكاا 

 (E.Lee.2014اة جاد إلى اتراج  مكاشجا ممي دا م  ا لج نم  ابا تبج  درا بخ )

ل مبب  مببا تيجضببي الاااايببخ مببن آراف  (69) مء ا ببماا ا  الاشببار ةن تابباء م شببج تاا  ببا

  ياو ما إظا ت  يجض  ةو الجم  من شد  وا     ب.

  تصثثثثني  دعثثثثوات التعبئثثثثة السياسثثثثية التثثثثى تلقاهثثثثا مسثثثثتخدمو الشثثثثبكات

 الا تماعية عينة الد اسة:

 (9 دوك  ق  )

 تصني  دعوات التعبئة السياسية التى تلقاها مستخدمو الشبكات الا تماعية عينة الد اسة
 % ك تصني  دعوات التعبئة السياسية

 المرا ت  ى اج مدا ا . -

 ا  مج ت   ب.الاشار خ  ى  ااخ يكج  -

 الاشار خ  ى مظاهجا مو ايمرا . -

 المااصه م  الاائالةن  ى العاامخ من مته قضةخ ما. -

  ه ما  كق. -

174 

162 

150 

8 

84 

43.5 

40.5 

37.5 

2 

21 
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 400 ا تاالى

موضببببض الابببب ول الاببببا ق  ايةببببخ البببب ياا  الااتىببببخ لااببببمد مى الشببببكاا  

اجتماايةخ يةنخ ال را خ  ىب ف الميكئبخ الاةا بةخ والاشبار خ  بى اليابه الاايبىم وقب  

مببن الاكعببااةن م ىبب  تا بباا ديبباا  لامرببا ت  ببى اج مدا ببا م  ةناببا  %43.5موضببض 

شببار خ  ببى  ااببخ يكببج مببن الاكعببااةن م ىبب  تا بباا ديبباا   الةيببه لاا %40.5موضببض 

ا  مج ببت   بببم و ا ببأ تما بب  هبب ا النببا  مببن البب ياا   ببى الاببناا  اةلةببجا  الةيببه 

لاصخ م   اباح تاج بخ الماقةب  اجلامجو بى ج بماارا تابجد مبن لبال قةبا  الاابمد   

ل.   ال لال ياى الااق  الادر  وملأ الكةا ا  الامجو ةا

 الةيببه ديبباا  لااشببار خ  ببى  مببن الاكعببااةن م ىبب  تا بباا %37.5وقبب  موضببض 

  ب من الاكعبااةن م ىب  تا باا ديباا  لامااصبه  %2المظاهج مو اجيمرا م  ةناا ظ ج 

مبن الاكعبااةن  %21م  الاائالةن  بى العاامبخ مبن متبه ديب  قضبةخ مبام  ابا مشبار 

يةنببخ ال را ببخ م ىببب  تا بباا مااايبببخ مببن الببب ياا  الامنايببخ لا ضببباا  إلببى م شببب خ 

 ةخم وتج  الكا شخ م ي ياى الجغ  من  ااح الي  ب  مبن ديباا  الميكئبخ الاشار خ الاةا

الاةا ببةخ يكببج الشببكاا  اجتماايةببخ  ببى العشبب  لااظبباهجا  و بب لر المرببا ت  ببى 

اج مدا ا م إج مء المااةل اةمشه لى   الشكاا  ل   ع ث  ي م  اا مء دياا  الميكئبخ 

العببث ياببى المااصببه مبب   مببا يالببت تنعرببج  ببى   بباأ ضببةق ولبب  تاببمد    يبب   ببى

الاائالةن الاةا ةةن  ال قضا ا  يةنىا  ااف البايارا  مو ميضباف ماابو النباا  مو 

ل لااضبب   العشبب  لااشببار خ  ببى المناةببخم  ةببث مء ديبباا  الميكئببخ  ابب  مء تم ببار و  ببا

 الاةا ي واجتماايى الااتاد. 

 قةات ياامه تكنى مامد مى الشكاا  اجتماايةخ يةنخ ال را خ لى   

ل لنااظب )النظج خ الاا  ا ل كال وا مد ا  المانالاتةا(  ل و  ا  الشكاا   ةا ةا

 اضبببض الاببب ول المبببالى ياامبببه تكنبببى مابببمد مى الشبببكاا  اجتماايةبببخ يةنبببخ 

ل لناببباظب )النظج بببخ الاا ببب ا ل كبببال وا بببمد ا   ل و  بببا ال را بببخ لىببب   الشبببكاا   ةا بببةا

اامببه تكنببى الشببكاا  اجتماايةببخ هنببا المانالاتةببا( الااببمد    ببى ال را ببخ. و تشبباه ي

م مر يخ ياامبه )تاقب  اةدافم تاقب  الااىبادم المبراةج اجتمابايىم الظبجوف الاااتةبخ( 

و رتى مهاةخ ه ا النااظب لاميبجف يابى  ةةةبخ ا بمد ا  الااىبار الشبكاا  اجتماايةبخ 

ا بمد ا  وا تا بخ يابى م بئاخ )مبا وممبى وم بن ولاباظا  بم   2013 ا ةا  30ماناف اارا 

ه   االشكاا  اجتماايةبخ(م وت ةبة  دور الشبكاا  اجتماايةبخ  بى تةابةج الميكئبخ لشبارا 

  ا ةا وم   تراةج يناصج النااظب ياى ق را الشكاا  ياى العش . 30

 

 

 



 لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات العوامل المؤثرة على استجابة مستخدمى الشبكات السياسية

 545  عشر الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

 (10 دوك  ق  )

ذ   عوامل تبنى مستخدمى الشبكات الا تماعية عينة الد اسة لهذه الشبكات سياسيا

 العبا ة
المتوسط  لا أوا س محادد أوا س

 الحسابى
الانحراف 
 المعيا ى

الوزن 
 % ك % ك % ك المئوى

 :Performance Expectancy (PE)أولاذ: توقق ادداء 
مت  مء الشكاا  اجتماايةخ مةة ا من لال تا ةج اةلكار  -

  شاه  ار   ال ما  ع ث ياى الرية  الاةا ى.

 
300 

 
75 

 
90 

 
22 

 
10 

 
2.5 

 
2.73 

 
0.50 

 
90.8 

من لال ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  اء  م   شج م  اث  -
 لايال   شاه م ج  من الا ا ه الم اة  خ. 2013 ا ةا  30اارا 

246 61.5 122 30.5 32 8 2.54 0.64 84.5 

من لال ا مد ا  الا ا ه الجقاةخ مشه  ةاكاك وتا مجم  ىء  -
ياد  مي اده   2013 ا ةا  30الاشار ةن  ى مظاهجا  

  الةيه  ى الشاار .

164 41 146 36.5 90 22.5 2.19 0.78 72.8 

 82.7 0.64 2.48       المتوسط الحسابي والوزن المئو  لإ مالى بعد توقق ادداء
 :Effort Expectancy (EE) ثانياذ: توقق المجهود 

 ا ت م شج  2013 ا ةا  30تياة اتى المى  مكمىا ين مظاهجا   -
وضا ال وتيكةجال و ا ت منظاخ من لال الرةعا  الاةا ةخ 

 ياى الشكاا  اجتماايةخ.

 
62 

 
15.5 

 
134 

 
33.5 

 
204 

 
51 

 
1.65 

 
0.74 

 
54.8 

من الاىه ميج خ الرةعا  المى  ا ت تىم   الاظاهجا   ى  -
 ه ا الاقت.

186 46.5 154 38.5 60 15 2.32 0.72 77.2 

مت  م ي من الاىه ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  اا م ىا تمام   -
 الاجو خ وج  ات  م  صيا خ  ى الاشار خ  ى الرةعا  

 الداصخ  ىا.

264 66 122 30.5 14 3.5 2.63 0.55 87.5 

 73.2 0.67 2.2       المتوسط الحسابي والوزن المئو  لإ مالى بعد توقق المجهود
من مقج ا ى وت وا 2013 ا ةا  30اارا الاشار اء  ى  - : Social influence (SI)ثالثاذ: الت ثير الا تماعى 

 م ي من الاى  ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ.

 
132 

 
33 

 
154 

 
38.5 

 
114 

 
28.5 

 
2.05 

 
0.78 

 
68.2 

الاىاةن  الناكخ لى  2013 ا ةا  30اارا الاشار اء  ى  -
من غةج اةقار  وت وا م ي من الاى  ا مد ا  الشكاا  

 اجتماايةخ.

136 34 174 43.5 90 22.5 2.12 0.74 70.5 

 شاه يا م  شا  الااما  ياى ا مد ا  الشكاا   -
 اجتماايةخ ومشار خ الايااما     ر ا مااء.

194 48.5 166 41.5 40 10 2.39 0.66 79.5 

المتوسط الحسابى والوزن المئو  لإ مالى بعد 
 الت ثير الا تماعى

      2.18 0.73 72.7 

م ا ممار الااارد الاىاخ ج مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  - :Facilitating Conditions (FC) ابعاذ: الوروف المواتية 
 مشه )اجترال يكج ا  مج ت و ج خ المرةض(.

 
276 

 
69 

 
74 

 
18.5 

 
50 

 
12.5 

 
2.57 

 
0.70 

 
85.7 

 88.8 0.58 2.67 5.5 22 22.5 90 72 288 م ا ممار الايج خ الاىاخ ج مد ا  الشكاا  اجتماايةخ. -
الشكاا  اجتماايةخ ل  تان ال ج  خ الا ة ا  لايج خ  -

 والاشار خ  ةىا. 2013 ا ةا  30اارا اةلكار ين 
214 53.5 146 36.5 40 10 2.44 0.67 81.2 

ج م ماب لااااي ا مو ال ي  من م  شد  لاميامه م   -
 الشكاا  اجتماايةخ ومدواتىا وميج خ  ةةةخ ا مد امىا.

274 68.5 98 24.5 28 7 2.62 0.61 87.2 

 المتوسط الحسابى والوزن المئو  لإ مالى بعد الوروف 
 المواتية

      2.57 0.64 85.7 

 مشار مى  ى الشكاا  اجتماايةخ لال الاظاهجا   ى - :Voluntariness of useاذ: التئوع  ى الاستخدا   امس
  اء طاايةخ. 2013 ا ةا  30

 
146 

 
36.5 

 
98 

 
24.5 

 
156 

 
39 

 
1.98 

 
0.87 

 
65.8 

ياامه تكنى الاكعااةن لاشكاا  اجتماايةخ قكةه اارا  الاا ق اضض الا ول 

ل لنااظب )النظج خ الاا  ا ل كال وا مد ا  المانالاتةا(م  2013 ا ةا  30 وظلر و  ا

قا اخ ياامه تكنى الاكعااةن الوروف المواتية وتشةج النما ب إلى تر ر مم ةج 

وويء مئا   2.57لاشكاا  اجتماايةخ  ةث ا مه الاجتكخ اةولى  اما ب  اا ى 

م ا  %82.7وويء مئا   2.48 اما ب  اا ى توقق ادداء م  اةي مم ةج 85.7%

م وملةجال مم ةج %73.2وويء مئا   2.2 اما ب  اا ى توقق المجهود مم ةج 

 .%72.7وويء مئا   2.18ب  اا ى  اما  الت ثير الا تماعى
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ومن لال تةع  النمةاخ الاا  خ  اان ال بال مء ا بمد ا  الاكعبااةن لاشبكاا  

تببباف  ال رتبببخ اةولبببى جيم ببباده  تببباا ج  2013 ا ةبببا  30اجتماايةبببخ قكةبببه ابببارا 

الظجوف الاا اخ ج مد امىا مبن  ةبث الايج بخ والماىةبما  والب ي  والبايى  اةةةبخ 

اا  رتى  ال رتخ الشا ةبخ ايم باده   برء ا بمد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ مةةب  ا مد امىام  

 ى مما يخ اةلكار  شاه  ار  و ج   وم اج  ى ي ادا مي اد الامظباهج نم  ةابا  برتى 

 ى الاجتكخ الشالشخ اجيم اد  رء ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  اء ممجال  بىال وج  عمباب 

إلبى وضباح الاعمبا  وتنظةابيم وملةبجال تبرتى المبراةجا  لك ل ماىباد  كةبج  ا ضبا خ 

اجتماايةبخ الاعة بخ  اابمد مى الشبكاا  اجتماايةببخ يةنبخ ال را بخ  بال مشببار مى  

 ا ةبا  ةبث تيابو هب   المبراةجا  ت ةبة  الاكعباث ةهاةبخ الشبكاا   30 ى مظاهجا  

ل لجم  ال ا جا الاعة خ  ي  ااف اة جا مو اةص ق  اف مو الااما   اه.اجتماايةخ و  ا

 و ةاا  اى تيجض الكا شخ النما ب  المةرةه:

 :Performance Expectancy (PE)توقق ادداء   -1

و  ور ه ا اليامه  ال ما إظا  اء مابمد مى الشبكاا  اجتماايةبخ  يم ب وء مء 

 30ا ببمد امىا  بباي  ياببى تعاببةن اةداف وي ببادا الاشببار خ الاةا ببةخ  ببى مظبباهجا  

ومببا إظا  بباء الااببمد ماء  رببااا ياببى الاياامببا   شبباه  ببار  وتبب  م 2013 ا ةببا 

تع  شىا  الشاه الاا ى مابا مد  إلبى ي بادا البايى لب  ى  لاصبخ مء الشبكاا   اابن مء 

تنشببج الاياامببا  م ببج  مببن الا ببا ه الم اة  ببخ ماببا  بب    اة ببجاد لااشببار خ  نبباف ياببى 

  ايةخ الايااما  الاما جا.

ا ى ليامبببه تاقببب  اةداف لببب   مابببمد مى الشبببكاا  وقببب   ابببا  الاما بببب العاببب

م   ببب  ظ بببج الاكعااببباء مء %82.7وويء مئبببا   2.48اجتماايةبببخ يةنبببخ ال را بببخ  

ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ مةة  لى  من لال تبا ةج اةلكبار  شباه  بار   بال مبا 

م %90.8وويء مئببا   2.73 عبب ث ياببى الرببية  الاةا ببى وظلببر  اما ببب  اببا ى 

( )واا ل الشكاا  اجتماايةخ( والمى موضبعت ارتةبا  5ت      ما ب ت ول )وها ما 

ايمااد الاكعااةن ياى الشكاا  اجتماايةخ  رداا لاعربال يابى الاياامبا  واةلكبار 

 م%84.1وويء مئا   2.5 اما ب  اا ى 

 اا ظ ج الاكعاااء م ي من لال ا بمد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ  باء  بم   شبج  

لايال   شاه م ج  من الا با ه الم اة  بخ وظلبر  اما بب  2013 ا ةا  30ا م  اث اار

م  ةببث تماشبه مهبب  يناصببج الاب    ببى الشببكاا  %84.5وويء مئببا   2.54 ابا ى 

اجتماايةخ م ار خ  الا ا ه الم اة  خ قبى اجهمابا   ايج بخ ا رافم والمةاياةبخم اجهمابا  

م وتبباد ماببا خ  ج ببخ مو بب م اجهماببا   ببالدكج  ببار وقايببيم ا دةبباض المااةببخ الااد ببخ

 .(70) الرارم اج مةادا من الا ا ب الامي دا

وقبب  رم  الاكعاابباء م ببي مببن لببال ا ببمد ا  الا ببا ه الجقاةببخ مشببه  ةاببكاك 

ياد  ميبب اده   2013 ا ةببا  30وتببا مجم  ببىء الاشببار ةن الع ة ةببةن  ببى مظبباهجا  
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م وها مبا  مةبق %72.8مئا  وويء  2.19 الةيه  ى الشاار  وظلر  اما ب  اا ى 

م (72) (C.Hansen,2013م ودرا بببببخ )(71)(Y.Allam,2013خ)مببببب   مبببببا ب درا ببببب

 ةث ماىج  النمبا ب الب ور ا  ابا ى لاشبكاا   (73) (2015ودرا خ )يااد ال  ن ياىم

اجتماايةخ  ى إظ اف شجارا الشارا  وي ادا ميب اد الامظباهج نم   ب  مي بت اةمبه  بى 

لاةا ىم والميكةج ين ا رافم ومناقشبخ ال ضبا ا الاةا بةخ الاىابخم ال  را ياى الم ةةج ا

وإماا ةخ المراةج  بى يااةبخ صبنايخ ال بجار الاةا بىم وقب   باي   هب   الشبكاا  يابى 

إ اباح الشببارا وت ةةببج الاضبب  الاةا ببى واجقمرباد  واجتماببايى مببن لببال تااةببل 

 إماا اتىا لمع ةق ظلر.

 :Effort Expectancy (EE) توقق المجهود   -2

و  ور ه ا اليامه  ال مب    بىالخ ا بمد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ لااشبار ةن 

لم و ى ه   العالخ   بارء الاابمد ماء  بةن الاىب  والاقبت الباي  لااصبال إلبى   ةا ةا

صببةعخ ميةنببخ وظلببر لااشببار خ  ببى  بب ث  ةا ببي مببا ياببى الببجغ  مببن وتبباد شببكاا  

 اببب  صبببيا خ  بببى ا بببمد ا  الشبببكاا   ملبببج م و ينبببى هببب ا اليامبببه مء الاابببمد   لببب 

 اجتماايةخ لاصخ مء يامه تاق  الااىاد   اج  شاه مكاشج ياى النةخ الااا ةخ

وقبب   اببا الاما ببب العاببا ى ليامببه تاقبب  الااىبباد لبب   ماببمد مى الشببكاا  

وها ما  يكج ين  ىالخ ا بمد ا   %73.2وويء مئا   2.2اجتماايةخ يةنخ ال را خ 

لم  ةث ظ ج  الشكاا  اجتماايةخ مبن الاكعبااةن م بي مبن الابىه ا بمد ا   %66 ةا ةا

الشكاا  اجتماايةخ  اا م ىبا تمامب   الاجو بخ وج  اتب  م  صبيا خ  بى الاشبار خ  بى 

وهببا مببا  %87.5وويء مئبا   2.63الربةعا  الداصببخ  ىبا وظلببر  اما بب  اببا ي 

وضببعت مء  ةببث م( 74) (2015 مةببق مبب   مببا ب درا ببخ )هكببخ شبباهةن و بباا   بباةااءم

لةا بب ا الناببكةخ تببافا  ببى م  مببخ م ببكا  تكنببى الااببمد مةن ايبباماى الاببىالخ الا ر ببخ و

من الاكعااةن م ي من الاىه ميج بخ الربةعا  المبى  %46.5لااق   ةاكاكم  اا ظ ج 

وويء مئببا   2.32 ا ببت تىببم   الاظبباهجا   ببى هبب ا الاقببت وظلببر  اما ببب  اببا ي 

  بب مبن الاكعبااةن يابى مء المياة با   %15.5 م  ةناا ماىج  النما ب ماا  خ77.2%

ل وتيكةببجال  2013 ا ةببا  30المببى قبباماا  اما مىببا يببن مظبباهجا    ا ببت م شببج وضببا ا

و ا ت منظاخ من لال الرةعا  الاةا ةخ ياى الشكاا  اجتماايةخ وظلر  ى م ا به 

 بببايء مئبببا   1.65لبب   اا  ببباا يابببى ظلبببرم وقببب   ابببا الاما بببب العابببا ى لىبببا  51%

54.8%. 

 : Social influence (SI)الت ثير الا تماعى   -3

و  ور ه ا اليامه  ال إلى م  م    ماق  الاشار اء مء اةقبار  واةصب قاف 

 ا ةببا  ببجوء مهاةببخ ا ببمد ا  الشببكاا   30ويمبباف الياببه مببن الاشببار ةن  ببى اببارا 

وقب  م %72.7وويء مئبا   2.18اجتماايةخم وق   اا الاما ب العاا ى لىب ا اليامبه 

 ا ةا من مقج با ى  وتب وا م بي مبن الاىب   30ظ ج الاكعاااء مء )الاشار اء  ى اارا 
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م %68.2وويء مئببا   2.05ا ببمد ا  الشببكاا  اجتماايةببخ( وظلببر  اما ببب  اببا ى 

 ا ةببا مببن الاىاببةن  الناببكخ لااكعببااةن مببن غةببج  30 اببا مء )الاشببار ةن  ببى اببارا 

شبكاا  اجتماايةبخ( وظلبر  اما بب  اببا ى اةقبار  وتب وا م بي مبن الاىب  ا ببمد ا  ال

م وقبب  ظ ببج الاكعاابباء مء الاامابب   شببا  ياببى ا ببمد ا  %70.5وويء مئببا   2.12

 2.39الشكاا  اجتماايةخ ومشار خ الايااما    ب ر ا ماباء وظلبر  اما بب  ابا ى 

 .%79.5وويء مئا  

ضبجورا و ا أ من النما ب شيار الاكعااةن  م ادا تراةج الااماب   ابه  بال 

ل لاااببمد مةن يةنببخ  ا ببمد ا  الشببكاا  اجتماايةببخ م ار ببخ  مببراةج البب ا جا اة شببج قج ببا

من الاكعااةن مء الااما   شبا  يابى ا بمد ا  الشبكاا   %48.5ال را خ  ةث  ج  

  بب مبن الاكعبااةن مء الاشبار ةن  %33اجتماايةخ ومشار خ الايااما م  ةناا  بج  

لم  ابا  بج   ى الشارا من اةقار   جوء م  %34ء ا مد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ مىابا

مبببن الاكعبببااةن مء الاىابببةن  النابببكخ لىببب  مبببن غةبببج اةقبببار   بببجوء مهاةبببخ ا بببمد ا  

 الشكاا .

 :Facilitating Conditions (FC)الوروف المواتية  -4

 ىببم  يامببه الظببجوف الاااتةببخ  ابب   ايم بباد الةببجد  مبباا ج الكنةببخ المعمةببخ الم نةببخ 

والمنظةاةخ المى تشايي ياى ا مد ا  الشبكاا  اجتماايةبخم وقب   باي يامبه الظبجوف 

م %85.7وويء مئببا   2.57الاااتةببخ ياببى الاجتكببخ اةولببى وظلببر  اما ببب  اببا ي 

 ةث موضبض الاكعااباء م ىب   اااباء الاباارد الاىابخ ج بمد ا  الشبكاا  اجتماايةبخ 

وويء  2.57لببر  اما ببب  اببا ى مشببه اجترببال يكببج اج مج ببت و ج ببخ المرببةض وظ

م  اببا مشببار الاكعاابباء مء لبب  ى  الايج ببخ الاىاببخ ج ببمد ا  الشببكاا  %85.7مئببا  

م وقبب  موضببعاا مء %88.8وويء مئببا   2.67اجتماايةببخ وظلببر  اما ببب  اببا ى 

 ا ةببا  30الشببكاا  اجتماايةببخ لبب  تاببن ال ج  ببخ الا ةبب ا لايج ببخ اةلكببار يببن اببارا 

م  اببا ظ ببج الاكعاابباء %81.2وويء مئببا   2.44 ببب  اببا ى والاشببار خ  ةىببا  اما

م ى  ج  عماتاء لاااباي ا مو الب ي  مبن م  شبد  لاميامبه مب  الشبكاا  اجتماايةبخ 

وويء مئببببا   2.62ومدواتىبببا وميج ببببخ  ةةةبببخ ا ببببمد امىا وظلببببر  اما بببب  اببببا ى 

 .وهببا مببا  ينببى مء يةنببخ ال را ببخ لبب  ىا ال بب را ياببى الم ابب  ياببى صببيا ا 87.2%

ا مد ا  الشبكاا   بااف مبن  ةبث تبا ج الاباارد مو الاىبارا  مو الايج بخ  ةبث تبج  

مء مهبب  المعبب  ا  المببى  ةجضببىا  (75) (2013درا ببخ )اج ببا الانا ببى وياببجو م ببي م

الااقبب  اج مجاضببى الا  بب  هببى )ال بب را ياببى الاصببال لا مج ببت وامببماك الاىببارا  

 الايمخ ج مد امي  اةافا(.

  بب   اببا Voluntariness of use بثثالتئوع  ثثى الاسثثتخدا   ةاببا  مياببق و

مبببن  %36.5م  ةبببث موضبببض %65.8وويء مئبببا   1.98الاما بببب العابببا ي لىبببا 

 ا ةببا  30الاكعببااةن مء مشببار مى   ببى الشببكاا  اجتماايةببخ لببال الاظبباهجا   ببى 
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ل   اا  اا ياى ظلر  ةث  بجوء مء الظبجوف  %39 ا ت طاايةخ وظلر م ا ه  2013

ربباد خ واجتماايةببخ المببى مببج  ىببا الاامابب  الارببج  قكةببه الشببارا  ا ضببا خ إلببى اجقم

ا مبب ا  الاضبب  الاةا ببى ووتبباد  الببخ مببن اج ببم  ا  وتنببا ج ا راف د يببمى  إلببى 

ضجورا ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  ى معاولخ لعش  الاااطنةن وإقنايى   ضبجورا 

تي  هناك ر اهةخ  ى المااصبه مب   م  ةث ل 2013 ا ةا  30اج ضاا  الى مظاهجا  

 ا لج ن ومعاولخ الاشار خ  ةاياةخ  ى ه   الةمجا العجتخ.

 الاعار الشا ى : المكار  جوض ال را خ:

الةجض اةول:  ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لياامه تكنى الاكعااةن  لاشكاا  

 شكاا .اجتماايةخ ياى م   ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   ال

 ومة هذا الفرض تتفرع  الفروض التالية: 

 ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لماق  اةداف ياى م   ا ماا خ الاكعااةن  -1

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

 ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لماق  الااىاد ياى م   ا ماا خ الاكعااةن  -2

 الشكاا .ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   

 ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لامراةجا  اجتماايةخ ياى م   ا ماا خ  -3

 الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

 ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لاظجوف الاااتةخ ياى م   ا ماا خ الاكعااةن  -4

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .

ماج ياامه تكنى الاكعااةن ج مد ا  الشكاا   لىالماوتاضض  ةا ا  الا ول 

اجتماايةخ والمى تشاه اليناصج اة ا ةخ لانظج خ الاا  ا ج مد ا  وقكال 

المانالاتةام وتشاه ه   اليناصج )تاق  اةدافم تاق  الااىادم المراةجا  اجتماايةخم 

ه   الشكاا م  الظجوف الاااتةخ( ياى م   ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج

ومن مته المكار ه   الةجضةخ ت  ا مد ا  تعاةه اج ع ار الد ى الكاةبم وتشةج 

  ما ب اجلمكار إلى ا تى:
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 ( 11 دوك  ق  )

تحليل الانحدا  الخئى البسيط لا تبا  أثر عوامل تبنى المبحوثية للشبكات 

 ة عبر هذه الشبكاتالا تماعية على استجابته  لدعوات التعبئة السياسي
المتغير 
 المستقل

 تفصيل تحليل الانحدا  الخئي البسيط تبعا للمتغيرات الوسيئة تحليل الانحدا  الخئي البسيط

R 2R F 
د  ات 
 الحردة

مستوى 
 R 2R  F المتغيرات الوسيئة  الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 7.428 0.018 0.135 توقق ادداء

1 

0.007 0.135 

 النا 
 0.151 2.097 0.149 0.022 0.149 ظ ار

 0.02 5.495 0.133 0.018 0.133 إ اث 398
399 

 الان

18-25 0.115 0.013 0.115 2.348 0.127 
25-30 0.145 0.021 0.145 3.061 0.082 
30-35 0.179 0.032 0.179 1.989 0.164 
35-40 0.000 0.000 0.000 0.000 1 
 - - - - -  ر شج 40

 15.811 0.038 0.195 توقق المجهود

1 

0.000 0.195 

 النا 
 0.038 4.454 0.215 0.046 0.215 ظ ار

 0.002 9.905 0.178 0.032 0.178 إ اث 398
399 

 الان

18-25 0.254 0.064 0.254 11.967 0.001 
25-30 0.327 0.107 0.327 16.99 0.000 

30-35 0.173 0.03 
-

0.173 
1.856 0.178 

35-40 0.000 0.000 0.000 0.000 1 
 - - - - -  ر شج 40

 الدكجا

 4مقه من 
  ناا 

1 1 1 - - 

اقه  – 4من 
 8من 

0.167 0.028 0.167 5.249 0.023 

 

اقه  – 8من 
 0.001 11.896 0.25 0.063 0.25 12من 

 نخ  12من 
  ر شج

0.122 0.015 -
0.122 

0.365 0.551 

ا   المراةج
 6.552 0.016 0.127 اجتماايةخ

1 

0.011 0.127 

 النا 
 0.028 0.966 0.102 0.01 0.102 ظ ار

 0.013 6.262 0.142 0.02 0.142 إ اث 398
399 

 الان

18-25 0.016 0.010 0.016 0.045 0.033 
25-30 0.19 0.036 0.19 5.294 0.023 
30-35 0.207 0.043 0.207 2.68 0.001 
35-40 0.244 0.059 0.244 0.631 0.045 
 - - - - -  ر شج 40

 الدكجا

 4مقه من 
 - - 1 1 1  ناا 

اقه  – 4من 
 8من 

0.067 0.005 0.067 0.832 0.033 

اقه  – 8من 
 12من 

0.192 0.037 0.192 6.834 0.01 

 نخ  12من 
 1 0.000 0.000 0.000 0.000  ر شج

طاايةخ 
 اج مد ا 

- 0.003 0.054 ج موا ق
0.054 

0.447 0.005 

موا ق إلى 
 0.061 3.594 0.19 0.036 0.19    ما

 0.032 2.295 0.125 0.016 0.125 موا ق

الظجوف 
 1.378 0.003 0.059 الاااتةخ

1 

0.000 0.059 

 الان

18-25 0.061 0.004 0.061 0.652 0.02 
398 25-30 0.158 0.025 0.158 3.64 0.008 

399 
30-35 0.144 0.021 

-
0.144 

1.266 0.265 

35-40 0.161 0.026 0.161 0.266 0.617 

 

 - - - - -  ر شج 40

 الدكجا

 4مقه من 
  ناا 

0.623 0.388 0.623 3.797 0.099 

اقه  – 4من 
 0.003 0.022 0.011 0.001 0.011 8من 

اقه  – 8من 
 12من 

0.071 0.005 0.071 0.908 0.042 

 نخ  12من 
 0.000 8.079 0.502 0.252 0.502  ر شج
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 الفرض الفرعى ادوك:

دو د أثر كو دلالة إوصائية لتوقق ادداء على مدى استجابة المبحوثية لدعوات 

 التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.

( وتاد ماج ظ  دجلخ إ را ةخ ليامه تاق  11موضعت  ما ب الا ول رق  )

الاةا ةخ الااتىخ لى  يكج الشكاا   اةداف ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ

م  اا 0.007( ين  ماما  دجلخ =0.135Rاجتماايةخم  ةث  اا ميامه اجرتكاط )

من الم ةةجا  المى  0.018(م وه ا  ينى مء ما قةامي 2R=0.018 اا ميامه المع    )

تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  اتب ين 

(  اينى مء الم ادا =0.135م ةةج  ى يامه تاق  اةدافم  اا  ا ت قةاخ المراةج )ال

  رتخ وا  ا  ى يامه تاق  اةداف   د  إلى ي ادا  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  

م و     مينا خ ه ا المراةج  0.135الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  ناكخ 

 0.000وهى دالخ ين  ماما  مينا خ  7.42 قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت

م ( 76) (L.Khansa et al, 2012وتمةق ه   النمةاخ م   ما ب درا خ )

وتينى ه   النمةاخ م ي  ى  الخ ايم اد الاكعااةن مء ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ 

 ااي  ياى تعاةن مدا ى  الاةا ي و م   من إماا ةخ  رالى  ياى الايااما م  ىء 

ء اج ماا خ مظلر   د  إلى ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا يم وتج  الكا شخ 

ل   الاكعااةن  ا   تةاةج الشكاا  اجتماايةخ  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ تجتكب

لاشار مى  الاةا ةخ من لال تا ةج الايااما  والاناقشا  المى تكنى مااقل 

الاامد مةن وتااي ه  ياى إتداظ قجارا  الاشار خ من ي مىام ومء يااةخ الميكئخ ج 

الخ   ا  تناض  اةجدها  ايمل ين تا ةج الايااما  وي ادا الايى الاةا ى ولاق  

إ اا ةخ ماا ت د  إلى وتاد ايم اد را خ ل   الةجد  رهاةخ مشار مي وقةامي   ور  

 الاةا ى.

وم    النما ب ياى تراةج تاق  اةداف ياى ا ماا خ ا  اث ل ياا  الميكئخ 

الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  ا ت قةاخ ميامه المع    الانكئ  اتاد 

ل ين  ماما  مينا خ 2R=0.018تراةج ل   ا  اث ) م  ةناا 0.02( وهى دالخ إ را ةا

لم  اا تاف تراةج يامه تاق   تاف تراةج تاق  اةداف ياى ال  ار غةج دال إ را ةا

ل ياى  ئا  الياج الادماةخ.  اةداف غةج دال إ را ةا

ذ ويل أثبتم النتائج  وعليا ت  القبوك بصحة الفرض الفرعى ادوك  زئيا

ى دلالة إوصائية لتوقق ادداء على استجابة المبحوثية لدعوات التعبئة و ود أثر ك

السياسية عبر الشبكات الا تماعية، وبالنسبة للا تلا ات الفرددة  إن هناك ت ثير 

 لعامل توقق ادداء على استجابة الإناث لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.
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 الفرض الفرعى الثانى:

لة إوصائية لتوقق المجهود على مدى استجابة المبحوثية لدعوات دو د أثر كو دلا

 التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.

( وتاد ماج ظ  دجلخ إ را ةخ ليامه تاق  11ماىج   ما ب الا ول رق  )

الااىاد ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ الااتىخ لى  يكج الشكاا  

م  اا 0.000( ين  ماما  دجلخ =0.195Rميامه اجرتكاط )اجتماايةخم  ةث  اا 

من الم ةةجا  المى  0.038(م وه ا  ينى مء ما قةامي 2R=0.038 اا ميامه المع    )

تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  اتب ين 

(  اينى مء الم ادا =0.19الم ةةج  ى يامه تاق  الااىادم  اا  ا ت قةاخ المراةج )

  رتخ وا  ا  ى يامه تاق  الااىاد   د  إلى ي ادا  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  

م و     مينا خ ه ا المراةج  0.19الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  ناكخ 

م 0.000وهى دالخ ين  ماما  مينا خ  15.811قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت 

م وتينى ه   ( 77) (L.Khansa et al, 2012وتمةق ه   النمةاخ م   ما ب درا خ )

النمةاخ م ي  ااا قاات الشكاا  اجتماايةخ من الاى  الاقت الاي  لااصال إلى 

صةعاتىا من مته الاشار خ  ى م  اث  ةا ةخ ميةنخم  ااا ياد  ا ماا خ الاكعااةن 

  ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .ل

وم    النما ب ياى تراةج تاق  الااىاد ياى اج ماا خ ل ياا  الميكئخ 

الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ ل   ال  ار م شج من ا  اثم  ةث  ا ت قةاخ 

ل ين  2R=0.046ميامه المع    الانكئ  اتاد تراةج ل   ال  ار ) ( وهى دالخ إ را ةا

ل 2R=0.032م وظلر م ا ه )0.038ماما  مينا خ  ( ل   ا  اث وهى دالخ إ را ةا

م  اا  مداد تراةج تاق  الااىاد ياى الاكعااةن اة كج 0.002ين  ماما  مينا خ 

لم  ةث  اا ميامه المع     ل م ا ه ا دةاض المراةج ياى الاكعااةن اةص ج  نا  نا

 نخ( ين   25مقه من -18ةئخ الياج خ )( ل   ال2R=0.064الانكئ  اتاد تراةج )

 30مقه من -25م  ةناا  م   ميامه المع    ل   الةئخ الياج خ )0.001ماما  مينا خ 

م  ةناا تاف ه ا المراةج غةج 0.000( ين  ماما  مينا خ 2R=0.107 نخ(  ةث  اا )

ل ياى  ئمى الياج )   نخ  ر شج(. 40 نخ( و) 40مقه من -35دال إ را ةا

 مياق  اناا  الدكجام  ىء تراةج تاق  الااىاد  م   م  ي ادا  ناا  و ةاا 

مقه من -4(  ى  ناا  الدكجا من ) 2R=0.028الدكجا  ةث  اا ميامه المع    )

(  ى  2R=0.063م وياد ميامه المع    إلى )0.023 ناا ( ين  ماما  دجلخ 8

م  ةناا تاف المراةج 0.001 نخ( ين  ماما  دجلخ  12مقه من -8 ناا  الدكجا من )

ل  ى  ناا  الدكجا )مقه من    نخ  ر شج(. 12 ناا ( و ) 4غةج دال إ را ةا

وبناء على النتيجة السابقة دمكة القوك بصحة الفرض الفرعى الثانى ويل 

أ دت النتائج على و ود أثر كى دلالة إوصائية لتوقق المجهود على استجابة 
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ياسية عبر الشبكات الا تماعية، وبالنسبة للا تلا ات المبحوثية لدعوات التعبئة الس

الفرددة دزداد الت ثير على الاستجابة لدعوات التعبئة لدى الذ و ، والمبحوثية اد بر 

ذ، والمبحوثية اد ثر  برة.  سنا

 الفرض الفرعى الثالل:

دو د أثر كو دلالة إوصائية للت ثيرات الا تماعية على مدى استجابة المبحوثية 

 دعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.ل

( وتاد ماج ظ  دجلخ إ را ةخ ليامه 11ماىج   ما ب الا ول رق  )

المراةجا  اجتماايةخ ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ الااتىخ لى  

( ين  ماما  دجلخ =0.127Rيكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  اا ميامه اجرتكاط )

من  0.016(م وه ا  ينى مء ما قةامي 2R=0.016م  اا  اا ميامه المع    )10.01

الم ةةجا  المى تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  

اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى يامه المراةجا  اجتماايةخم  اا  ا ت قةاخ المراةج 

(0.127=اينى مء الم ادا   رتخ وا  ا  ى  )   يامه المراةجا  اجتماايةخ   د

إلى ي ادا  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ 

 6.552م و     مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت  0.127 ناكخ 

 0.011وهى دالخ ين  ماما  مينا خ 

م  ةث ( 78) (et al, 2012 L.Khansaوتمةق ه   النمةاخ م   ما ب درا خ )

مء تشاة  ال ا جا الاعة خ  الاامد   والااما   شاه يا  ياى ا مد ا  الشكاا  

اجتماايةخ ومشار خ الايااما   م   من ا ماالةخ اج ماا خ ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ 

ل م   ما ب درا خ )  (B.Enjolras et al, 2012يكج ه   الشكاا م و مةق ظلر م ضا

 ةث تشةج إلى مء الاامد مةن  مد وء قجاراتى   ناف ياى ما ظخ آراف م (79)

 Informationبتتابق المعلومات  وقجارا  لاامد مةن آلج نم وها ما  ااى

Cascades م  اليال  الاااء لاشكاا  اجتماايةخ   د  إلى اىار    ها ه من

 اج   ورها ياى الايااما  وا راف واج منماتا  الداصخ  الاامد مةن والمى ت

مامد مةن آلج نم و مااوي ه ا المراةج الاا   الايج ى إلى الاا   الااا ى من 

ل لاا   جر  الاامد ماء ا لجوء.  لال الاشار خ  ى اة  اث الاةا ةخ و  ا

ومشار  النما ب إلى وتاد تراةج لاايا ةج والمراةجا  اجتماايةخ ياى 

ةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  ا ت قةاخ ا ماا خ ا  اث ل ياا  الميكئخ الا

ل ين  ماما  2R=0.02ميامه المع    الانكئ  اتاد تراةج ) ( وهى دالخ إ را ةا

( ين  ماما  2R=0.01م  ةناا تاف المراةج مقه ياى ال  ار  ةث  اا )0.013مينا خ 

ةنم  ةث م و ا أ ي ادا المراةجا  اجتماايةخ  م ادا ياج الاكعاا0.028مينا خ 

 نخ(  25مقه من  -18 اا ميامه المع    الانكئ  اتاد تراةج ل   الةئخ الياج خ )

(0.01=2R( م  ةناا ياد ل   الةئخ الياج خ)ةث  اا  30مقه من  -25  )نخ 
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(0.036=2R( م  اا يادا مجا ملج  ل   الةئخ الياج خ)لةره  35مقه من -30 )نخ 

 نخ(  40مقه من  –35    ل   الةئخ الياج خ )(م  اا  اا ميامه المع2R=0.043إلى )

(0.059 =2R ل ل   الةئخ لم  ةناا تاف المراةج غةج دال إ را ةا ( وهى قة  دالخ إ را ةا

  نخ  ر شج(. 40الياج خ )

و ةاا  مياق  اناا  الدكجام     تكةن ي ادا تراةج الايا ةج والمراةجا  

مه المع    الانكئ  اتاد تراةج اجتماايةخ  م ادا  ناا  الدكجا  ةث  اا ميا

(0.005=2R(  ل    ناا  الدكجا )ين  ماما  مينا خ  8مقه من -4 ) ناا 

 نخ(  ةث  اا  12مقه من -8م  ةناا  م   ميامه المع    ل    ناا  الدكجا )0.033

(0.037=2R ين  ماما  مينا خ )م  ةناا تاف ه ا المراةج غةج دال إ را ةال 0.01

  نخ  ر شج(. 12 ناا ( و) 4الدكجا )مقه من ل    ناا  

و ةاا  مياق   اايةخ اج مد ا م  ةمداد المراةج ياى من  امد ماء الشكاا  

(  ةناا  كاا ميامه  2R=0.016اجتماايةخ  شاه المةار   ةث  كاا ميامه المع    )

ماايةخ المع    ل   الاكعااةن ال  ن  شيجوء  ر ى  مض جوء ج مد ا  الشكاا  اجت

ل. 2R=0.003إلى )  ( وهى قة  دالخ إ را ةا

وعليا دمكة القوك بصحة الفرض الفرعى الثالل ويل أ دت النتائج و ود 

أثر كى دلالة إوصائية للت ثيرات الا تماعية على استجابة المبحوثية لدعوات 

التعبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية، وبالنسبة للا تلا ات الفرددة دزداد 

الت ثير على استجابة الإناث لدعوات التعبئة مقا نة بالذ و ،  ما دزداد الت ثير لدى 

ذ، ولدى المبحوثية اد ثر  برة،  ما دزدد ت ثير المعادير  المبحوثية اد بر سنا

والت ثيرات الا تماعية لدى المبحوثية الذدة دستخدمون الشبكات الا تماعية 

 وواعية.

 الفرض الفرعى الرابق:

 د أثر كو دلالة إوصائية للوروف المواتية على مدى استجابة المبحوثية دو

 لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.

( وتاد ماج ظ  دجلخ إ را ةخ ليامه 11ماىج   ما ب الا ول رق  )

الظجوف الاااتةخ ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ الااتىخ لى  يكج 

( ين  ماما  دجلخ =0.059Rتماايةخم  ةث  اا ميامه اجرتكاط )الشكاا  اج

من  0.003(م وه ا  ينى مء ما قةامي 2R=0.003م  اا  اا ميامه المع    )0.000

الم ةةجا  المى تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  

 ت قةاخ المراةج اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى يامه الظجوف الاااتةخم  اا  ا

(0.059= اينى مء الم ادا   رتخ وا  ا  ى يامه الظجوف الاااتةخ   د  إلى  )

ي ادا  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  ناكخ 



 لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات العوامل المؤثرة على استجابة مستخدمى الشبكات السياسية

 555  عشر الثانيالعدد  –المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان 

وهى دالخ  1.378م و     مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت  0.059

 0.000مينا خ ين  ماما  

م ( 80) (L.Khansa et al, 2012وتدمال ه   النمةاخ م   ما ب درا خ )

وتينى ه   النمةاخ مء ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  

اجتماايةخ تمراج  ا   تاا ج الااارد الاىاخ ج مد ا  الشكاا   ااف من  ةث 

و ىالخ المرةضم  ا ضا خ إلى تاا ج الايج خ ل   اجترال يكج اج مج ت مو  ج خ 

الةجد  اةةةخ ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ والميامه ميىام وها ما  ةاج من إماا ةخ 

ل  ةاياةخم وها ما ت      ما ب درا خ  اج مد ا  اةمشه لاشكاا  وتااةةىا  ةا ةا

اج مج ت  مجت    ةث موضعت مء ي ادا  اكخ ا مد ا ( 81) (2009) ااح الشىاو م 

ياةي ي ادا  اكخ ا مد ا  اةدوا  المةاياةخم ماا  يمي من تااةل إماا ا  الشكاا  

 اجتماايةخ  ى تىاد الميكئخ الاةا ةخ.

ومشار  النما ب إلى ارتةا  تراةج الظجوف الاااتةخ ياى ا ماا خ الاكعااةن 

 ةخ يكج الشكاا   نخ( ل ياا  الميكئخ الاةا 30مقه من -25 ى الةئخ الياج خ )

( وهى 2R=0.025اجتماايةخم  ةث  ا ت قةاخ ميامه المع    الانكئ  اتاد تراةج )

ل ين  ماما  مينا خ  م  ةناا تاف المراةج مقه ياى ال  ار  ةث  اا 0.013دالخ إ را ةا

(0.01=2R( م  ةناا  ندةل ه ا المراةج ل   الاكعااةن  ى الةئخ الياج خ)مقه من  -18

لم  ةناا تاف المراةج 2R=0.004ةث  اا ) نخ(   25 (م وهى قة  تاةيىا دالخ إ را ةا

ل  ى الةئا  الياج خ )  نخ(  40مقه من  –35 نخ( و) 35مقه من -30غةج دال إ را ةا

  نخ  ر شج(. 40و)

و ةاا  مياق  اناا  الدكجام     تكةن ي ادا تراةج يامه الظجوف الاااتةخ 

( ل   2R=0.001ميامه المع    الانكئ  اتاد تراةج ) م ادا  ناا  الدكجا  ةث  اا 

 ناا (م  ةناا  م   ميامه المع    ل    ناا  الدكجا  8مقه من -4 ناا  الدكجا  )

(م ا  ياد مجا ملج  ل    ناا  الدكجا 2R=0.005 نخ(  ةث  اا ) 12مقه من -8)

ىا دالخ (م وهى قة  تاةي2R=0.252 نخ  ر شج(  ةث  اا ميامه المع    ) 12)

ل ل    ناا  الدكجا )مقه من  لم  ةناا تاف ه ا المراةج غةج دال إ را ةا  4إ را ةا

  ناا (.

وعليا دمكة القوك بصحة الفرض الفرعى الرابق ويل أ دت النتائج و ود 

أثر كى دلالة إوصائية للوروف المواتية على استجابة المبحوثية لدعوات التعبئة 

الا تماعية، وبالنسبة للا تلا ات الفرددة دزدد الت ثير على السياسية عبر الشبكات 

ذ،  ما دزدد الت ثير على المبحوثية اد ثر  برة  ى استخدا   المبحوثية اد بر سنا

 الشبكات الا تماعية.

ذ  وبشكل عا  دمكة القوك أن  ل عوامل تبنى الشبكات الا تماعية سياسيا

عبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية، تؤثر على استجابة المبحوثية لدعوات الت
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( دليا 0.19لكة دتفاوت ت ثير هذه العوامل ويل دزداد ت ثير عامل توقق المجهود )

( وأ يراذ عامل 0.127( ث  عامل الت ثيرات الا تماعية )0.135عامل توقق ادداء )

ر كو (، وبهذا دتحقس الفرض ادوك القائل ب نا دو د أث0.059الوروف المواتية )

دلالة إوصائية لعوامل تبنى المبحوثية للشبكات الا تماعية على مدى استجابته  

 لدعوات التعبئة السياسية عبر هذه الشبكات.

: ت اج  ايةخ الاشار خ الاةا ةخ الااك خ لااكعااةن ياى م    ىالةجض الشا

 ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ

 (12 دوك  ق  )

تحليل الانحدا  الخئى البسيط لا تبا  أثر  نوعية المشا  ة السياسية المسبقة 

 للمبحوثية على استجابته  لدعوات التعبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية

 المتغير المستقل

 تحليل الانحدا  الخئي البسيط

R 2R F 
د  ات 

 الحردة

مستوى 

 الدلالة
 

 110.711 0.218 0.467 المشا  ة السياسية

1 

0.000 0.467 398 

399 

المشا  ة السياسية عبر الشبكات 

 الا تماعية

R 2R F 
د  ات 

 الحردة

مستوى 

 الدلالة
 

0.475 0.226 115.887 

1 

0.000 0.475 398 

399 

 المشا  ة السياسية غير التقليددة

R 2R F 
د  ات 

 الحردة

مستوى 

 الدلالة
 

0.436 0.19 93.649 

1 

0.000 0.436 398 

399 

 المشا  ة السياسية التقليددة

R 2R F 
د  ات 

 الحردة

مستوى 

 الدلالة
 

0.31 0.096 42.432 

1 

0.000 0.31 398 

399 

 التصودم

R 2R F 
د  ات 

 الحردة

مستوى 

 الدلالة
 

0.128 0.016 6.583 

1 

0.001 0.128 398 

399 

وتاد ماج ظ  دجلخ إ را ةخ لااشار خ الاا ق ماىج   ما ب الا ول 

الاةا ةخ لااكعااةن  شاه يا  ياى م   ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ الااتىخ 
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( ين  ماما  =0.467Rلى  يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  اا ميامه اجرتكاط )

 0.218(م وه ا  ينى مء ما قةامي 2R=0.218ميامه المع    )م  اا  اا 0.000دجلخ 

من الم ةةجا  المى تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  

اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى الاشار خ الاةا ةخ ل  ى م  اا  ا ت قةاخ المراةج 

(0.467=اينى مء الم ادا   رتخ وا  ا  ى الاشار خ الا  ) ةا ةخ   د  إلى ي ادا

 ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  ناكخ 

وهى دالخ  110.7م و     مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت 0.467

 0.000ين  ماما  مينا خ 

 و ةاا  مياق  مراةج  ايةخ الاشار خ الاةا ةخ ياى ا ماا خ الاكعااةن

ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخم     قامت الكا شخ   ةات ماج مر يخ مشاال 

من الاشار خ الاةا ةخ ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  

 اجتماايةخم وتاف  النما ب  المالى:

 ى م  مخ مشاال الاشار خ  المشا  ة السياسية عبر الشبكات الا تماعيةتاف   -

ا اجا ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج ه   الشكاا م  ةث  اا ال

م  اا  اا ميامه المع    0.000( ين  ماما  دجلخ =R 0.475ميامه اجرتكاط )

(0.226=2R م وه ا  ينى مء ما قةامي)من الم ةةجا  المى تع ث  ى  0.226

ايةخ  اتب ين الم ةةج  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتما

( =0.475مشار مى  الاةا ةخ يكج ه   الشكاا م  اا  ا ت قةاخ المراةج )

 اينى مء الم ادا   رتخ وا  ا  ى الاشار خ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ 

  د  إلى ي ادا  ى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   

   مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت م و  0.475الشكاا   ناكخ 

 0.000وهى دالخ ين  ماما  مينا خ  115.89

 ى الاجتكخ الشا ةخ من  ةث المراةج ياى  المشا  ة السياسية غير التقليددةتاف   -

ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  اا ميامه 

م  اا  اا ميامه المع    0.000ين  ماما  دجلخ (  =0.436Rاجرتكاط )

(0.19=2R م وه ا  ينى مء ما قةامي)من الم ةةجا  المى تع ث  ى  0.19

ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى 

ء (  اينى م=0.436مشار مى  الاةا ةخ غةج الم اة  خم  اا  ا ت قةاخ المراةج )

الم ادا   رتخ وا  ا  ى الاشار خ الاةا ةخ غةج الم اة  خ   د  إلى ي ادا  ى 

م 0.436ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا   ناكخ 

وهى دالخ ين   93.65و     مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت 

ء مشار خ الاكعااةن  ى م اطيخ م وتينى ه   النمةاخ م0.000ماما  مينا خ 

  ث مو منمب ما م مو الاشار خ  ى المظاهج واجيمرا م مو ا ضجا  ين الياه 
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ا ةخ من  ةث المراةج ياى شمن مته تع ةق مه اف  ةا ةخم ترتى  ى الاجتكخ ال

اج ماا خ ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم وق   ياد ظلر إلى 

اجتماايةخ تي  من مه  الا ا ه الاامد مخ لاعش   ى ف الاشار خ مء الشكاا  

 ى ه   اة ش خ  مةاخ لعج خ الميكةج  ىا وإماا ةخ الاصال لاااىار الاامى ف 

  اىالخ و اج.

 ى الاجتكخ الشالشخ من  ةث المراةج ياى  المشا  ة السياسية التقليددةتاف   -

كاا  اجتماايةخم  ةث  اا ميامه ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الش

م  اا  اا ميامه المع    0.000( ين  ماما  دجلخ  =0.31Rاجرتكاط )

(0.096=2R م وه ا  ينى مء ما قةامي)من الم ةةجا  المى تع ث  ى  0.096

ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى 

(  اينى مء الم ادا =0.31م اة  خم  اا  ا ت قةاخ المراةج )مشار مى  الاةا ةخ ال

  رتخ وا  ا  ى الاشار خ الاةا ةخ الم اة  خ   د  إلى ي ادا  ى ا ماا خ 

م و     0.31الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا   ناكخ 

ين   وهى دالخ 42.432مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف الاعاا خ والمى  ا ت  

 0.000ماما  مينا خ 

 ى الاجتكخ اةلةجا من  ةث المراةج ياى ا ماا خ الاكعااةن  التصودمتاف  -

 0.128ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث  اا ميامه اجرتكاط )

R= 0.001( ين  ماما  دجلخ(    2=0.218م  اا  اا ميامه المعR م وه ا)

الم ةةجا  المى تع ث  ى ا ماا خ الاكعااةن من  0.218 ينى مء ما قةامي 

ل ياا  الميكئخ يكج الشكاا  اجتماايةخ  اتب ين الم ةةج  ى الاااك المرا مى 

(  اينى مء الم ادا   رتخ وا  ا  ى =0.128لى م  اا  ا ت قةاخ المراةج )

الاااك المرا مى لااكعااةن   د  إلى ي ادا  ى ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ 

م و     مينا خ ه ا المراةج قةاخ ف 0.128ا ةخ يكج ه   الشكاا   ناكخ الاة

 0.001وهى دالخ ين  ماما  مينا خ  6.583الاعاا خ والمى  ا ت  

وبناء على النتيجة السابقة دمكة القوك بصحة الفرض القائل ب نا تؤثر نوعية 

التعبئة  المشا  ة السياسية المسبقة للمبحوثية على مدى استجابته  لدعوات

السياسية عبر الشبكات الا تماعية،  ويل أ دت النتائج على و ود أثر كى دلالة 

إوصائية للمشا  ة السياسية المسبقة للمبحوثية على مدى استجابته  لدعوات 

التعبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية، وبالنسبة لت ثير أشكاك المشا  ة 

دعوات التعبئة السياسية،  قد  اء  ى مقدمتها السياسية المختلفة على الاستجابة ل

المشا  ة السياسية عبر الشبكات الا تماعية، دليها المشا  ة السياسية غير 

 التقليددة، ث  المشا  ة السياسية التقليددة، وأ يراذ التصودم.
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: تدمال ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  شالثالةجض ال

ل لنايةخ ا مد امى  لى   الشكاا .اجتمااية  خ و  ا

قامت الكا شخ   ةات ماج اااخ م اا  من ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ 

)الشكاا  اجتماايةخ  رداا لاعرال ياى اةلكارم  رداا لاميكةج ين الجم م  رداا 

ف  لاميكئخ الاةا ةخ( ياى ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ يكج ه   الشكاا  م وتا

 النما ب  المالى:

 (13 دوك  ق  )

( لقياأ الفروق المعنودة بية متوسئات ANOVAتحليل التبادة كو البعد الواود )

ذ لنوعية  استجابة المبحوثية لدعوات التعبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية تبعا

 استخدامه  لهذه الشبكات
الاستجابة 

للتعبئة 

 السياسية

و ائ  

 الاستخدا 
 ن الد  ة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيا  
 قيمة ف

مستوى 

 المعنودة

ت 
وا
ع
لد
ة 
ثي
و
ح
مب
ال
ة 
اب
ج
ست
ا

ت 
كا
شب
اال
ر 
عب
ة 
سي
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ال
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ع
ما
 ت
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ا

 

  داة 

للحصوك 

على 

 اد با 

 0.471 1.31 26 ضعي 

6.097 0.002 
 0.673 1.46 100 متوسط

 0.822 1.71 274 مرتفق

  داة 

للتعبير عة 

 الرأى

 0.347 1.14 44 ضعي 

 0.681 1.48 170 متوسط 0.000 22.077

 0.852 1.86 186 مرتفق

  داة 

للتعبئة 

 السياسية

 0.645 1.37 178 ضعي 

 0.793 1.74 176 متوسط 0.000 23.372

 0.859 2.13 46 مرتفق

   داة للحصوك على اد با : -1

إلى وتاد  جوأ ظا  دجلخ إ را ةخ  ةن  الاا قتشةج  ما ب الا ول 

ل  الاكعااةن  ى ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ و  ا

لاشا خ ا مد امى  لاشكاا  اجتماايةخ لاعرال ياى اةلكار وميج خ اة  اث 

(م وهى قةاخ ظا  دجلخ إ را ةخ ين  ماما  6.097الاار خم  ةث  ا ت قةاخ ف )

 0.002نا خ مي

( ت  الاشل ين وتاد  جوأ LSDو ا مد ا  المكار مقه الةجوأ مينا خ )

 ةن  ئخ اج مد ا  الاجتة   0.05ظا  دجلخ إ را ةخ ين  ماما  مينا خ مقه من 

لاشكاا  اجتماايةخ لاعرال ياى اةلكار و ئخ اج مد ا  الاما ب لاشكاا  

مء الاكعااةن ال  ن  امد ماء الشكاا  اجتماايةخ لاعرال ياى اةلكارم ماا  ينى 

اجتماايةخ  شاه مجتة  لاعرال منىا ياى اةلكار ومما يخ اة  اث الاار خم ل  ى  

 ا ماا خ مياى ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا .
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وتج  الكا شخ مء ارتكاط ا مد ا  الشكاا  اجتماايةخ  ار ر للألكار 

ل  ةث مء والايااما   ا ماا خ الاكع ااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ  ي  ممجال طكةيةا

إقكال الاامد مةن ياى العرال ياى الايااما    د  إلى ي ادا الايى الاةا ي 

ل  ى  لاصخ  ى موقا  اةيما  الاةا ةخ واة  اث الاىاخ المى تعماب إلى مما يخ 

 ى   مةاخ المةايه م  المةاصةه موجل  رولم و م   من مهاةخ الاشار خ الاةا ةخ ل 

ل ياى ا ماا مى   اةلكار وا طا  ياى ردود  يه ا لج ن  الى  ماا   اج إ اا ةا

 ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ الااتىخ لى .

   داة للتعبير عة الرأى: -2

إلى وتاد  جوأ ظا  دجلخ إ را ةخ  ةن الاا ق ماىج   ما ب الا ول 

ل الاكعااةن  ى ا ماا مى  ل ياا  الميكئ خ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ و  ا

لاشا خ ا مد امى  لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكةج ين آرا ى م  ةث  ا ت قةاخ ف 

 0.000(م وهى قةاخ ظا  دجلخ إ را ةخ ين  ماما  مينا خ 22.077)

( ت  الاشل ين وتاد  جوأ LSDو ا مد ا  المكار مقه الةجوأ مينا خ )

 ةن  ئخ )اج مد ا  الاجتة   0.05ين  ماما  مينا خ مقه من  ظا  دجلخ إ را ةخ

لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكةج ين الجم ( و ئمى )اج مد ا  الاما ب والضيةل 

لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكةج ين الجم (م ماا  ينى مء الاكعااةن ال  ن 

 ى م ل  ى  ا ماا خ مياى  امد ماء الشكاا  اجتماايةخ  شاه مجتة  لاميكةج ين آرا

ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا م و مةق ظلر م   ما ب درا خ 

(M.Wojcieszak,2009)(82)( م ودرا خS.Valenzuela,2013)(83) م ودرا خ

(D.Shah et al.2001)(84) م  ةث مء الميكةج ين الجا   ااه   ى المنك   ظىار

 يل مشاال الاشار خم  اااا تع ث اة جاد ين الشئاء اليامخم ياد  ا ماالةخ مء 

  اماا  العش  والاشار خ  ى اة ش خ الاةا ةخ لاصخ مء ه   الاناقشا  ج ت مرج 

الاياامات  و ا   ج المةاةج خ لايالاخ ه  تكادل الايااما م وإ اا تشاه اةطياى 

اةل   ى اجيمكار مء الن ا  يكج الشكاا  اجتماايةخ  ي  ممجال  ياجل  ى تيكئخ اة جاد 

 ةث مء ه ا الن ا   يمكج اتراجل ماتي الى ف  قنا  الاامد مةن  الاشار خ 

 الاةا ةخ.

   داة للتعبئة السياسية: -3

إ را ةخ  ةن  إلى وتاد  جوأ ظا  دجلخ الاا قماىج   ما ب الا ول 

الاكعااةن  ى ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ و  ال 

لاشا خ ا مد امى  لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف العش  والميكئخ للأ  اث الاةا ةخم  ةث 

(م وهى قةاخ ظا  دجلخ إ را ةخ ين  ماما  مينا خ 23.372 ا ت قةاخ ف )

0.000 
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( ت  الاشل ين وتاد  جوأ LSDمقه الةجوأ مينا خ )و ا مد ا  المكار 

 ةن  ئخ )اج مد ا  الما ب  0.05ظا  دجلخ إ را ةخ ين  ماما  مينا خ مقه من 

لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكئخ الاةا ةخ( و ئخ )اج مد ا  الضيةل لاشكاا  

اشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكئخ الاةا ةخ( وظلر لرالض اج مد ا  الاما ب ل

اجتماايةخ  ى ف العش م  اا ماىج  النما ب وتاد  جوأ ظا  دجلخ إ را ةخ  ةن 

 ئخ )اج مد ا  الاجتة ( و ئمى )اج مد ا  الاما ب والضيةل لاشكاا  اجتماايةخم 

وظلر لرالض اج مد ا  الاجتة  لاشكاا  اجتماايةخ  ى ف الميكئخ الاةا ةخم وتينى 

ةن ال  ن  جوء مء الشكاا  اجتماايةخ  اي تى  ياى إتداظ ه   النمةاخ مء الاكعاا

قجار الاشار خ الاةا ةخ وتنةة    الةيهم تم   ل  ى  ا ماالةخ اج ماا خ ل ياا  الميكئخ 

الاةا ةخم  ةث  اج  الشكاا  لااامد مةن تنظة  م ةاى  والاشار خ  ى م   شاط 

اةخ النشج لاايااما   الناكخ تايى ودماى   ى اة  اث الاةا ةخ  اا  ىات من يا

مء  (85)(Garcia,2013-H.Kiss & A.Bosaلا ا اةن ياى الميكئخم وتج  درا خ )

 Willing ن  ج  وء الم ةةج(  ه جفالاامد مةن  شاااء  ئخ )اة جاد ال

Individuals  ةث مء وتاد ي د  اف من اة جاد ال ء  ج  وء الم ةةج  ايه ه ا 

الم ةةج قا ال لاع وثم وقكه مء  مد  الةجد قجار   الاشار خم  ى ي  كعث ين ميااما  

ين الاض  العالىم و ام ة  مء  ما   من لال و ا ه اجترال ي د الاااطنةن 

اجتماايةخ  شاه لاص إماا ةخ ال  ن  الةيه الماروا الاشار خم وتمةض الشكاا  

 مما يخ الةجد ل جارا  الاامد مةن ا لج ن وآرافه  ودوا يى .

وبناء على النتيجة السابقة دمكة القوك بصحة الفرض القائل ب نا تختل  

ذ لنوعية  استجابة المبحوثية لدعوات التعبئة السياسية عبر الشبكات الا تماعية و قا

ل أ دت النتائج أنا  لما زاد استخدا  المبحوثية استخدامه  لهذه الشبكات، وي

للشبكات الا تماعية سواء للحصوك على اد با  أو التعبير عة آ ائه  أو لحشد 

الآ ردة مة أ ل المشا  ة  ى ودث سياسى ما، زادت استجابته  لدعوات التعبئة 

 السياسية عبر الشبكات الا تماعية.

تفق للشبكات بهدف التعبئة السياسية  ما و دت الباوثة أن الاستخدا  المر

(، ث  الاستخدا  المرتفق للشبكات 2.13 اء  ى المرتبة ادولى بمتوسط وسابى )

(، وأ يراذ الاستخدا  المرتفق 1.86بهدف التعبير عة الرأى بمتوسط وسابى )

( 1.71للشبكات بهدف الحصوك على المعلومات واد با  وكلق بمتوسط وسابى )

لت ثير على استجابة المبحوثية لدعوات التعبئة السياسية عبر وكلق مة ويل ا

 الشبكات الا تماعية.

 لاصخ  ما ب ال را خ:

 ات  ماج ظو دجلخ إ را ةخ لياامه تكنى الاكعااةن لاشكاا  اجتماايةخ ياى  -1

م   ا ماا مى  ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج ه   الشكاا م و شاه يا   اان 
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ل ت اج ياى ا ماا خ  ال ال مء  ه ياامه تكنى الشكاا  اجتماايةخ  ةا ةا

الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم لان  مةاو  تراةج 

(  اةي يامه تاق  اةداف 0.19ه   الياامه  ةث  مداد تراةج يامه تاق  الااىاد )

ه الظجوف ( وملةجال يام0.127( ا  يامه المراةجا  اجتماايةخ )0.135)

 (.0.059الاااتةخ )

ت اج  ايةخ الاشار خ الاةا ةخ الااك خ لااكعااةن ياى م   ا ماا مى  ل ياا   -2

الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  ةث م    النما ب ياى وتاد ماج ظ  

دجلخ إ را ةخ لااشار خ الاةا ةخ الااك خ لااكعااةن ياى م   ا ماا مى  

الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم و الناكخ لمراةج مشاال ل ياا  الميكئخ 

الاشار خ الاةا ةخ الادماةخ ياى اج ماا خ ل ياا  الميكئخ الاةا ةخم     تاف  ى 

م  ممىا الاشار خ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  اةىا الاشار خ الاةا ةخ 

 ةجال المرا ت.غةج الم اة  خم ا  الاشار خ الاةا ةخ الم اة  خم ومل

ل  -3 تدمال ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ و  ا

لنايةخ ا مد امى  لى   الشكاا م  ةث م    النما ب م ي  ااا ياد ا مد ا  

الاكعااةن لاشكاا  اجتماايةخ  ااف لاعرال ياى اةلكار مو الميكةج ين آرا ى  

الاشار خ  ى   ث  ةا ى مام ياد  ا ماا مى   مو لعش  ا لج ن من مته

ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخم  اا وت   الكا شخ مء 

اج مد ا  الاجتة  لاشكاا   ى ف الميكئخ الاةا ةخ تاف  ى الاجتكخ اةولى  اما ب 

 ب (م ا  اج مد ا  الاجتة  لاشكاا   ى ف الميكةج ين الجم   اما2.13 اا ى )

(م وملةجال اج مد ا  الاجتة  لاشكاا   ى ف العرال ياى 1.86 اا ى )

( وظلر من  ةث المراةج ياى 1.71الايااما  واةلكار وظلر  اما ب  اا ى )

 ا ماا خ الاكعااةن ل ياا  الميكئخ الاةا ةخ يكج الشكاا  اجتماايةخ.
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